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odo parti6 en una conver-
sacién con un exprofesor
de periodismo. Por afios
nos habiamos cruzado en
el gjercicio profesional:
él, a cargo de crear y gestionar los
equipos de comunicaciones del
Poder Judicial y del Ministerio
Publico; yo, como reportera que
cubria los casos de esas institu-
ciones. Desde veredas distintas
fuimos testigos de un transito, el
que iba de un pasado de opacidad
a una reforma que cambi6 por
completo el proceso penal. Trans-
parencia e innovacion eran los
ejes informativos de esa relacion.
Hoy yo estoy en Forbes Chile
y €l, en Audentia, una consultora
que asesora en comunicaciones a
estudios de abogados que suelen
participar en rankings internacio-
nales. De esa conversacion salio
una pregunta: {qué rol juegan
los abogados en las historias de
éxito del mundo de los negocios?
Y otra més: ¢qué encontrariamos
si mirdbamos detras de la buena
gestion de las empresas locales?
Asi naci6 nuestro primer Quién
es Quién de las Gerencias Legales,
construido sobre la base meto-
dolébgica que aport6 Audentia,
liderada por Christian Fuenzalida,
y reforzado por un panel de exper-
tos de lujo que se comprometie-
ron, sin dudarlo, con esta vision.
El momento no podia ser mas
oportuno. Las empresas que
operan en Chile tuvieron que
prepararse para una nueva ley
de proteccion de datos, adecuar
sus modelos de prevencién a
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la Ley de Delitos Econémicos,
implementar la Ley Karin y las
40 horas, y responder a nuevas
exigencias en ciberseguridad.
En lugar de mirar ese cambio
regulatorio desde afuera, fuimos
a buscar dentro de las companias
como estaban respondiendo.
Confieso que nos sorprendio
lo que encontramos. Equipos con
una enorme capacidad anticipato-
ria, que dejaron de llegar al final
del proceso para sentarse en la
mesa donde se define la estrate-
gia. Varios de los hitos empresa-
riales del afo llevan una firma
legal interna. Equipos diversos,
que demuestran que la excelencia

no depende del tamafio. Y, sobre
todo, un alto liderazgo femenino.

De eso da cuenta nuestra
portada: el mundo corporativo
también cambia desde lugares
tan impensados como el departa-
mento legal. De las 50 gerencias
seleccionadas, 23 estan encabeza-
das por mujeres, y en los equipos
ellas ya son mayoria.

Ese cierre de brecha no
ocurrid por generacion espon-
tanea. Abogadas como Nicole
Nehme tienen responsabilidad
en él. Desde la practica privada,
anticip6 en el Caso Farmacias la
delacion compensada, paviment6
el camino a la actual regulacion
de la libre competencia y hoy
lidera un estudio con mas socias
que socios. En estas paginas com-
parte su formula.

Los desafios para los abogados
de empresa son cada vez mayo-
res, y uno de ellos es el crimen
organizado transnacional. Bien lo
sabe el fiscal Héctor Barros, que a
seis meses de dejar el Ministerio
Publico reconstruye la ruta de los
cerca de 76 mil millones de pesos
que el Tren de Aragua sacé del
pais en criptoactivos, a través de
empresas creadas -con toda lega-
lidad- en solo un dia. Y advierte
por qué el mundo corporativo
debe prepararse.

Esta edicion reconoce a
quienes ejercen el derecho desde
dentro de las organizaciones, con
una conviccién: el buen derecho
corporativo no frena el negocio, lo
hace posible.

Que la disfrutes. ()
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OPINION

En cuanto a lo esencial, la ensefianza del
derecho debe desplegarse como la quintaesencia de
la ensefianza de las humanidades y de la cultura. Es
en la profundidad y en la confluencia de la historia,
la filosofia, la gramatica, la antropologia, y muchas

E L F U T U Ro D E otras disciplinas, que el derecho halla un suelo fértil

para comprenderse y desplegarse.

~ Ello implica, asimismo, en relacién con el derecho,
LA E N s E NAN ZA el reconocimiento de la existencia del bien, y
correlativamente del mal. Eso es lo que la filosofia
D E L D E REC H o denomina ética. Si no hubiera bien ni mal, no habria
ética posible, y por lo tanto no habria tampoco
ni justo ni injusto. Y, adicionalmente, no puede
haber genuino cultivo de la ética sin cultivo de
las virtudes, es decir, de aquellos hébitos que se
orientan al bien, como la fortaleza, la justicia, la
templanza y la prudencia. Bien enfatizaba Abdén
Cifuentes hace mas de un siglo que “no es la
grandeza ni aun las leyes las que nos hacen libres y
felices: es la virtud”.
En relacién con lo vanguardista, estd mas que claro
que es indispensable integrar poderosamente en
la ensefianza las nuevas tecnologias, y en especial
la inteligencia artificial. Estos son instrumentos
que no nos dejaran, y que debemos conducir con
audacia y sensatez. Como sefialé el Papa Le6n XIV
en Magnifica humanitas, “si la técnica se inscribe en
ran parte del un horizonte de sabiduria, puede convertirse en una
mundo académico se encuentra estremecido por oportunidad de crecimiento, justicia y fraternidad”.
las consecuencias de la irrupcion de las nuevas La vanguardia pasa también por el
tecnologias, y otro tanto sucede con gran parte del perfeccionamiento de la ensefianza clinica del
mundo profesional. derecho. La articulacién de los elementos del
Pero, si se mira bien, estos son tiempos derecho como ciencia deben hallar un correlato
hermosos para las universidades, y en particular para en los elementos como arte, lo que se da
las facultades de derecho. paradigmaticamente en nuestras carreras a través
El derecho es una conjuncién admirable de teoria 'y de la ensefanza clinica. Su articulacién con las
de préactica, de cienciay de arte, de experienciay de nuevas tecnologias es tan necesaria como exigente.
creatividad. Pero, sobre todo, las facultades de derecho debemos
Por ello, una vision de futuro sobre la estar conscientes de la magnitud de nuestra
ensefianza del derecho requiere de la asociacion entre mision. La formacién de personas, la busqueda de
lo m4s esencial de las universidades, que es el cultivo la verdad y el servicio al bien comun en relaciéon
del pensamiento profundo en miras de la basqueda de con lo justo es una de las mas grandes tareas de
la verdad, y lo mas vanguardista, que es el despliegue cualquier sociedad, y requiere hoy tanto de la
de las técnicas de nuestros tiempos como instrumentos ltcida conciencia de sus fundamentos como de una
al servicio del desarrollo de la persona humana. poderosa vision de futuro. ()

Decano Derecho UC

BOCKSANG HOLA
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¢QUE LE PIDE HOY
UNA EMPRESA A SU
ABOGADO?

Con mds de 5.900 abogados en mds de 85 paises,
Dentons apuesta en Chile por equipos que cruzan
regulacidn, tecnologia y negocio. Tres de sus socios
explican cémo la inteligencia artificial, la nueva ley
de datos personalesy las finanzas digitales estdn
cambiando el trabajo de un estudio de abogados.

n lunes por la ma-

fana, la gerente

legal de una em-

presa de retail re-

cibe un correo del

directorio:  quie-
ren lanzar antes de fin de afio un
asistente de inteligencia artificial
para atencion de clientes, que use
el historial de compras y ofrezca
financiamiento en linea. En un
solo pedido hay tres preguntas
juridicas distintas: qué datos se
pueden usar, quién responde por
lo que diga el sistema y si ofrecer
crédito digital exige algun regis-
tro ante el regulador.

FORBES.CL



Ese tipo de consulta es cada vez
mads frecuente en las oficinas de
Dentons Chile, en Apoquindo. “En
los ultimos tres afios recibimos
cada vez mds consultas que no
buscan solamente determinar si
un producto cumple con la regula-
¢ion, sino cémo disefiarlo para que
pueda operar y crecer dentro de
ella”, explica Ignacio Pera, socio,
director global de Fintech y codi-
rector del Grupo TMT de Dentons
para América Latina y el Caribe.
Los clientes, agrega, los involucran
mds temprano en decisiones que
antes llegaban al abogado cuando
ya estaban tomadas. La respuesta
del estudio ha sido organizarse en
equipos que trabajan juntos sobre
un mismo problema, en lugar de
derivar cada arista a un especialis-
ta distinto.

UN ESTUDIO GLOBAL CON
RAICES LOCALES

Dentons lleg6 a Chile en mayo de
2019, cuando inicié su combina-
cién con Larrain Rencoret Urzua,
un estudio con 11 afos de trayec-
toria local que liderd el proceso,
al que se sumaron Nieto, Moran —
especializada en recursos natura-
les, mineria y medio ambiente— y
otros especialistas tributarios y de
propiedad intelectual. Naci6 asi
una oficina de unos 30 abogados.
Hoy reuine a mas de 60, 21 de ellos
socios, cubre todas las dreas del
derecho salvo las materias penales
y de familia, y forma parte de una
red con mas de 5.900 abogados en
mas de 85 paises.

Para los clientes, esa combina-
cion tiene un efecto practico: una
empresa chilena que se expande
puede trabajar con el mismo equi-
po de referencia y sumar abogados
de otras jurisdicciones. “Hemos
trabajado, por ejemplo, en la eva-
luacidén regulatoria para la expan-
sién de un cliente a Perti, México y
Argentina”, cuenta Pera. “M3s alla

CONTENIDO PATROCINADO

DENTONS

Ignacio Pera, socio, director
global de Fintech y codirector
del Grupo TMT de Dentons para
América Latina y el Caribe.

NO BASTA PREPARAR DOCUMENTOS;
ES NECESARIO COMPRENDER QUIEN
DECIDE, COMO FUNCIONAN LOS
CONTROLES Y QUE INFORMACION
GENERAN LOS SISTEMAS PARA
ACREDITAR QUE ESOS CONTROLES
OPERAN EN LA PRACTICA".

IGNACIO PERA

de la cobertura geografica, el valor esta en organizar los equipos adecuados
para los objetivos del proyecto: la red debe adaptarse al cliente, y no al re-
vés”. Carolina del Rio, socia lider del area de Propiedad Intelectual y Priva-
cidad y codirectora del grupo de Propiedad Intelectual de América Latina
y El Caribe, ve el mismo fenémeno en sentido inverso: clientes internacio-
nales que eligen a la oficina de Santiago para coordinar la proteccion de sus
marcas y patentes en varios paises de América Latina. Sectores como el far-
macéutico, con activos intangibles en multiples mercados, ilustran la im-
portancia de contar con una asesoria articulada internacionalmente. “Con-
tar con oficinas Dentons en varios paises facilita la coordinacion, garantiza
la confidencialidad de los asuntos, evita conflictos de interés y contribuye
a entregar respuestas alineadas con las necesidades de la empresa”, sefiala.

CUANDO LA REGULACION LLEGA ANTES QUE EL PRODUCTO

La Ley Fintec (Ley 21.521), publicada en enero de 2023, cambié el mapa
para bancos, plataformas de pago y startups financieras. Por primera vez,
servicios como el crowdfunding, la asesoria de inversiones automatizada
o la custodia de criptoactivos quedaron bajo la supervisién de la Comision
para el Mercado Financiero (CMF).

FORBES.CL
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Dentons particip6 en ese pro-
ceso desde las primeras mesas de
trabajo del anteproyecto hasta la
dictacién de la normativa secun-
dariay el disefio del Sistema de Fi-
nanzas Abiertas. Hoy el equipo de
Pera asesora a unos 70 clientes fin-
tech activos, tramita 30 procesos
de autorizacién bajo la Ley Fintec
y ha concluido exitosamente otros
siete bajo la ley de medios de pago,
y obtuvo la primera autorizaciéon
de la CMF para operar un Sistema
Alternativo de Transaccién bajo
el nuevo marco. También liderd
la estrategia legal de Tenpo en el
caso que llevd a la Corte Suprema
a establecer, en junio de 2024, la
obligacién para los comercios de
aceptar los distintos tipos de tarje-
tas de una misma marca, incluidas
las de prepago.

Carolina del Rio, socia
lider del drea de Propiedad
Intelectual y Privacidad y
codirectora del grupo de
Propiedad Intelectual de
América Latina y El Caribe.

Esa experiencia ha cambiado el
orden de las conversaciones. “La
pregunta ya no es Unicamente qué
autorizacion se necesita, sino qué
implicancias tendra en el desarro-
llo del negocio”, dice Pera. En un
modelo de supervision basado en
riesgos, sostiene, el cumplimiento
desde el disefio es una inversion:
evita reconstruir procesos cuando
el negocio ya estd en marcha. “El
desafio no es elegir entre innovar
y cumplir, sino integrar ambas
dimensiones sin complejidades
innecesarias”.

LOS DATOS COMO ACTIVOY
COMO RIESGO

El 1 de diciembre de 2026 esta
prevista la entrada en vigencia
de la Ley 21.719 de proteccion de
datos personales, que crea una

agencia fiscalizadora y contempla
multas de hasta 20.000 UTM para
las infracciones mas graves. Para
empresas tecnoldgicas, de salud,
de retail y plataformas digitales,
cuyos modelos dependen del tra-
tamiento de datos, Carolina del
Rio lo describe como un cambio
de paradigma: “pasar de una ase-
soria centrada exclusivamente en
interpretar las normas a una que
permita anticipar riesgos, disefiar
los planes de mitigacion y acom-
pafar las decisiones empresaria-
les”. Si la entrada en vigencia se
posterga, agrega, el plazo adicio-
nal debiera usarse para revisar
procesos y fortalecer protocolos,
no para esperar.

La privacidad, en su experien-
cia, dejo de ser un tema exclusivo
del area legal. “El cumplimiento
normativo no puede abordarse
Unicamente como una obligacion
legal”, afirma. “Es necesario in-
corporar una evaluacion estraté-
gica de los riesgos desde el disefio
de productos y servicios, espe-
cialmente cuando involucran da-
tos sensibles o usuarios menores
de edad”.

Luis Izquierdo, socio del area
corporativa y de fusiones y adqui-
siciones, ve el efecto en las tran-
sacciones. En una compra de em-
presa, explica, “desde las primeras
conversaciones se analiza qué
datos trata la empresa objetivo,
cémo gestiona su ciberseguridad
y donde utiliza inteligencia artifi-
cial”. En una operacidn reciente, la
posible calificacién de la empresa
adquirida como operador de im-
portancia vital bajo la Ley Marco
de Ciberseguridad (Ley 21.663)
incidid en la negociacion de decla-
raciones y garantias, una indem-
nidad especial y un plan de reme-
diacién previo al cierre. Lo que
suele subestimarse, advierte, es el
efecto acumulativo de las normas:
un solo incidente puede activar

FORBES.CL
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deberes de reporte, obligaciones
de protecciéon de datos y exigen-
cias de informaci6n al mercado.

LA PROXIMA FRONTERA:

EL ABOGADO QUE ENTIENDE
EL NEGOCIO

Con la ley de datos en camino, la
Ley Marco de Ciberseguridad en
implementacion y el proyecto de
ley sobre inteligencia artificial en
el Congreso, los tres socios coin-
ciden en que el perfil del aboga-
do corporativo estd cambiando.
Los clientes llegan mas informa-
dos —muchos consultan herra-
mientas de IA antes de levantar el

teléfono— y eso, dice Carolina del
Rio, hace las conversaciones mas
exigentes: “resulta fundamental
escuchar, contextualizar la infor-
macion y distinguir entre una res-
puesta aparentemente correcta y
una solucidn juridica adecuada”.
El estudio también usa esas
herramientas puertas adentro. El
equipo de Carolina del Rio lleva
mds de veinte afios incorporando
tecnologia al trabajo de abogados,
ingenieros de patentes y parale-
gales; en fusiones y adquisiciones,
la TA apoya la revisiéon de gran-
des volumenes de contratos y la
comparacion de versiones. Pero

LA CONFIANZA NO CONSISTE EN ESTAR
SIEMPRE DE ACUERDO, SINO EN OFRECER
RECOMENDACIONES FUNDADAS, INCLUSO
CUANDO RESULTEN INCOMODAS”".

IGNACIO PERA

Luis lzquierdo, socio del
drea corporativay de

fusionesy adquisiciones.

CONTENIDO PATROCINADO

los limites son claros. “Aunque
utilicemos las herramientas mas
avanzadas de la industria, tal he-
rramienta solo puede detectar
contingencias como clausulas de
cambio de control en cientos de
contratos; sin embargo, decidir si
un hallazgo justifica renegociar
el precio en el contexto especifi-
co o incluso desistir de una tran-
saccion requiere juicio juridico y
estratégico”, dice Izquierdo. Pera
va un paso mas alla: “Creo que la
IA no necesariamente va a homo-
geneizar a los abogados; puede
hacer mucho mas evidentes sus
diferencias”.

;Qué deberia priorizar una
gerencia legal para los proxi-
mos cinco afios? Izquierdo reco-
mienda llevar el cumplimiento
tecnoldgico al gobierno corpo-
rativo: un mapa actualizado de
obligaciones de ciberseguridad,
tratamientos de datos y sistemas
de IA, reportado al directorio, y
contratos con proveedores tec-
noldgicos negociados antes de
que ocurra un incidente. Pera
pide que los abogados participen
en las decisiones del negocio des-
de el inicio, no solo en la revision
final. Carolina Del Rio suma un
rasgo menos habitual en la lista:
Las habilidades interpersonales
adquirirdn un protagonismo adin
mayor. Saber escuchar, recibir
criticas, manejar la frustracién y
mantener una actitud abierta al
aprendizaje seran capacidades
fundamentales.Para la gerenta
legal del ejemplo inicial, la res-
puesta no serd un solo informe,
sino una conversacion entre es-
pecialistas de distintas discipli-
nas que entienden como se cru-
zany se complementan sus areas.
La pregunta para los préximos
afios no es si la regulacion de la
tecnologia seguira creciendo,
sino qué tan preparadas estaran
las empresas para anticiparla.

FORBES.CL
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Por Bdrbara Gutiérrez Palestro

Foto: Bdrbara San Martin
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PROMPT

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PROMETE ACELERAR EL TRABAJO JURIDICO, PERO
TAMBIEN MULTIPLICA LOS RIESGOS. TRAS UNA SEGUIDILLA DE CASOS EN TRIBUNALES,
EL COLEGIO DE ABOGADOS FIJO REGLAS: RESPONSABILIDAD, CONFIDENCIALIDAD Y

TRANSPARENCIA.

1 documento que la No-

vena Sala de la Corte de

Apelaciones de Santiago

firmo el 6 de octubre debia

ser un tramite: un “vistos,

se confirma” en una causa

civil que llevaba dos afios

en tribunales. Pero en sus

dos primeras paginas qued6 algo que

nunca debi6 ver la luz: la instruccion

que alguien le habia dado a una herra-

mienta de inteligencia artificial para

redactar un fallo. “Eres un juez de la

Corte de Apelaciones que debe redac-

tar la parte considerativa”, comenzaba

el texto, que ademas pedia resolver

“rechazando/acogiendo” el recurso.

Se trataba de un prompt tipo para un

recurso de amparo, sin relacion algu-
na con el caso.

La presidenta de la sala, la min-

istra Jenny Book, aclar6 que era un

documento de trabajo del relator
suplente, Felipe Larrain, que se sub-
i6 por error; que la sala no lo utilizé
y que la instruccion no forma parte
de la resoluciéon. Ordené rectificar-
la esa misma tarde y pidi6 al relator
un informe en 24 horas. El pleno de
la Corte decidiria si abrir un sumario.
El episodio, que corri6 rapido en-
tre jueces y litigantes, dejo a la vista
algo que varios funcionarios judicia-
les reconocen: el Poder Judicial no
cuenta con un protocolo claro para
el uso de IA en la redacciéon de sen-
tencias. El recién aprobado Coédigo
de Etica Judicial fija, por ahora, un
principio general: “La decision judi-
cial es siempre una tarea humana y su
responsabilidad es indelegable”.
Tampoco es un caso aislado. En
junio, la Tercera Sala de la Corte Su-
prema suspendi6 por un mes y multé

a una abogada que incluy6 en un re-
curso de casacién citas doctrinales in-
existentes generadas por un chatbot.
Las referencias falsas se atribuian a
textos de juristas reconocidos e inclu-
0 a un ministro de la propia sala. En
febrero, el Segundo Juzgado Civil de
Concepcién multd a un abogado tras
detectar que un escrito presentado en
una demanda contra una constructo-
ra contenia sentencias y jurispruden-
cia totalmente falsas —las llamadas
“alucinaciones” de la IA— que nadie
habia revisado.

La IA se instald y plantea desafios
profundos a muiltiples profesiones,
pero médicos y abogados parecen
estar entre los mas expuestos. Bue-
na parte de su labor descansa en
procesar grandes volumenes de in-
formacién —leyes, jurisprudencia,
expedientes, historiales clinicos—,
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Salvador Valdés, presidente de la Comisién
de Tecnologia y Modernizacién en el Ejercicio
Profesional del Colegio de Abogados de Chile.
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cruzar datos y aplicar reglas logicas,
tareas que estos sistemas ejecutan
con enorme velocidad. En el ambi-
to legal, las herramientas ya redac-
tan borradores de contratos, revisan
documentos y rastrean antecedentes
en segundos, lo que reconfigura la
demanda por abogados junior y asis-
tentes dedicados exclusivamente a re-
copilar informacién.

Por eso, en el Colegio de Abo-
gados se tomaron el tema en serio.
Quien encabeza esa cruzada es Sal-
vador Valdés Correa, presidente de
la Comision de Tecnologia y Mod-
ernizacion en el Ejercicio Profesion-
al. “Fuimos alertando los problemas
y los desafios a medida que iba pas-
ando el tiempo, porque al princip-
io nadie sabia hacia dénde iba esto.

Foto: EFE
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TODOS O MUCHOS LA USAN,
PERO NADIE O POCOS LO
DECLARAN".

SALVADOR VALDES

PRESIDENTE DE LA COMISION DE
TECNOLOGIA Y MODERNIZACION
EN EL EJERCICIO PROFESIONAL DEL
COLEGIO DE ABOGADOS DE CHILE.

CORTE SUPREMA FIJA SUS REGLAS

En sus Jornadas de Reflexion del 22 y 23 de octubre, el Pleno de la Corte
Suprema alcanzd consenso en el articulado de un futuro Auto Acordado
que regulard de manera integral el disefio, desarrollo, evaluacion y uso
de inteligencia artificial en el Poder Judicial. La propuesta contd con

la exposicidon técnica del académico de la Universidad de Chile Juan
Veldsquez Silva.

El instrumento consagra 13 principios rectores, entre ellos el respeto a los
derechos fundamentales, la no discriminacidn, la supervision humana, la
explicabilidad, la trazabilidad, la proporcionalidad y la seguridad de la
informacidn. Su eje es la decision humana. La IA podrd asistir en tareas
preparatorias o de apoyo, pero la valoracién de la prueba, la funda-
mentacién y el fallo corresponden siempre al juez, explicd la presidenta
Gloria Ana Chevesich. El mal uso de estas herramientas podrd dar origen
a responsabilidad disciplinaria.

Entonces, partimos por crear una
comisién de tecnologia y desafios de
la profesién e invitamos a todos los
abogados colegiados que tuvieran
interés en el tema a integrarse y me
toc6 a mi presidirla”, recuerda.

Al principio se reunian cada 15
dias. Luego espaciaron los encuen-
tros y fijaron metas como comision.
“Nos planteamos diversos temas,
por ejemplo, un ambito que esta en
discusion es una reforma al proced-
imiento civil, de qué manera la jus-
ticia civil puede ser mas accesible a
las personas y de qué manera la tec-
nologia podria hacer que una refor-
ma procesal civil, que esta en el Con-
greso hace mas de 10 afios y que creo
que ya qued6 desactualizada, podria
ofrecer muchas otras alternativas
para hacer los procesos mas eficien-
tes, accesibles, baratos y rapidos”.

Lo que se venia debatiendo tom6
forma en julio: un documento de cin-
co paginas titulado “Guia de suger-
encias para el uso responsable de TA
en el ejercicio profesional”, la primera
que surge de un colegio profesional en
Latinoamérica y que esta disponible
en su sitio web. Aunque esta pensada
para abogados y no para jueces, es hoy
una de las pocas referencias locales en
la materia, a falta de una normativa
propia del Poder Judicial.

UN HUMANO AL FINAL

¢La clave? El abogado siempre es re-
sponsable, hasta la dltima instancia,
del producto de su trabajo. “Puede
utilizar una herramienta para hacer
su trabajo mas eficiente, obviamente,
pero esta debe ser utilizada con re-
sponsabilidad. Otro componente
es la confidencialidad. Se nos con-
fian temas sensibles para nuestros
clientes, entonces el uso de la IA no
puede infringir ese deber. Esto obliga
primero a informarse, a entender en
qué consiste la herramienta, cuales
son los riesgos y de qué manera al yo

FORBES.CL

EDICION ESPECIAL




COLEGIO DE ABOGADOS DE CHILE

LAS CLAVES DE LA GUIA

01 Siempre validacién en el uso de inteligencia artifi-

cial y otras tecnologias.

03 Principios rectores en el uso de inteligencia

artificial:

« Control y responsabilidad personal por parte del

abogado.

e Resguardo de los deberes de independencida,
confidencialidad y secreto profesional.

e Prevenir usos que puedan comprometer su

juicio profesional, inducir a error o afectar

indebidamente los derechos del cliente o de

terceros.

e Verificar la correccion, pertinencia y suficiencia de

los antecedentes, fundamentos o conclusiones que

utilice, cite, suscriba o comunique.

compartir informacién con una de es-
tas herramientas estoy exponiendo a
un cliente”, precisa Valdés.

Agrega que “hay otro deber que es
el de lealtad y transparencia frente a
terceros, los clientes o el tribunal. Se
debe transparentar de dénde viene el
producto del trabajo. De hecho, todos
o muchos la usan, pero nadie o pocos
lo declaran”. Una frase que, después
de lo ocurrido en la Novena Sala, sue-
na casi premonitoria.

Declararlo, en todo caso, no libera
de la responsabilidad de chequear los
datos, advierte Valdés: “Puedo sen-
tirme mas informado y acoger, pero
puedo incurrir igualmente en el error”.

“Esta guia no crea nuevas

obligaciones éticas, sino que basica-
mente aterriza los principios éticos
que ya estan en el Cédigo de Etica del
Colegio de Abogados al uso de una
herramienta en particular. Y entonc-
es, esos mismos principios de la con-
fidencialidad, el control, la lealtad,
etcétera, que estan en el Codigo de
Etica, pueden ser infringidos y puede
ser sancionado por el Colegio de Abo-
gados o, si no esta colegiado, por los
Tribunales de Justicia, como ha ocur-
rido en la actualidad”.

Y hay interés por informarse. El
Colegio de Abogados organiza cada
afio el Encuentro Nacional de Abo-
gados, y en la Gltima edicién uno de
los paneles con mayor convocatoria

fue el de inteligencia artificial. Dado
el éxito, este afio habra un panel so-
bre el gobierno de la IA, “es decir,
hasta donde regular, si es que esta en
peligro la subsistencia de la humani-
dad”, adelanta Valdés.

ZOOM A LATRAYECTORIA

No existen datos concluyentes, pero
segun un estudio de percepcién de
la profesion realizado en 2024 por
el Colegio de Abogados y Cadem, los
abogados mayores de 65 afios rep-
resentan una fraccién menor frente
a las nuevas generaciones: entre un
8% y un 10% de la muestra. Y si bien
uno de los focos del Colegio es que los
recién egresados se colegien, los pro-
fesionales con mas experiencia tam-
bién han sido prioridad en materia de
IA y legaltech, un dmbito donde las
brechas de informaciéon podrian ser
incluso mayores.

Valdés se detiene con entusiasmo
en TrayectorIA, un programa de ca-
pacitacién y pasantias en tecnologia
e IA aplicada al trabajo juridico, di-
rigido a abogados de 60 afios 0 mas y
desarrollado junto a Travesial0O0.

Son cinco sesiones de formacién
practica —una de ellas, una jornada
inmersiva en Walmart Chile— y el de-
sarrollo individual de un caso de uso
por parte de cada uno de los 10 selec-
cionados. Las clases comienzan el 13
de octubre y, al terminar, los partici-
pantes podran optar a pasantias en
las empresas colaboradoras. La ini-
ciativa cuenta con el respaldo de Car-
ey, Walmart Chile, Microsoft, Magnar
y LegalAlt, y da cuenta de que la TA
tiene muchas aristas: mientras mas
informacién exista, mas oportuni-
dades puede ofrecer.

Al final, la lecciéon que dejé el ep-
isodio de la Novena Sala es la mis-
ma que repite la guia del Colegio: la
herramienta puede redactar, pero la
firma —y la responsabilidad— siguen
siendo humanas.
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IAJURIDICA
EN EL BOLSILLO
DELABOGADO

Trifolia, la plataforma chilena de inteligencia

artificial juridica desde octubre estd presente en iOS
y Android, se integra directo en Microsoft Word y
suma herramientas de andlisis de casos. Su apuesta
es acercar la inteligencia artificial legal para que
esté al alcance de todos los abogados de Chile, con
funcionalidades avanzadas, seguridad y confianza en
resultados provenientes de fuentes oficiales.

v

Eduardo Ramirez crecié rodeado
de abogados. Su bisabuelo, abue-
los, padres y tios fueron abogados,
jueces y notarios, y el derecho
estaba presente en las conversa-
ciones familiares. El, sin embar-
go, eligié la ingenieria: se formd
como ingeniero civil en softwa-
re y pasoé una década en Berlin y
Barcelona liderando equipos téc-
nicos en compaiiias como Deli-
very Hero y Adevinta.

FORBES.CL



CONTENIDO PATROCINADO

DONDE EL ABOGADO YA
TRABAJA

A fines de agosto, Trifolia dio un

buena parte del trabajo juridico.
Desde el mismo documento, el
profesional puede buscar e inser-
tar citas de jurisprudencia, legis-
lacion y dictimenes. El asistente
también puede editar el texto con
control de cambios, de modo que
cada modificacion queda registra-
day el abogado conserva la traza-
bilidad de su escrito.

Estas integraciones se agre-
gan a la conexién de Trifolia con
Claude y ChatGPT, que permite
consultar fuentes legales chilenas
desde el asistente de TA que cada

Cuando comenzd a usar inte-
ligencia artificial para programar,
noté que la herramienta lo libe-
raba de las tareas mecdnicas para paso para salir de la pantalla del
concentrarse en las decisiones escritorio: sus aplicaciones ya
estan disponibles en las tiendas
de i0S y Android. Con ellas, los
abogados pueden hacer consultas
legales, revisar fuentes y retomar
su trabajo desde el teléfono, ya sea
en un pasillo de tribunales o entre
dos reuniones de directorio.

El lanzamiento se suma a su
complemento para Microsoft

Word, el lugar donde se redacta

de fondo, y se hizo una pregunta:
:qué podria hacer esa tecnologia
por un abogado?

De esa pregunta nacié Trifolia,
un proyecto que Eduardo lide-
ra junto a sus hermanos Claudio
y Soledad Ramirez Herrera, con
quienes crecié en Talca. El nom-
bre viene del Trifolium pratense,
el trébol, y alude a las tres ramas

—
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de la investigacion juridica: legis-
lacion, jurisprudencia y doctrina.
Con la llegada de sus hermanos,
el simbolo sumé otro sentido: tres
hojas, tres socios.

Trifolia es un asistente juridi-
co con inteligencia artificial que

o6

usuario ya utiliza. Desde julio de
2026, Trifolia esta publicada en el
directorio de conectores de Clau-
de y de ChatGPT, el listado que
los usuarios de esa plataforma ven
dentro de la aplicacion.

busca y analiza jurisprudencia, EL CASO, EN UN SOLO
legislacion y dictdmenes oficiales, LA INTELIGENCIA LUGAR

redacta escritos e informes y cita La otra novedad estd en el Mddu-

v ARTIFICIAL NO VA .
la fuente exacta en cada respues- lo de Casos, un espacio de traba-
ta. A diferencia de los asistentes AARGUMENTAR jo que reune los documentos, las
de uso general, que combinan POR ELABOGADO, conversaciones y las fuentes de un
delos de 1 j fuent i to. Cada d t

abiertas, trabaja sobre sentencias | | O OCIAR: NI del expediente se describe auto-
de los tribunales chilenos, fallos ASOSTENE': UNA maticamente y todas las conver-
del Tribunal Constitucional, le- AUDIENCIA saciones del caso lo conocen sin
gislaciéon vigente y dictdmenes volver a subirlo. El abogado puede
publicados por Contraloria Ge- dejar instrucciones propias del
neral de la Republica, Direccion caso, que el asistente aplica cada
del Trabajo, SII, CMF, TDLC y EDUARDO RAMIREZ, vez que trabaja en él, y guardar las

FNE. Cada cita se revisa contra el
documento original antes de mos-
trarsey, cuando el sistema entrega
una ley, informa el texto vigente a
la fecha y advierte si un articulo
fue derogado o modificado.

Hoy la plataforma suma mas
de cuatro mil usuarios en Chile.
Cuenta con la certificacién 1SO/
IEC 27001:2022 y ofrece una ver-
sién On-Premise que se instala en
los servidores del propio cliente,
pensada para estudios y empresas
que manejan informacion sensible.
Sus planes parten en $9.990 men-
suales, con un proposito declarado:
acercar la inteligencia artificial a
todos los abogados de Chile.

FUNDADOR DE TRIFOLIA

sentencias, leyes y dictdmenes re-
levantes en una bibliografia com-
partida con su equipo.

A ese modulo se suman dos he-
rramientas de andlisis. La Linea
de Tiempo ordena cronoldgica-
mente los hitos del caso a partir de
los documentos cargados, lo que
facilita el andlisis de los hechos
y la preparacién de la estrategia
procesal. El Mapa permite visua-
lizar las relaciones entre los acto-
res, los documentos y las fuentes
del asunto.

CONFIANZA VERIFICABLE
“Nuestro objetivo es que la inteli-
gencia artificial juridica llegue al

FORBES.CL

FORBES ADVERTORIAL ¢ TRIFOLIA



NS
[—]

FORBES ADVERTORIAL ¢ TRIFOLIA

lugar donde el abogado estd tra-
bajando, ya sea en el tribunal, en
la oficina o redactando un escrito.
Tener Trifolia en el teléfono y den-
tro de Word significa ahorrar pa-
s0s y tiempo, y entregar respuestas
siempre respaldadas en fuentes
oficiales”, explica Eduardo Ra-
mirez, fundador de Trifolia.

Para Ramirez, el principal
aporte de la plataforma no es la ve-
locidad, sino la certeza. “El riesgo
que mads preocupa a un abogado es
citar una sentencia que no existe o
un articulo que ya no estd vigente.
Por eso cada afirmacién de Trifo-
lia viene con su cita, el sistema la
revisa contra el documento ori-
ginal antes de mostrarla y marca
cudles quedaron verificadas. El
profesional no tiene que creerle
a la maquina: puede comprobarlo
con un clic”, sostiene.

Esa légica se extiende a la se-
guridad, un punto critico para las
areas legales corporativas. “Una
gerencia legal maneja informacion
que no puede salir de la empresa.
La certificacion ISO 27001 y la
version On-Premise, que se ins-
tala en los servidores del propio
cliente, permiten usar inteligencia
artificial sin exponer datos sensi-
bles”, agrega. La plataforma incor-
pora ademas verificacion en dos
pasos, inicio de sesion corporativo
y borrado real de conversaciones,
y esta preparada para la entrada
en vigencia de la Ley 21.719 de
proteccion de datos personales al
cumplir con la normativa europea.

El fundador insiste en que la
herramienta no reemplaza el cri-
terio profesional. “La inteligencia
artificial no va a argumentar por
el abogado, ni a negociar, ni a sos-
tener una audiencia. Lo que hace
es eliminar las horas de revision
mecanica que hoy consumen el
tiempo que deberia ir a la estrate-
gia del caso y a la relacion con el
cliente”, afirma. Con el Mddulo de
Casos, aflade, “la Linea de Tiempo
y el Mapa ayudan a ver en minutos

OBTEN 2 SEMANAS
GRATIS DEL PLAN
AVANZADO DE TRIFOLIA

ESCANEAY CREATU CUENTA

Vdlido hasta 01/2028

la estructura de un expediente que
antes tomaba dias ordenar”.

UN MERCADO QUE SE
ABRE

El crecimiento de Trifolia coinci-
de con la expansion acelerada de
las legaltech en Chile. La platafor-
ma registré mas de 1.600 nuevos
usuarios en los ultimos 90 dias.
“La adopcion de inteligencia arti-
ficial en el mundo legal dejo de ser
una apuesta de los estudios gran-
des. Hoy la usan abogados inde-
pendientes, instituciones publicas,
estudiantes y departamentos lega-
les de empresa, y cada uno nece-
sita algo distinto”, sefiala Soledad
Ramirez, gerenta de Marketing de
Trifolia.

Una encuesta aplicada por la
compaiiia a usuarios frecuentes da
una medida de ese cambio. Con-
sultados por separado sobre cuan-
to les habria tomado una busqueda
sin la plataforma y cuanto les tom6
con ella, la mediana pasé de dos
horas a menos de 15 minutos. Dos
de cada tres encuestados venian

de la basqueda manual en los si-
tios oficiales. “El ahorro que me-
dimos es frente al trabajo hecho a
mano, que sigue siendo la practica
de la mayoria. Ahi esta el espacio
de crecimiento del mercado”, ex-
plica Soledad Ramirez.

Para la ejecutiva, el dato mas
relevante es otro: el 95% de los
encuestados revisa siempre o casi
siempre las fuentes citadas antes
de usarlas. “Eso dice mucho de
como madura este mercado. Los
abogados no buscan una caja ne-
gra que les entregue respuestas,
sino una herramienta que puedan
auditar. La confianza se construye
con trazabilidad”, afirma.

Otro frente de servicio de Tri-
folia son las gerencias legales y los
estudios medianos, donde la exi-
gencia de cumplimiento es mayor.
“Las areas legales corporativas
estan bajo presion para responder
mas rapido con equipos acotados
y, al mismo tiempo, enfrentan nue-
vas obligaciones en protecciéon de
datos. La inteligencia artificial ju-
ridica va a ser parte de su infraes-
tructura bdsica, pero solo si cum-
ple sus estandares de seguridad”,
comenta Eduardo Ramirez.

Hacia alla apunta también el
proximo paso de la compaiia. Los
estudios mds grandes del pais ya
contratan ingenieros propios para
incorporar inteligencia artificial
en sus procesos, algo dificil de
sostener para un estudio media-
no o una gerencia legal. Trifolia
estd diseflando un servicio para
cumplir ese rol: sentarse con los
abogados, identificar dénde se
les va el tiempo y construir he-
rramientas a la medida de cada
equipo sobre su plataforma, con
la misma infraestructura de se-
guridad certificada que ya ofrece
a sus clientes. “Muchos estudios
saben que tienen que incorporar
tecnologia, pero no tienen cémo
armar y retener un equipo de in-
genieria propio. Queremos ser ese
equipo”, explica Ramirez.
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Por Maria Cristina Jurado

Foto: Bdrbara San Martin

LA RECET

Dk UNVABOGADA

EMRELLA

CUATRO VECES STAR INDIVIDUAL EN CHAMBERS & PARTNERS, NICOLE NEHME ENCONTRO
EN EL CASO FARMACIAS LA DOSIS EXACTA: RECONOCER Y COLABORAR. ESA ESTRATEGIA
ANTICIPO LA DELACION COMPENSADA, EL MECANISMO QUE DESDE ENTONCES HA CASTIGADO
LA COLUSION CON MULTAS MILLONARIAS. HOY, AL FRENTE DE UN ESTUDIO CON MAS SOCIAS

QUE SOCIOS, COMPARTE SU FORMULA.

Antes de cumplir diez afios, Nicole
Nehme Zalaquett ya sabia lo que era
perderlo todo. Nacida en Chile, pas6
su infancia en El Libano, la patria de
su familia paterna, en medio de una
cruenta guerra civil. Los Nehme Za-
laquett tenian las comodidades de
una familia de clase media alta y ella
asistia a un colegio de excelencia en
Beirut. Las bombas pulverizaron el
negocio familiar, la casa y las inver-
siones. “Nos quedamos, literalmente,
con una maleta”, ha contado. La fa-
milia se refugié en Rayfoun, un pue-
blo de montafia de unos pocos cien-
tos de habitantes a 28 kilometros de
la capital, donde Nicole asisti6 a una

escuelita y pulié sus idiomas mater-
nos: arabe, espafiol y francés. Des-
pués sumaria el inglés. En 1983, a los
diez afios, volvié a Chile.

Distinguir lo esencial de la exis-
tencia —estar viva, tener afectos— de
lo reemplazable —riqueza, poder,
influencias— fue la leccion que le
dej6é la guerra. “Entender la dife-
rencia entre lo importante y lo acce-
sorio”, lo resume. Una leccion ética,
reconoce, que ha guiado su ejercicio
profesional.

Esa claridad la acompané en la
Universidad de Chile, de donde egre-
s6 a fines de los 90 con los dos princi-
pales galardones que puede ganar un
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COMO ABOGADO, YO HABLO POR MIS
ESCRITOS Y POR MIS ALEGATOS Y NO
POR LA VIiA DE PEDIR AUDIENCIA O
ALGUN OTRO TIPO DE FAVORES QUE
DAN LUGAR A LA CORRUPCION?,

NICOLE NEHME ZALAQUETT

estudiante de derecho en el pais: el
premio Pedro Montenegro al mejor
alumno de su promocién y el Fer-
nando Fueyo, que distingue la mejor
tesis de grado. Fueron los primeros
de més de medio centenar de distin-
ciones nacionales e internacionales.
Hoy figura en rankings como Who's
Who Legal, Global Competition
Review, Legal 500, Latin Lawyer,
Chambers & Partners y Best Law-
yers, y es reconocida como una de las
mayores expertas en libre competen-
cia y regulaciéon econémica del pais y
de Latinoamérica.

Tras un breve paso por Cla-
ro & Cia., donde se formd con sus
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mentores Jorge Streeter y José Maria
Eyzaguirre, fundé en 2000 Ferrada-
Nehme junto a su marido, Rodrigo
Ferrada, y se internd en el derecho
econdmico y la litigacién como su vo-
cacién principal.

Su nombre salt6 a la notoriedad
con el Caso Farmacias. En diciembre
de 2008, la Fiscalia Nacional Econ6-
mica acuso a las tres grandes cadenas
del pais de concertarse para subir el
precio de mas de 200 medicamentos
de uso comtn. Nehme, entonces de
35 aflos, representaba a Farmacias
Ahumada y aposté por una estrate-
gia nueva para la época: reconocer
los hechos y colaborar con la Fiscalia.
Ese camino abri6 paso a la delacién
compensada, hoy una eficaz herra-
mienta de la FNE contra la colusién.
Cuando el Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia fall6, en 2012,
Cruz Verde y Salcobrand recibieron
multas de unos 19 millones de déla-
res cada una; Farmacias Ahumada
habia pagado cerca de un millon.

Segun datos de la FNE, la ley que
regula el mecanismo de delacién
compensada permitié que entre los
afios 2011 y 2024 las empresas con-
denadas por colusiéon en Chile fue-
ran sancionadas a pagar mas de US$
300 millones en multas a beneficio
fiscal, ademas de millonarias sumas
destinadas a compensaciones direc-
tas a los consumidores.

DE IAE INTELIGENCIA
COLABORATIVA

Bajo su conduccion, la pequena “bou-
tique de libre competencia” fundada
con su marido se transformé en un
cuarto de siglo en un “boulevard de
boutiques” —remarca con humor—
que hoy tiene 17 socios y 55 abogados.
A Libre Competencia y Regulacién
Econémica se sumaron, entre otras,
Medio Ambiente y Recursos Natura-
les, Derecho Publico, Litigacion Com-
pleja, Corporativo y M&A, Energia,
Acuicultura y Pesca, Datos Persona-
les y Ciberseguridad, y Compliance.
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HAY QUE SABER GANAR CON
SERENIDAD Y PERDER CON

DIGNIDAD".

DEFINICIONES

VALOR DE UN EQUIPO: “No podria existir sin mi equipo. Uno brilla gracias a
un grupo de gente alrededor que te permite brillar. Quizds eres la mds anti-

guaq, eres la que fundd, eres la que tiene mds anos de circo y, por eso, llevas

cierta delantera. Todo reconocimiento permite expresar el brillo colectivo de

un equipo”.

APRENDER DEL ERROR: “Si uno nunca se equivocara, si nunca perdiera,
no tendria esa capacidad de introspeccién que da el dolor. ;Qué es lo que

genera una introspeccién? Una capacidad de entrar dentro de ti, de mirar el

contexto y decir: ¢qué no vi? Es lo que te hace crecer. Y en un equipo colecti-

vo hace reflexionar: ;qué no vimos venir?”.

LOS JUECES EN CHILE: “Mi sensacién honesta es que la gran mayoria de los
jueces hacen su trabajo y trabajan duro. Siempre me ha parecido que las

encuestas de opinidén que ponen a la justicia muy abajo en la consideracion

publica son injustas, en el sentido que el trabajo de los jueces es muy ingrato,
porque los jueces tienen prohibicién de hablar. El Cédigo Orgdnico Tribuna-
les dice que los jueces solo hablan a través de sus sentencias”.

Desde 2024, un equipo de especialis-
tas se dedica a la inteligencia artificial.
Ella dice que el crecimiento ha sido a
punta de trabajo, estudio, imagina-
cién, empatia y profunda comunica-
ci6én con sus colaboradores.

“Se llama inteligencia colabo-
rativa. De repente un caso exige a
alguien de Corporativo, alguien de
Libre Competencia y alguien de Ju-
dicial, porque es un caso que tiene
las tres patitas; en otro es alguien de
Acuicultura, alguien de Derecho Pua-
blico y alguien de Ambiental. Enton-
ces, las areas se combinan para un
resultado 6ptimo”, define.

Su idea de liderazgo va en la mis-
ma linea. “El liderazgo supone la

conciencia y responsabilidad de estar mos-
trando y construyendo un camino con sus
pares. A principio del siglo pasado, uno
pensaba en el sefior abogado que tenia su
oficina en el centro con muchos libros, y
que trabajaba muy solo, con apenas un asis-
tente. Pero hoy, més que nunca, la nuestra
es una profesion de trabajo en equipo. Un
liderazgo cercano, que corrige y aprende de
los errores que todos cometemos”.

Y uno que admite fragilidades: “Parte
esencial de ese buen liderazgo es reconocer
las propias debilidades, las fragilidades que
nos conforman, y esas debilidades y fragi-
lidades integrarlas para reforzar convic-
ciones. Un liderazgo que supone humildad
para entender que en ocasiones uno tiene
razon y en ocasiones uno se equivoco”.

FerradaNehme no tiene un plan
para instalarse fuera de Chile, pero
algunos de sus abogados mantienen
colaboraciones crecientes con estu-
dios en Francia, Inglaterra, Bélgica,
Estados Unidos, Argentina, Pera y
Colombia, ademas de intercambios
académicos. “A pesar de la inteligen-
cia artificial y de las redes sociales,
el cara a cara sigue siendo relevante,
tener una conexion humana con al-
guien sigue siendo valioso”.

REGLAS PARA NIVELAR LA
CANCHA

Defensora de la equidad de género —
es directora de ComunidadMujer—,
Nehme se top6 con una realidad
cuando decidi6 impulsar el avance
femenino en la profesién: en Chile,
las socias de estudios juridicos no
superan el 15%. En FerradaNehme,
nueve de sus 17 socios son mujeres.

“Hemos avanzado mucho, pero
nos falta muchisimo. Sigue siendo
cierto esta especie de nimero magi-
co que es el 15%, como un techo de
cristal. Seguimos con el 15%, segui-
mos siendo el pais latinoamericano
que tiene la peor tasa de mujeres
socias. Siempre hay techos de cristal,
pero el nuestro es particularmente
bajo”, asegura.

La estrategia del estudio fue ex-
plicita desde el inicio. “Desde que
fundamos FerradaNehme dijimos:
para que hombres y mujeres poda-
mos desarrollarnos igual, vamos a
establecer reglas claras. Desde que t
entras sabes qué reglas se te aplican,
como vas creciendo. Nos propusi-
mos reconocer los prenatales y post-
natales no como periodos de pérdida
de desarrollo profesional, sino de
crecimiento: no crezco dentro de la
oficina, pero crezco desarrollando
capacidades como mama: hay que
respetar los ciclos de vida. Asi como
otros se van a estudiar al extranjero
un LLM y vuelven habiendo tenido
ese LLM en el cuerpo, o alguien se
tom6 un sabatico y desarrollé otras
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habilidades en ese sabatico y sigue
creciendo en el estudio”.

Recuerda que, hasta antes de
la pandemia, en Chile se castigaba
cualquier ausencia fisica de la ofi-
cina. “Entonces dijimos: vamos a
evaluar por resultados, por calidad,
no por horas facturadas. Vamos a
ser conscientes en dar las mismas
oportunidades a hombres y mujeres
y no caer en sesgos. Y, cuando haya
un ranking como Chambers, mos-
tremos a las mujeres y a los hombres
de ese ranking con la misma intensi-
dad. Y las abogadas del estudio que
fueron tomando estas reglas, fueron
creciendo por mérito. Esas reglas ni-
velaron la cancha. En esa logica ter-
minamos con la mitad de socios y la
mitad de socias”.

Hubo una decision clave. “De-
cidimos no exigirles a las personas
para hacerlas socias, tener clientes,
porque ahi se te producia un circulo
vicioso. Como las redes suelen ser
mas masculinas, quienes tienen mas
cartera de clientes son los hombres.
Si ta exiges una cartera de clientes
a mujeres muy talentosas y muy ca-
paces, les estas poniendo una corta-
pisa. Dijimos: entren a la sociedad
y en el camino tomemos capacita-
ciones, aprendamos y vamos desa-
rrollando habilidades para ir mane-
jando clientes, y para atraer nuevos
clientes al estudio. Obviamente en el
camino nos equivocamos mil veces,
pero la intencién fue que todos va-
mos de la mano aprendiendo a arar
con estos bueyes al mismo tiempo,
en vez de exigir como prerrequisito
que vengan ya con el arado. Y dio re-
sultado”, resume.

UN VUELCO CULTURAL

En el mundo empresarial, un mun-
do que conoce bien, Nehme ve un
vuelco cultural. “Siempre habra
infracciones, o sea, no vamos a vi-
vir nunca en un mundo ideal. Hay
que mirar, por eso, la tendencia.
¢Las empresas se han dotado de

4 VECES
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gerencias de cumplimiento? Mu-
chas si. ¢Les han dado la facultad
y los recursos? Muchas si. Y uno ve
en el ejercicio profesional que hoy
se evitan y precaven infracciones
a la ley, porque las empresas se
dieron cuenta a tiempo, pararon
y cambiaron su conducta. Pero
eso no sale a la luz: lo que se hace
bien no sale a la luz. Hoy existe
la Asociacién Chilena de Etica y
Compliance, o sea tienes todo un
mundo del derecho que se dedica
al cumplimiento. Si, creo que ha
habido un vuelco cultural”, opina.

Al mismo tiempo, frente a la
corrupcion y a los tentaculos del
narcotrafico, el rol del abogado se
ha complejizado. “Hay leyes nue-
vas, las personas estan sometidas a
mayores reglas de responsabilidad
civil, de responsabilidad penal, de
responsabilidad en términos de
gobiernos corporativos. Ser direc-
tor, por ejemplo, también es mu-
cho més complejo, ser gerente de
empresa es mucho mas complejo,
y ser abogado asesor también es
mas complejo. Y estd documen-
tado que, cuando el narco entra
a las sociedades, los tentaculos de
la corrupcion del narco atraviesan
los intersticios de los lugares mas
reconditos”, advierte.

DIJIMOS: VAMOS A EVALUAR POR
RESULTADOS, POR CALIDAD, NO POR
HORAS FACTURADAS. VAMOS A SER
CONSCIENTES EN DAR LAS MISMAS
OPORTUNIDADES AHOMBRES Y
MUJERES Y NO CAER EN SESGOS”™.
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Eterna estudiante

Sus alumnos y colegas destacan el entusiasmo de Nehme por leer y cémo esto se nota

en la calidad de sus escritos legales.

Los abogados, cree, estan hoy mas
expuestos: “Hay muchas profesiones
muy expuestas. Y los abogados ¢ésa-
bes por qué estamos muy expuestos?
Porque somos intermediadores. En
esencia, intermediamos conflictos,
consejos, litigios, y, por lo tanto,
como intermediadores, estamos en
una posiciéon bien expuesta. Por eso,
ademas de darnos buenas reglas y
buenas institucionalidades, tenemos
que mantener cierta humildad y los
pies muy en la tierra para que el po-
der y el dinero no te cieguen. Es un
ejercicio diario. Debes tener reglas
muy claras frente al manejo de con-
flictos de interés, y de como llevas
adelante un caso”.

Las denuncias de malas practicas
entre abogados y jueces no la dejan
indiferente: “Tua eliges como llevas
adelante tu defensa de un cliente.
Si desde la verdad o desde el oculta-
miento, si desde la buena fe o desde
la mala fe, si desde la colaboracion
con la justicia o entorpeciendo la
justicia. Como abogado, yo hablo por
mis escritos y por mis alegatos y no
por la via de pedir audiencia o algin
otro tipo de favores que dan lugar a
la corrupciéon”.

En el ejercicio juridico, reflexiona, se
gana y se pierde. Y es en esos momentos
cuando se juega el caracter:

“Hay que saber ganar con serenidad y
perder con dignidad. Siempre le digo eso
ami equipo. Asi como no hay que volverse
loco cuando ganaste ni considerar que uno
es mejor que el resto. Trabajaste duro, lo
hiciste bien, capaz tuviste algo de suerte.
Entonces, qué rico, gané: se celebra con
serenidad. Y, si se pierde, saber que hice
todo lo posible, todo lo que estaba en mis
manos y ver déonde me equivoqué para
aprender. Sin olvidar jamas que yo pierdo
con dignidad: yo llamo a mi contraparte y
la felicito. Siempre”.

PACIFICAR LOS CONFLICTOS

A sus 53 afios, Nehme asegura que la noto-
riedad y los premios son solo aristas de su
quehacer. Lo que le ensefiaron esos afios
de oficio, dice, es que para un buen aboga-
do lograr la pacificacion en los conflictos
es esencial.

“Un buen abogado, una buena aboga-
da, es alguien capaz de unir cabos donde
otras personas no son capaces. Un buen
abogado es alguien que ve el problema y
en base a su vision del mundo, de la socie-
dad, de la cultura, de la ética, del derecho 'y
demas disciplinas que combina y maneja,

puede sugerir un camino para resol-
verlo. Un camino que busque dar el
mejor cauce posible a ese problema
y que permita pacificar. Y en ese ca-
mino de pacificacién se logran otros
objetivos sociales”.

Sus alumnos y colegas dicen que
deja la impresion de ser una eterna
estudiante. Sus escritos son conocidos
por lo bien redactados y por la clari-
dad con que enuncia sus ideas, algo
que ella atribuye a su pasion lectora.
No tiene redes sociales: desde siem-
pre ha necesitado el silencio que le
permite la reflexion, y para ella las re-
des son, méas que nada, ruido.

“El silencio me hace muy bien. Me
gusta leer en papel, me gusta escuchar
el ruido, las hojas moviéndose, me
gusta subrayar con un lapiz a mina y
escuchar el sonido de la mina pasan-
do. La ausencia de ruido permite que
se develen las cosas y la develacion su-
pone, en el camino del pensamiento,
encontrarse con la verdad o encon-
trarse con la solucién”.

La escritura, para ella, es parte del
oficio: “Al final nosotros relatamos,
estamos transmitiendo un relato per-
manentemente. Un caso, un juicio, un
alegato, es un relato. Y transmitir un
relato, la oralidad o la escritura, tiene
que ver con transmitir también una
narrativa. Y en esa narrativa, el carifio
con la que uno lo haga es fundamen-
tal”. Y pensar fuera de la caja, una obli-
gacion: “Yo creo que es esencial para
quienes ejercemos el derecho, el ser
creativos, ir mas alla, estar adelantan-
dose a los fenémenos y frente al con-
texto de un eventual nudo gordiano,
buscar ese camino que eventualmente
no es mas obvio, el primero que saltaa
la vista, sino ese camino que pueda ser
mas original, méas creativo”.

Esa pasion también la lleva a las
aulas. Sus alumnos de Derecho en la
Universidad de Chile cuentan que sus
clases son arduas, pero imperdibles,
y en 2023 gand el premio a la mejor
docente de su escuela. Un premio que,
dice, la hizo llorar. (F
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LA BATALLA POR LA
PUERTA DE ENTRADA
DEL AREA LEGAL

En una misma semana, Legora, Harvey y Microsoft
lanzaron herramientas de inteligencia artificial para
recibir y ordenar el trabajo legal de las empresas.
Andrés Jara, fundador y CEO de Alster, advierte que
la discusidn parte antes de la tecnologia: saber qué
trabajo entra, cédmo se clasifica y quién lo ejecuta.

v

La semana del 12 de octubre fue
una de las mas cargadas del afio en
tecnologia legal. Legora present6
su herramienta Intake el martes
13 y Harvey lanzé otra con el mis-
mo nombre al dia siguiente, segiin
report6 Artificial Lawyer. Ambas
buscan ser la puerta tnica de en-
trada de los equipos legales corpo-
rativos: reciben las solicitudes del
negocio, las clasifican y las derivan
a un abogado o a un agente de IA.
El jueves 15, Microsoft sumé Co-
pilot for Legal, con plugins de am-
bas, tras los lanzamientos legales
de Anthropic y Google.

Para Andrés Jara, fundador y
CEO de Alster, lo relevante es el
terreno que disputan: cémo se
ordenan, clasifican, asignan y eje-
cutan las solicitudes que recibe
un equipo legal. “Era el dominio
de lo que siempre llamamos ma-
tter management, pero también
un espacio comun para todos los
proveedores de gestion o automa-
tizacion documental y contrac-
tual”, explica.

TODO EMPIEZA CON UNA
SOLICITUD

Todo se activa con una solicitud
y, “sorprendentemente, aun hoy
es la fuente principal de casi to-
dos los dolores de cabeza”, afirma
Jara. Las solicitudes entran por
cualquier canal, llegan en su ma-
yoria incompletas y pasan por un
triage que pocas veces se constru-
ye por disefio: existe por costum-
bre. “Cuando llega un enfermo a

FORBES.CL



urgencias hay que ponderar su
gravedad y entender a quién de-
rivarlo y con qué velocidad. Exac-
tamente lo mismo ocurre cuando
llega una solicitud a legales”, com-
para. El volumen agrava el proble-
ma: “Con cinco requerimientos al
mes es facil administrarlo o inclu-
so equivocarse; con 500 o 5.000,
deja de serlo”.

Para que una herramienta de
intake funcione, un area legal ne-
cesita tener definidas cuatro co-
sas: qué cuenta como solicitud,
qué informacién minima debe lle-
gar completa, quién la aborda y en
qué plazo se responde. “La inteli-
gencia artificial amplifica un pro-
ceso claro y también uno confuso,
solo que mas rapido”.

LA FUGA DE INTELIGENCIA
Muchos equipos siguen gestio-
nando en Excel lo que les llega al
correo. “Cuando les preguntamos
si dejan registro, la respuesta sue-
le ser negativa”, cuenta Jara. Los
casos que llegan a Alster lo confir-
man. En una empresa de retail con
operacion en cuatro paises, nadie
sabia cuantas solicitudes llegaban
a legal ni cudntas relaciones co-
merciales operaban sin contratos
de respaldo. En un grupo regio-
nal, el area legal gestionaba mas
de 3.000 proveedores, pero nadie
media el cumplimiento de los ser-
vicios antes de liberar los estados
de pago. Y en una seleccion de
software para una multinacional,
los proveedores, sin datos de vo-
lumen, cotizaron entre 1,6 y 4,5
veces el presupuesto estimado,
porque cada uno supuso un nime-
ro distinto de usuarios y contratos.
“Unas pocas semanas de linea base
habrian bastado para saber cuan-
tos contratos y usuarios cotizar
antes del RFP”, sefiala.

Esa linea base minima se cons-
truye con esas mismas cuatro

LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
AMPLIFICA UN
PROCESO CLARO
Y TAMBIEN

UNO CONFUSO,
SOLO QUE MAS
RAPIDO.”

ANDRES JARA, FUNDADOR
Y CEO DE ALSTER LAW

definiciones y un mes de registro
ordenado. No requiere software.

PRIMERO, EL DIAGNOSTICO
Alster parte por entender qué
hace un equipo legal antes de re-
comendar eficiencia o tecnologia.
Su diagnostico mide con las doce
competencias de CLOC y los sie-
te atributos de Factor, y suma la
voz del negocio con cuestionarios
breves, “porque un area legal pue-
de creer que atiende bien sin que
nadie lo haya contrastado”. Evalua
el disefio del area, no a las perso-
nas; dura entre tres y diez semanas
y tiene precio fijo. Dentro de la
gerencia legal se quedan el presu-
puesto, el criterio de compra y los
ahorros; afuera va lo que requiere
método o capacidad puntual. “La
empresa decide, el proveedor con-
figura y nosotros estructuramos y
controlamos”.

CONTENIDO PATROCINADO

Abogado de la Universidad Ca-
télica, méster en derecho y nego-
cios de Bucerius/WHU y distingui-
do en el Fastcase 50 de 2024, Jara
dejo la firma familiar afios atras,
transité a otras oficinas de aboga-
dos y luego lider6 equipos legales
en empresas, donde vio que se tra-
bajaba “de oido, sin partitura”. Con
esa observacion fundé Alster hace
mas de diez afios; hoy es un pres-
tador de servicios legales alternati-
vos (ALSP) con mas de 200 clien-
tes corporativos en Latinoamérica.
Su método nace de un error propio,
que relata en su libro Derecho a In-
novar: Reimaginando la Industria
Legal en el Mundo Digital (2025):
construyé una plataforma a medi-
da y la ofrecié al mercado dando
por hecho que su dolor era el de
todos. De ahi su regla de no com-
prarle un Ferrari a un equipo que
aun no sabe manejar. “Lo que mas
valoran los clientes que confian en
nosotros es que sabemos decir no”.

LO ESENCIAL

La mayoria de los fracasos que
Jara conoce comparte una causa
raiz: falta de informacidn, de tra-
zabilidad y de datos histdricos.
Y hay una paradoja adicional.
Cuando una tecnologia hace mas
eficiente un recurso, el consumo
total suele subir, no bajar: William
Stanley Jevons lo observo con el
carbon en 1865 y puede ocurrir
con el trabajo legal. Si pedirle a le-
gal es mas facil y barato, el negocio
le pedira mas. “Hay que dejar de
ser la caja negra que absorbe todo
lo que llega”.

Antes de la préxima demo de
un proveedor, la pregunta de Jara
es una: jcuantas solicitudes reci-
bi6 su equipo legal el mes pasa-
do? Quien responde con una cifra
elige tecnologia. Quien responde
solo con una impresidon, compra
lo que le vendan.
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TRAY LA PISTA
DEL FINCAL
BARROS

DESDE LA FISCALIA SUR, HECTOR BARROS HA VISTO CAMBIAR EL CRIMEN
EN CHILE. EL CASO RONALD OJEDA REVELO LA DIMENSION POLITICA
DEL CRIMEN TRANSNACIONAL. CON LA OPERACION TOKIO DESCUBRIO
COMO EL TREN DE ARAGUA SACO 76 MIL MILLONES DE PESOS DEL PAIS,
USANDO LA BANCA'Y SOCIEDADES CREADAS CON TODA LEGALIDAD. A
SEIS MESES DE DEJAR SU CARGO, LO MOTIVA GENERAR UN CAMBIO EN
EL MUNDO EMPRESARIAL, PERO TAMBIEN TIENE GANAS DE CULTIVAR
OLIVOS.

Por Claudia Guzmdn Vivanco / Fotos Bdrbara San Martin

Eran cerca de las 11 de la mafiana de
un viernes cuando Héctor Barros llegé al
lugar. No traia mucho: una informacién
de vecinos que habian escuchado ruidos
y visto herramientas, ninguna certeza.
Ronald Ojeda, exteniente del Ejército
venezolano y refugiado politico en Chi-
le, llevaba nueve dias desaparecido. En
el sitio se encontr6 con un funcionario
policial con el que habia compartido pro-
cedimientos exitosos durante afios, y se
lo dijo sin rodeos y con mucha fe: “Si ta
estas aqui y yo estoy aqui, hoy vamos a
encontrar a la victima”.

El hallazgo fue estremecedor. El cuerpo
estaba dentro de una maleta, amarrado en
posicion fetal, cubierto con un saco de sal
y enterrado a 1,40 metros de profundidad
dentro de una caseta, bajo un radier de ce-
mento. “El Tren de Aragua siempre dejaba

los cuerpos tirados en cualquier par-
te. Jamas se habia tomado el trabajo
de esconder uno”, dice Barros.

La causa, cree Barros, estaba di-
sefiada para ser un fracaso investiga-
tivo. No lo fue. Hoy, con un primer
veredicto condenatorio y en medio
de un juicio oral contra 18 miembros
del Tren de Aragua, el fiscal la defi-
ne como el punto de quiebre de la
criminalidad transnacional en Chi-
le: “Vemos que las organizaciones
criminales también estan al servicio
de los Estados. Cuando un Estado
usa a un grupo criminal para come-
ter delitos en territorio extranjero
sin involucrarse directamente, lo
instrumentaliza”.

En el juicio oral que se inicio el
pasado 20 de octubre, la Fiscalia pre-
sentara 192 testigos, 75 peritajes, 79
documentos, 122 evidencias mate-
riales, 116 evidencias digitales y 234
evidencias fotograficas, entre otras
pruebas. Se espera que dure meses. Y
es muy posible que Barros, que ter-
mina su periodo como fiscal regional
el 30 de abril de 2027, no esté para el
alegato final.

¢Doénde estara en seis meses mas
el persecutor?

A través de los ventanales de su
oficina, en los altos de un edificio de
Gran Avenida, se ve un cielo encapo-
tado sobre el sector sur de la ciudad.
La mirada de Barros, en cambio, esta
puesta en dos grandes pizarras blan-
cas que tiene frente a su escritorio: en
una hay una lista de “diligencias pen-
dientes”; en la otra, un largo listado
de empresas cuya pista sigue y sobre
las que pide reserva de identidad.

CURTIDO POR EL HORROR

Barros tiene 58 afios. Nacid en el
campo, en una familia agricultora,
y vivié alli hasta cuarto medio. Hizo
dos afos de servicio militar, estudio
Derecho y fue abogado de la direc-
cion juridica de una municipalidad
antes de entrar al Ministerio Publi-
co, hace 26 afios. Lo atrajo el lugar
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que la reforma procesal penal le
daba a la victima, omitida en el anti-
guo sistema. Al afio ya estaba inves-
tigando narcotrafico.

En noviembre de 2023 la Fiscalia
Nacional le encargd implementar el
ECOH, el equipo especializado en
homicidios y secuestros vinculados al
crimen organizado en toda la Region
Metropolitana. Pidi6 algo que no
existia: turnos 24/7 con un abogado,
un analista criminal y un profesional
de atencion a victimas en cada sitio
del suceso, y una sola mirada sobre
las cuatro fiscalias regionales de San-
tiago. La razén era la amplitud del
mapa: el delito se cometia en Maipu
y el cuerpo aparecia en Lampa; el
secuestro ocurria en Santiago Cen-
tro y la victima terminaba en Puente
Alto. “El homicidio es la consecuen-
cia de algo. Si solo nos hacemos car-
go del homicidio, no vamos a llegar
a ningin lado”, le plante6 al fiscal
nacional.

La metodologia y el conocimiento
acumulado por ese equipo en estos
afos dieron origen a una nueva insti-
tucionalidad: una fiscalia supraterri-
torial. Barros sigue siendo el referen-
te en los casos de mayor complejidad.

Dice haber visto cientos de cuer-
pos. Ha observado videos de tortu-
ras y ajusticiamientos inenarrables.

o0

YA NO BASTA CON
TENER UN MANUAL
DE CUMPLIMIENTO
EN LAS EMPRESAS.
SE REQUIERE QUE SE
APLIQUE".

HECTOR BARROS
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Asegura que duerme tranquilo. “Lo
que me llama la atencién es que las
victimas nunca piden piedad. Es
como si supieran que ese es su desti-
no’, comenta. Su hijo le reclama que
solo habla de muertos. “Es mi traba-
jo”, le responde.

Barros no es insensible, esta cur-
tido. Conoci6 otra criminalidad.
Hacia 2007 y 2008 hubo una ola de
secuestros contra antiguos lanzas
internacionales que volvian a Chile
a dedicarse al narcotrafico; las nego-
ciaciones a veces se hacian en italia-
no. Pero la victima no era torturada, y
si no habia pago, terminaba liberada
sin dafio. Ese fair play se acabd. “Las
organizaciones chilenas subieron sus
niveles de violencia para equipararse
a las transnacionales. Antes se dispa-
raba a las piernas; ahora se dispara
a la cabeza, al tiro”, compara. Hoy
ve victimas golpeadas con bates de
béisbol y con las iniciales de lideres
de bandas grabadas con cuchillo en
la piel. “Esa violencia no va a volver a
bajar, aunque saquemos a la crimina-
lidad transnacional, porque ya qued6
en la raiz”, lamenta.

Aun asi, tiene esperanza. Se la dio
la mujer de una victima: el lider de
una banda de motochorros que ha-
bia sido secuestrado por sus rivales.
A ella le extrafiaba ser tratada como
victima, no entendia la preocupacién
de Barros por resolver el caso. En su
pais, le explicé la mujer, ese tipo de
crimenes era normal y el Estado no
perdia el tiempo investigando ajustes
de cuenta entre delincuentes. “No
podemos perder eso. Tenemos que
seguir sobrerreaccionando, porque
no podemos normalizar que alguien
esté privado de libertad al arbitrio de
un particular”, dice el fiscal.

Cuenta que cuando quiere des-
conectarse de su trabajo reconecta
con lo esencial. Le gusta el trabajo
manual. Es el encargado de los arre-
glos en su casa. Y cada vez que puede
vuelve a la tierra donde crecid. Junto
a su hermana estan plantando olivos

PEOR QUE EL TREN DE ARAGUA

En septiembre la Fiscalia Sur formalizé a 19 personas como integrantes
de la primera célula en Chile del Primer Comando de la Capital, la mayory
mds peligrosa organizacién criminal de Brasil. “Al lado del PCC, el Tren de
Aragua es un niflo de pecho”, dice Barros sobre la organizacidn nacida en
la cdrcel de Taubaté (SGo Paulo). Segun sus cifras, el PCC tiene unos 11 mil
miembros en Brasil y entre 20 mil y 30 mil a nivel internacional, y controla
rutas de droga hacia Europa del Este en alianza con mafias albanesas.

Cuenta que la primera pista llegé en 2021, desde un procedimiento de
la fiscalia de SGo Paulo en la triple frontera, donde se incautaron cientos
de kilos de droga y dispositivos con fichas de miembros “bautizados” de
varios paises. A Chile le correspondian cuatro fichas. Con infiltraciones,
seguimientos y escuchas, a partir de 2022 la Fiscalia identificd a mds
de 20 bautizados. Entre los formalizados hay un brasilefio; el resto son
chilenos. Es un modelo singular: a diferencia de la organizacién venezola-
na, que funciona con légica de sucursales en el extranjero a cargo de sus
connacionales, el PCC entrega a los locales de cada pais la explotacion
de su franquicia criminal.

En Chile, segun la Fiscalia, el grupo ofrecia informacidén sobre bancos
y empresas de traslado de valores para asaltos y coordinaba con el PCC
boliviano el ingreso de un cargamento de droga. Todo eso se desarticuld
antes de que se llegara a perpetrar. Barros lo plantea como una deci-
sién de oportunidad: golpearlos a la entrada, antes de que empezaran
a matar, o repetir la historia del Tren de Aragua. “Si al Tren de Aragua lo
hubiésemos agarrado el primer dia, tal vez no se habria expandido como
lo hizo”, asegura.

y el plan, en un futuro cercano, es dedicar-
se a la produccién de aceite.

La operacion tenia su base en el
barrio Bellavista. Los duefios de lo-
cales nocturnos pagaban una “va-
cuna” de un mill6n de pesos, sema-
nal o mensual segtn el grupo, para
poder funcionar y asegurar ptblico
que el mismo Tren se encargaba
de movilizar. Parte de las entra-
das eran para la organizacién, la
droga era controlada por ella y la
prostitucion encubierta pagaba
comision. Algunos locatarios ter-
minaban encontrando el modelo
rentable, porque en lugar de 100
clientes les llegaban 200.

FOLLOW THE MONEY

Las pizarras blancas que al momento de
esta entrevista con Forbes Chile concen-
traban la atencién del fiscal Barros tienen
que ver con la Operacién Tokio. Fue el
nombre que recibié la investigacién que,
tras el bullado allanamiento a una sucur-
sal bancaria, revel6 como se financiaba el
Tren de Aragua en Chile, y como desde aca
se enviaba dinero a la matriz de Venezuela.
Una verdadera empresa transnacional del
crimen puesta al descubierto.
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Propuestainstitucional

El fiscal Barros cree que Chile necesita triloti
organizado o delitos econdmicos. e

o0

TENEMOS MUCHAS MAS EMPRESAS
QUE ESTAN SIENDO INVESTIGADAS
[DEL TREN DE ARAGUAL... ESTAN
DESANGRANDO ECONOMICAMENTE
AL PAIS™,

HECTOR BARROS

Barros explica —de memoria— el
esquema: las cuotas se depositaban
en cuentas enviadas por WhatsApp;
cuatro cuentas concentraban los pa-
gos; desde ahi, tras una cadena de
transferencias, devoluciones y reen-
vios destinada a borrar el rastro, el
dinero llegaba a dos sociedades: Vex
Digital y Vex Group. Dice que una de
ellas estaba a nombre de un obrero de
una empresa de Quilicura que, segin
los seguimientos, tomaba tres micros
para llegar a su trabajo. Las cuentas
de su sociedad, sin embargo, registra-
ban 56 mil millones de pesos. La otra
estaba a nombre de un hombre que se
habia trasladado a Estados Unidos,
donde hoy esta detenido en proceso
de extradicién.

Entre ambas empresas transfirie-
ron unos 76 mil millones de pesos a
Plus Service, una fintech que enviaba
remesas en criptoactivos al exterior.
Ahi, comenta, se perdia la pista. Insis-
te en que las tres sociedades estaban
legalmente constituidas, tenian giros
de tecnologia o software —no de re-
mesas, lo que exigiria registro—, pero
ningin trabajador, ningin ingreso
declarado y compartian el mismo
domicilio: una oficina virtual en el
centro de Santiago, contratada una
vez y nunca mas pagada. “Hemos vis-
to empresas que llevan tres o cuatro
afios sin declarar ingresos, pero que
tienen cuatro mil millones de pesos’,
dice Barros.

Lo que mas le impacté fue el ni-
vel profesional de quienes operaban
el sistema. “Habiamos menospre-
ciado al Tren de Aragua. Lo veiamos
como matarifes, carniceros dedicados
a secuestrar, matar y agarrar plata.
Nunca pensamos que estaban bien
asesorados”, define. El ejecutivo ban-
cario detenido en el allanamiento de
junio es ingeniero comercial. Barros
vincula este perfil a la primera ola
migratoria venezolana, la mas califi-
cada, que necesitaba enviar dinero a
sus familias: aprovecharon la norma-
tiva que permite crear empresas SpA
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De vuelta a los estudios

Tras la Operacién Tokio, Héctor Barros se inscribié en un
diplomado sobre responsabilidad penal de las empresas.
“Hay que estar preparados para lo que viene”, dice.

en un dia, con giros tecnolégicos. El
dinero llegaba a Colombia y de ahi
cruzaba en ddlares fisicos a Venezue-
la. “Encontraron una puerta con fines
legitimos. Y por esa misma puerta el
Tren de Aragua encontr6 como sacar
su plata”, resume.

Segun el fiscal, los cerca de 76 mil
millones de Tokio no provienen solo
de extorsiones, prostitucion y droga,
sino principalmente de estafas tele-
fénicas y de ventas por internet. “Pre-
glntate a cuantas personas conoces a
las que les ha pasado... Los 76 mil mi-
llones que descubrimos no son nada
al lado del volumen total”, asegura.

Barros mira de reojo sus pizarras
y dice: “Tenemos muchas mas em-
presas que estan siendo investigadas”.
Sin una pizca de dramatismo y con
seguridad factual, agrega: “Estan des-
angrando econ6micamente al pais”.

Segtn una investigacién de Clapes
UC, la delincuencia le cuesta a Chile
en promedio unos US$8.222 millo-
nes al afo, el 2,59% del PIB. Barros
dice: “Me hace sentido, y capaz que

,

sea mas”.

LAS GRIETAS DEL SISTEMA
Para explicar como se lavo el dinero
aprovechando una estructura de le-
galidad, Barros usa una imagen do-
méstica: “Es como la poza de agua
sobre un techo de cemento. Uno
dice: con cemento no me va a entrar
nunca el agua. Pero el agua busca las
debilidades, se va metiendo por los
lugares mas débiles hasta que lo ero-
siona y empieza a caer”. La empresa
en un dia, la apertura de cuentas en
linea y el auge de las fintech —en las
que Chile es lider regional— le pare-
cen avances valiosos: “Los fines son
super loables. El problema es que en
medio del cardumen siempre hay ti-
burones”, define.

El problema, a su juicio, es que no
se fiscalizo “con sentido de realidad”.

Dice que la CMF y el Servicio de
Impuestos Internos tenian las he-
rramientas. “A mi, si hago cualquier
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LOS FINES SON SUPER LOABLES.
EL PROBLEMA ES QUE EN MEDIO
DEL CARDUMEN SIEMPRE HAY

TIBURONES”.

HECTOR BARROS

cosa, el SII me para la declaracién al
tiro. ¢Cémo es posible que una em-
presa que no declara durante dos o
cuatro afios tenga miles de millones
en la cuenta?”, cuestiona. Cuenta
que entre los titulares de empresas
investigados habia personas con do-
micilio en un block de vivienda so-
cial en Bajos de Mena, pero que mo-
vian miles de millones sin que nadie
preguntara nada. Dice que si la aler-
ta llegaba, tardaba entre un afio y
un afio y medio. Las organizaciones
lo sabian: mantenian cada sociedad
unos dos afos, la abandonaban y
abrian otra.

También falla el cruce entre ban-
cos. Revela que el ejecutivo deteni-
do ganaba alrededor de 1,2 millo-
nes de pesos en su banco, mientras
en otras instituciones movia miles
de millones. Admite que algunas
lo reportaron, pero no todas, y que
su empleador no lo sabia. Barros
propone que la Unidad de Analisis
Financiero autorice ese cruce con
reserva. Y defiende el método de To-
kio: partir desde abajo, desde la va-
cuna, “abriendo el paraguas’, en vez
de esperar un reporte de la UAF que
solo indica que una empresa tiene
ingresos inexplicables y obliga a bus-
car después el delito de origen.

COMPLIANCE DE VERDAD

Tokio le dejo a Barros otra preocupacion:
la empresa formal. La nueva Ley de Deli-
tos Econémicos ampli6 a cerca de 200 los
delitos por los que pueden responder las
personas juridicas, desde la receptacion
hasta infracciones a la Ley de Mercado de
Valores o a la normativa del Banco Cen-
tral. A dos afios de su entrada en vigor,
describe un arranque “bien timido”, que
se acelerard con la nueva institucionali-
dad de inteligencia econémica: un comité
encabezado por el director de la UAF, con
el SII y Aduanas, entre otros. “Va a haber
mas cruce de informacion y mas posibili-
dades de detectar responsabilidades pena-
les de las empresas”, pronostica.

La exigencia, insiste, serdA un com-
pliance real. Hasta ahora —describe con
una analogia— todo funcionaba “como
en un colegio” que, ante un nifio golpeado
tres veces, se defiende diciendo que tie-
ne manual de convivencia. “Ya no basta
con tener un manual de cumplimiento en
las empresas. Se requiere que se aplique
y que los controles sean reales, no mera-
mente formales”, postula. A su juicio, las
multas —que ahora existen y se ajustan
al tamafio de la empresa— disuaden, pero
pesa mas la reputacion.

Elfiscal dice que percibe en los directo-
rios conciencia y algo de temor. Los direc-
tores ahora responden con su patrimonio

personal aunque el hecho ocurra
en otro eslabén de la compaiiia, y
eso, prevé, desincentivara la prac-
tica de sentarse en muchos direc-
torios a la vez “a escuchar un rato
e irse a otra empresa a escuchar lo
mismo”. La autodenuncia, que la
ley premia con beneficios procesa-
les como en la colusién, le parece
uno de los grandes incentivos del
sistema. Pero recuerda que la Fis-
calia actia cuando el delito ya ocu-
rri6: cree que los recursos deben ir
ala prevencién y a que los reportes
de la CMF, la UAF, el SII y Adua-
nas lleguen a tiempo. “No basta un
reporte de un delito de hace dos o
tres afios atras”, asegura.

Pide, ademas, tribunales espe-
cializados. “Si tenemos salas es-
pecializadas en responsabilidad
penal adolescente, épor qué no
en crimen organizado o en delitos
econémicos?”. Recuerda que en
2006, cuando la Fiscalia empezo a
hablar de crimen organizado, “to-
dos se reian”. También se necesita
tecnologia: cuenta que las policias
ain revisan flujos financieros en
planillas Excel que toman meses,
cuando con inteligencia artificial
tomaria solo horas.

Propuestas le sobran. Tiempo
no. Esta nueva arista penal lo mo-
tiva tanto que se inscribi6 en un
diplomado en compliance y res-
ponsabilidad penal de la empresa
en la Universidad Andrés Bello. Lo
decidi6 después de Tokio. “Cuando
vi que existia todo este mundo, dije:
‘Hay que prepararse bien para lo
que viene’. Una cosa es la normativa
y otra es ver como operan las em-
presas”, define.

¢Acaso el fiscal se prepara para
entrar al sector privado? Dice que
su vocacion ha sido siempre ptblica,
porque desde ahi “uno puede cam-
biarle la vida a la gente”. Pero tiene
58 afios y atin no puede jubilar: “Voy
a trabajar hasta el Gltimo dia aqui.
Lo que venga, Dios dira”.
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LA INFORMACION
CONTRACTUAL
COMO INTELIGENCIA
PARA EL NEGOCIO

Cdémo las empresas pueden conectar sus
contratos con las decisiones y procesos que

mueven su operacion

v

Con mas de 1.000 organizaciones
en 13 paises, mas de 40 millones
de contratos gestionados y la
primera certificacion ISO 42001
obtenida por un CLM latinoa-
mericano, Webdox apuesta por
transformar la informacién con-
tractual en una herramienta para
las decisiones de toda la empresa.

En muchas empresas, la reno-
vacion de un contrato con un pro-
veedor estratégico puede pasar
desapercibida hasta que los efec-
tos se reflejan en la operacion.
Esto ocurre, por ejemplo, cuando
un acuerdo se renueva automati-
camente y mantiene condiciones
de reajuste negociadas afios atras,
sin considerar los cambios del
mercado. Para entonces, el area
de finanzas ya recibié una factu-
ra y el equipo legal debe revisar
un contrato cuyas condiciones

o6

DURANTE MUCHO
TIEMPO, EL
DESEMPENO DE
LAS GERENCIAS
LEGALES SE

MIDIO POR SU
CAPACIDAD DE
EVITAR ERRORES Y
REDUCIR RIESGOS,
NO POR EL VALOR
QUE APORTABAN
AL NEGOCIO”".

JOSE MANUEL JIMENEZ

podrian haberse evaluado antes.

El contrato estaba firmado y
archivado. La informacién nece-
saria para anticipar esa decision
estaba en sus paginas.

La World Commerce & Con-
tracting (WorldCC), asociaciéon
global de referencia en la materia,
estima que las malas practicas de
contratacién erosionan cerca del
9% del valor anual de los contra-
tos, y hasta el 11% en los de com-
pras. Buena parte de esa pérdida
ocurre durante la vigencia del
acuerdo, cuando las condiciones
negociadas dejan de reflejarse en
la operacion.

“Toda decision importante de
una empresa termina escrita en un
contrato. Si esa informacion queda
archivada, la compafia estd to-
mando las siguientes decisiones a
ciegas sobre las que ya tom¢”, afir-
ma José Manuel Jiménez, abogado
y fundador de Webdox.

DESPUES DE LA FIRMA

Un contrato involucra a mas areas
que las que participan en su nego-
ciacion. Legal, compras, finanzas,
comercial y operaciones necesi-
tan informacion del mismo acuer-
do en momentos distintos, y rara
vez la buscan en el mismo lugar.

Para una gerencia legal, las
preguntas de fondo aparecen des-
pués de la firma. ;Qué obligacio-
nes estan vigentes? ;Cuando debe
revisarse una renovaci6on? ;Un
anexo modificé las condiciones
originales? Responderlas suele
exigir revisar documentos, co-
rreos y sistemas distintos. Cuan-
do una organizacion administra
miles de contratos, eso deja de ser
un tramite y pasa a ser un proble-
ma de trazabilidad.

Un analisis de Webdox sobre
mas de 240 mil documentos pro-
cesados por 368 empresas en diez
paises de Latinoamérica muestra
que cuatro de cada diez docu-
mentos estructurados correspon-
den a contratos de prestacién de
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CONTENIDO PATROCINADO

José Manuel Jiménez,
fundador de Webdox.
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servicios. Si se suman los de com-
praventa y arrendamiento, la cifra
alcanza casi dos tercios del total.
Son los acuerdos que comprome-
ten pagos mes a mes, no los juri-
dicamente mds complejos. Ade-
mas, el 67% de los documentos
analizados proviene de compaiiias
con mas de mil empleados, don-
de el volumen de contratos hace
cada vez mas dificil gestionar la
informacion mediante busquedas
manuales.

“Durante mucho tiempo, el
desempenio de las gerencias lega-
les se midié por su capacidad de
evitar errores y reducir riesgos,
no por el valor que aportaban al
negocio”, sefiala Jiménez. “Hoy,
al transformar la informacion de
los contratos en datos, los equipos
legales pueden demostrar su con-
tribucién con indicadores con-
cretos, como tiempos de gestion,
riesgos identificados y costos que
la empresa logré evitar”, agrega.

DE CHILE A LA REGION
Webdox nacié en Chile en 2012
con una tesis que entonces pare-
cia poco convencional y que llevo
a la empresa a convertirse en lo
que es hoy: cuenta con equipos en
cinco mercados de Latinoamérica
y asegura que cerca del 35% de las
grandes corporaciones de la re-
gion gestiona sus contratos en su
plataforma, entre ellas Walmart,
AB InBev, Santander, FEMSA,
Concha y Toro y Mabe.

La empresa registra US$ 15
millones de ingresos recurrentes
anuales, espera llegar a US$ 17 mi-
llones en 2026 y lleva cinco afios
creciendo al 50% compuesto, con
rentabilidad desde hace dos afios.
Es una combinacién poco comun
entre las startups de software de
la region, donde crecer a ese rit-
mo suele significar quemar caja.

El motor de la préxima etapa
esta en Brasil, donde la compania
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TODA DECISION IMPORTANTE DE UNA
EMPRESA TERMINA ESCRITA EN UN
CONTRATO. S| ESA INFORMACION
QUEDA ARCHIVADA, LA COMPANIA ESTA
TOMANDO LAS SIGUIENTES DECISIONES
A CIEGAS SOBRE LAS QUE YATOMO™.

JOSE MANUEL JIMENEZ

ha crecido a un ritmo compuesto
cercano a 150% anual durante los
altimos cuatro anos, con un equi-
polocal, en un mercado que Jimé-
nez describe como mas maduro, y
esa formula también la esta repi-
tiendo en México. De los US$ 100
millones de ARR que proyecta
para 2030, cerca de US$ 60 millo-
nes vendrian de esos dos paises.
Frente a plataformas globales
con mas recursos, Webdox aposto
por adaptarse al contexto legal de
cada pais donde opera. Se ajusta
a la normativa local de sus princi-
pales mercados latinoamericanos,
cuenta con equipos que conocen
la regulacion de cada uno y una
arquitectura disefiada para ope-
raciones que cruzan varias juris-
dicciones al mismo tiempo.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL ES-
PECIALIZADA EN CONTRATOS
Cuando la TA generativa irrum-
pi6 en 2023, Webdox tomé una
decision que marco su hoja de
ruta. En vez de agregar funciones
de inteligencia artificial sobre la
plataforma existente, redisefid el

producto en torno a ellas. Sobre
esa base opera actualmente una
arquitectura que coordina agen-
tes especializados, cada uno en-
trenado para una tarea contrac-
tual concreta en vez de responder
como asistente general.

Eso ya estd en manos de clien-
tes, que pueden acceder a una
plataforma que convierte en da-
tos consultables los plazos, mon-
tos, obligaciones, partes y clausu-
las que viven dentro del contrato,
y permite preguntarle a esa in-
formacion en lenguaje natural
en lugar de revisar documentos
extensos para encontrar una con-
dicién. Pero el contrato no es un
solo documento. Anexos, adendas
y prérrogas cambian lo acordado,
y consultar solo el original puede
llevar a un equipo a trabajar con
una fecha o un precio que ya no
rige. Por eso, la plataforma man-
tiene vigente esa relacion. Cada
cambio queda registrado, conec-
tado al documento original y dis-
ponible para quien lo necesite.

Por otra parte, el KPMG Global
General Counsel Outlook 2026,
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sobre 468 gerentes legales en 28
jurisdicciones, encontré que un
63% ya usa IA en gestion contrac-
tual, que un 65% duda de su pre-
cision y que solo un 25% cree que
sus herramientas estan realmente
adaptadas a la forma en que tra-
baja su equipo. Incorporarlas im-
plica entender cémo se usa la in-
formacion, qué controles existen
y cuando se requiere la interven-
cion de una persona.

En 2025, Webdox se convirtié
en el primer CLM de Latinoamé-
rica certificado bajo la norma ISO
42001, el estandar internacional
de gobernanza de sistemas de IA,
que se suma a sus certificaciones
ISO 27001, 27701 y 27018, y a sus
informes de auditoria SOC. “Una
certificacion no sirve de nada si el
sistema igual puede inventar una
respuesta”, indica José Manuel Ji-
ménez. “El producto tiene que po-
der mostrar la evidencia de lo que
entrega: de donde salié cada dato,
en qué parte del contrato ests,
quién aprob6 qué y en qué mo-
mento; y el capitulo que viene es
mas exigente, porque yano se trata
solo de gobernar modelos: hay que
gobernar agentes que ejecutan ta-
reas por su cuenta”, afirma.

DEL ACUERDO A LA
OPERACION

Nada de eso sirve si la informa-
cion se queda dentro del area le-
gal, por lo que Webdox extrae de
cada contrato las variables que el
negocio necesita, como montos,
fechas criticas, contrapartes, pe-
nalidades y niveles de servicio, y
las pone a disposicion de los sis-
temas donde cada area ya trabaja:
el ERP, el CRM, los tableros de
BI. Abastecimiento ve el impacto
presupuestario de una renova-
cion antes de que se active. Finan-
zas anticipa los pagos comprome-
tidos. Legal deja de ser el tnico
lugar donde vive esa informacion.

CONTENIDO PATROCINADO

ESCALA DE WEBDOX

+4O CONTRATOS GESTIONADOS

DE LAS GRANDES
CORPORACIONES DE

55(y LATINOAMERICA GESTIONA
0 SUS CONTRATOS EN LA
PLATAFORMA

USS 100 wemocnmmoneazes

MILLONES

0 CRECIMIENTO ANUAL
150 %) COMPUESTO EN BRASIL EN LOS

ULTIMOS CUATRO ANOS

Las cifras que reportan sus clientes hablan de tiempo y de costo.
OXXO Colombia redujo la gestion por contrato de cinco horas a quince
minutos. Smart Fit México registrd 18.658 horas ahorradas. Ariztia, en
Chile, mejor6 65% sus tiempos de firma. Puntos Colombia sostiene entre
98% y 100% de cumplimiento de sus acuerdos de nivel de servicio sobre
mas de 7.500 flujos de trabajo. ESTELA, especializada en facturacion
electronica y compliance digital, estandariz6 su gestion contractual en
México, Colombia, Chile y Peru sobre una misma base, y atravesd dos
fusiones durante la implementacion sin que las modificaciones contrac-
tuales dejaran de resolverse en tres o cuatro dias habiles.

Una empresa puede negociar un 6% de descuento en la renovacion de
un contrato. Si ventas sigue cotizando con las tarifas anteriores y opera-
ciones emite drdenes bajo condiciones que ya cambiaron, ese descuento
existe en el contrato y no en la operacion.

Para las gerencias legales, cerrar esa brecha abre una oportunidad que
excede a su propia drea: anticipar riesgos, coordinar a los equipos invo-
lucrados y aportar contexto para decisiones que dependen de lo que la
organizacion ya acordo.

FORBES.CL
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OPINION

¢DONAR O NO
DONAR? LA
PREGUNTA QUE

k0

— | ABRE LAREFORMA
TRIBUTARIA

a reciente
reforma tributaria contempla cambios relevantes
para impulsar la inversion y el crecimiento
economico. La reduccion gradual del impuesto
corporativo del 27% al 23%, la reintegracion
del sistema tributario y un nuevo régimen de
invariabilidad tributaria son sus incentivos mas
potentes.

Pero la reforma también contempla oportunidades
transitorias que merecen especial atencion. Entre
ellas destacan una nueva ventana para regularizar
capitales en el extranjero, un impuesto sustitutivo
sobre utilidades tributarias originadas antes del
afio 2017 y, especialmente, una rebaja del 50% del
impuesto a las donaciones. Esta tltima medida
abre una pregunta relevante para muchas familias
empresarias: svale la pena adelantar el traspaso de
patrimonio a las siguientes generaciones?

ALCALDE

FORBES.CL

Es comun que la transmision patrimonial se
postergue hasta el fallecimiento de su titular.

Sin embargo, esperar no siempre es la mejor
alternativa. Anticipar la sucesion permite organizar
gradualmente el patrimonio, preparar a las nuevas
generaciones y abordar decisiones que, de otro
modo, pueden convertirse en fuentes de conflicto
familiar.

La reforma ofrece una oportunidad excepcional
para hacerlo. Durante doce meses, las donaciones

a familiares directos podran beneficiarse de una
reduccién del 50% del impuesto, hasta por la

mitad del patrimonio del donante. En términos
econdmicos, se trata fundamentalmente de una
rebaja anticipada del impuesto a la herencia, con

la ventaja adicional de que el crecimiento futuro

de los activos transferidos quedara radicado en los
donatarios.

A ello se suma una simplificacién importante: la
eliminacion del tramite de insinuacién judicial,

que tradicionalmente ha agregado costos y
complejidades a las donaciones. La combinacién de
ambos beneficios presenta esta medida como una
oportunidad dificil de dejar pasar.

Con todo, donar no es una decision exclusivamente
tributaria o procedimental. Por ejemplo, en empresas
familiares supone especialmente tomar decisiones
relevantes sobre quién ejercerad el control, cémo

se distribuiran los derechos econémicos y qué
mecanismos permitirdn preservar el proyecto
familiar hacia el futuro. En muchas ocasiones
requiere también evaluar la valorizacién de los
activos y la liquidez necesaria para financiar el pago
del impuesto.

Estas decisiones requieren una mirada integral

que combine aspectos tributarios, sucesorios y de
gobernanza familiar. Exigen evaluar cuidadosamente
cuanto donar, a quiénes y bajo qué estructura,
teniendo siempre presente el futuro que la familia
desea construir para las préximas generaciones.

El verdadero valor de donar bajo la reforma no estara
solo en aprovechar una rebaja tributaria significativa,
sino en facilitar que las familias enfrenten
oportunamente uno de sus desafios mas complejos:
la sucesion. @

Socio de Carey
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8 Detrds de cada fusidn,
“cada crisis y cada decision

empresarial hay abogados

‘que aportaron su expertise.

Por eso Forbes Chile reconoce
a los 50 equipos juridicos que
se volvieron estratégicos para
sus companias en este ano.

Por Forbes Chile Staff
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PORTADA

LOS LIDERES
DEL CUMPLIMIENTO

FORBES CHILE PRESENTA SU PRIMER LISTADO “QUIEN ES QUIEN DE
LAS GERENCIAS LEGALES: 50 EQUIPOS QUE, EN UN ANO DE CAMBIOS
REGULATORIOS SIN PAUSA, PASARON DE REVISAR LAS DECISIONES DE SUS
EMPRESAS A ESTAR EN LA BASE DE LA TOMA DE DECISIONES.

v

Durante afios, la gerencia legal fue
el lugar al que se llegaba al final: cuan-
do el contrato ya estaba negociado, la
campafa diseflada o la inversiéon de-
cidida. Ese orden se invirti. Entre
agosto de 2025 y julio de 2026, los
abogados internos de las empresas que
operan en Chile tuvieron que preparar
a sus compafiias para la entrada en vi-
gencia de nuevos cuerpos legales que
implicaron la creacion de al menos 200
nuevos delitos: la Ley de Proteccion de
Datos Personales, la Ley de Delitos
Econdmicos, implementar normas lab-
orales como la Ley Karin y la Ley de 40
Horas, ademéas de responder a nuevas
exigencias en ciberseguridad, finanzas
abiertas y responsabilidad extendida
del productor. Al mismo tiempo, con-
dujeron algunas de las transacciones
maés relevantes del periodo.

En 2024, Forbes estren6 en Estados
Unidos America’s Top 200 Lawyers, su

Por Claudia Guzmdn Vivanco

GERENCIAS LEGALES
POR SECTOR

1

Retail y consumo masivo

8 7

Energia Banca, serv.
financieros y

prevision

Mineria Servicios

4

Tecnologiay Fintech y medios

telecos de pago
Forestal Educacién

primer gran reconocimiento al mun-
do legal. El listado “Quién es Quién de
las Gerencias Legales” de Forbes Chile
toma esa inspiracion y la adapta al mer-
cado local con un cambio de foco: aqui
el protagonista no es el abogado de es-
tudio, sino el equipo que opera desde
adentro de la empresa. ¢El objetivo?
Visibilizar a quienes con su expertise
acompafian, desde la génesis, la toma
de decisiones en los negocios.

Por eso hicimos este listado. Para
Forbes Chile este listado tiene sentido
porque visibiliza a quienes cuidan que
los negocios se realicen de forma ética
y legal. Esperamos que este recono-
cimiento crezca, que se sumen sectores
y organizaciones empresariales dispues-
tas a mostrar que actian responsable-
mente en pro de una mejor sociedad.

La convocatoria, abierta en agosto
reuni6 84 postulaciones. Cada gerencia
inform6 la composicién de su equipo,
sus principales hitos del periodo, las
politicas internas en las que particip6 y
su vinculacién con el entorno. Un pan-
el de seis expertos —abogados de larga
trayectoria y ejecutivos de primer niv-
el— evalud esos antecedentes, y de ese
proceso surgieron las 50 gerencias que
integran esta primera edicion, agrupa-
das en nueve categorias sectoriales. No
es un ranking: dentro de cada sector el
orden es alfabético.

FORBES.CL
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PANEL DE EXPERTOS

DAVOR HARASIC YAKSIC

Socio de Harasic Barros

Uno de los litigantes mds
reconocidos del pais. Fue decano
de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Chile, consejero del
Consejo de Defensa del Estado y
presidente de Chile Transparente.
Es drbitro del Centro de Arbitraje

y Mediacién de la Cdmara de
Comercio de Santiago.

ARIELA AGOSIN

Sociade az

Lidera el drea de litigios de az,
con una prdctica que abarca
litigios comerciales, arbitraje,
libre competencia y propiedad
intelectual. Impulsé la primera

politica de diversidad de su firma.

MAXIMILIANO SANTA CRUZ
Fundador de Santa Cruz IP

Referente en propiedad intelectual
y tecnologias. Fue el director
fundador del Instituto Nacional de
Propiedad Industrial (INAPI) entre
2009 y 2018 y jefe negociador de
propiedad intelectual de Chile en
tratados de libre comercio. En 2019
fundé su propio estudio, Santa
Cruz IP.

MELISSA HOHMANN
HEWSTONE

Presidenta de Isapres de Chile

Abogada especialista en asuntos
corporativos y compliance, preside
desde junio de 2026 la asociacién
gremial Isapres de Chile. Fue la
primera en denunciar ante la

GINA OCQUETEAU TACCHINI
Presidenta del directorio de SQM

Ejecutiva con mds de 30 afos de
trayectoria, preside el directorio

de SQM e integra el de Enel Chile.

En el panel aporta la mirada
del gobierno corporativo: la del
“cliente interno” de las gerencias

NICOLAS GOLDSTEIN

CEO de Accenture Sudamérica
Hispana

Encabeza las operaciones de
Accenture en la regidn y, desde
enero de 2026, preside la Cdmara
Chileno Norteamericana de
Comercio (AmCham Chile) para el

Fiscalia Nacional Econédmica las legales.
irregularidades del caso Colusién
de Farmacias.

PRINCIPALES HALLAZGOS
Lo primero que muestran los resultados es una agenda
comun. La proteccion de datos personales aparece en los per-
files de 28 de las 50 gerencias, el mismo niimero que mencio-
na la adecuacién a la Ley de Delitos Econémicos o el forta-
lecimiento de los modelos de prevencién de delitos. A ellos se
suman materias de libre competencia e inteligencia artificial.
Los resultados también muestran que muchos de los hitos
que marcaron el aflo en los negocios tuvieron una firma legal
interna detras. El joint venture entre Codelco y SQM para el
litio del Salar de Atacama y el Plan Minero Conjunto entre la
Division Andina y Los Bronces; la licencia bancaria que abrié
el camino a Tenpo Bank como el primer neobanco del pais;

periodo 2026-2027. Antes trabajé
en LATAM Airlines y McKinsey.

el primer sistema colectivo de gestién de envases y embalajes
bajo la Ley REP, disefiado por ReSimple; el primer Contra-
to Especial de Operacién de Litio otorgado a una empresa
privada chilena, obtenido por Quiborax, o la primera certifi-
cacion ISO 37301 de compliance de una universidad chilena,
en la Universidad Mayor.

El tercer hallazgo es que la excelencia no depende del
tamafo. La mediana de los equipos seleccionados es de siete
abogados, y 19 de las 50 gerencias operan con cinco o menos.

Y un cuarto: la brecha de género se estrecha en la cima,
pero en los equipos ya se invirti6. De las 50 gerencias, 23 es-
tan lideradas por mujeres, el 46%. Entre quienes integran los
equipos legales, en cambio, ellas son mayoria.

EDICION ESPECIAL
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Por Natalia Saavedra Morales

PORTADA

Foto: Bdrbara San Martin

ANTICIPAR LA
ANSIFORMACION

LA ABOGADA XIMENA SANTIBANEZ ASEGURA QUE SU SELLO HA SIDO
TRANSMITIR AL EQUIPO QUE EL SECTOR ES ALTAMENTE DINAMICO, QUE HAY
QUE ESTAR PREPARADOS PARA CAMBIOS ACELERADOS Y QUE, MUCHAS VECES,
LA INDUSTRIA DEL RETAIL CORRE MAS DE LO QUE SE PLANIFICA.

< oy

Venia de un mundo totalmente distinto.
La abogada Ximena Santibafez habia desa-
rrollado parte de su carrera fuera de Chile, en
Holanda, en el grupo ING. Su camino parecia
ligado al sector financiero, pero la profesional
de la Universidad Catolica dio un giro impor-
tante cuando se incorpord a un segmento nue-
vo para ella: el retail.

No lo hizo en cualquier compaiia, sino en
uno de los mayores operadores de retail del
mundo, Walmart, donde se sumé para crear y

El trabajo legal que lgero

Sello local

Santibafnez combina

lo global de la ngl@liifiz con identidad local.

liderar el area de Cumplimiento, Anticorrup-
ci6n y Etica.

Y aunque su avance en el conglomerado po-
dria haberse limitado al &mbito legal, en 2018
a Santibafez se le plante6 un desafio que la
sacé de su zona de confort: asumir la direccién
de Central Mayorista, uno de los formatos de
la supermercadista en Chile, enfocado en el
segmento B2B.

“El primer afio fue dificil porque estaba
totalmente fuera de lo que conocia y habia

FORBES.CL
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estudiado: finanzas, logistica, elegir el
inventario, definir un surtido”, comenta
a Forbes Chile.

Con el tiempo comprende que po-
nerse frente a desafios para compren-
der el negocio era clave en la compania:
cada 4rea no es una isla y todas tienen
algo que decir.

“Entiendo mucho mejor el proce-
so de creaciéon de valor. ¢Ddonde hay
que meterse? ¢Qué importa y qué no?
¢Como organizar negocios, negociar y
rentabilizar mejor, y presentar una me-
jor propuesta de valor al cliente? Esa
visién de negocio he tratado de impri-
mirla en el equipo, para que participen
y no nos quedemos en el piso tres don-
de estamos, sino que estemos donde
realmente se ve si lo que hacemos fun-
ciona o no: en la tienda y en el centro
de distribucién”, explica sobre su estilo
de liderazgo.

En Chile, Walmart opera una red de
mas de 400 supermercados, con las mar-
cas Lider, Express de Lider, SuperBode-
ga aCuenta y Central Mayorista, ademas
de sus canales de comercio digital.

VOLVER A SU ADN

En marzo de 2021, Ximena Santibafiez
fue anunciada como vicepresidenta le-
gal de Walmart Chile, en reemplazo de
Carmen Roméan. La abogada de la PUC
volvia a su sector de formacion inicial.
Desde ese cargo, asegura que su sello ha

o0

QUIEN ES QUIEN

sido transmitir al equipo que el sector
es altamente dinadmico, que hay que
estar preparados para cambios acele-
rados y que, muchas veces, la indus-
tria corre mas de lo que se planifica.

“El retail siempre ha sido rapido,
pero céomo trabajamos hoy versus
hace cinco afios, no solo en el area le-
gal sino en todo el negocio, es muchi-
simo més dindmico. Entonces las pre-
guntas son: ¢como acelerar el trabajo?
¢Como integrar?”, reflexiona.

Su area fue clave en la inversién de
cerca de US$ 200 millones para am-
pliar y automatizar el Centro de Dis-
tribucién Lo Aguirre, que duplicara
su superficie y sumara mas de 2.300
robots. El equipo obtuvo los permisos
urbanisticos en sede administrativa y
judicial, y negoci6 internamente los
contratos con el proveedor interna-
cional de la solucién robética.

La gerencia legal también contri-
buyé a un marco de gobernanza de
IA y del marketplace: con automati-
zacion e inteligencia artificial procesd
mas de 15.000 contratos, reduciendo
en un 90% los tiempos de tramita-
ciéon de contratos y aumentando en
un 1.073% la cobertura de control de
proveedores. Ademads, participd en la
nueva estrategia de seguridad corpo-
rativa, que en sus pilotos en tiendas
foco redujo en mas de 50% los inci-
dentes delictuales.

TODAS MIS ULTIMAS CONTRATACIONES
SON SOBRE 50. TENGO GENTE DE
TODAS LAS EDADES, DE TODAS

PARTES DE CHILE, DE UNIVERSIDADES
TRADICIONALES Y PUBLICAS”.

XIMENA SANTIBANEZ SOTO

PERFILES DIVERSOS

Ximena lidera un equipo cuyo sello es la
diversidad. Cerca del 30% de sus inte-
grantes no son abogados, algo que la eje-
cutiva busco para enriquecer el analisis y
la ejecucion. Las edades, las universidades
e incluso el hecho de que no todos los pro-
fesionales sean de Santiago le han dado
riqueza al equipo.

“Todas las ultimas contrataciones son
sobre 50. Tengo gente de todas las edades,
de todas partes de Chile, de universidades
tradicionales y publicas, y me parece stper
enriquecedor porque complementa la mi-
rada’”, asegura.

En ese camino ha sido clave el apoyo
de la matriz para que el equipo legal se in-
tegre a proyectos transversales, junto con
la mirada local: desde iniciativas de creci-
miento del negocio en Chile y sus regiones
hasta la participacién en obras sociales y
en proyectos donde Walmart apoya a la
sociedad civil, como “Hecho en Mi Barrio”,
junto a SernamEG. Ademaés, mantiene un
programa con universidades para formar
abogados in-house.

VISION DE FUTURO

Respecto de los desafios futuros, la abo-
gada resume tres caminos. El primero es
liderar en plena transformacion: conducir
un equipo en una industria que cambia a
toda velocidad, con la IA y las nuevas ge-
neraciones, es exigente, pero también una
gran oportunidad para crear.

El segundo es combinar lo global con
identidad local: aprovechar el alcance de
una empresa global sin perder el sello chi-
leno, recogiendo las necesidades de cada
region y saliendo a terreno para entender
al cliente de cerca.

El tercero es el desarrollo de talento:
asegurar un pipeline que sostenga el cre-
cimiento de Walmart Chile, con progra-
mas internos, universidades y pasantias, y
mantener la cercania con la formacién y la
sociedad civil. Un ejemplo es “Trayectoria
1A, proyecto desarrollado con el Colegio
de Abogados que acerca la inteligencia
artificial a abogados mayores de 60 afios:
la TA acelera, pero el criterio y la empatia
siguen siendo humanos.

EDICION ESPECIAL
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LA GERENCIA
LEGAL QUE
TAMBIEN SE VE

FUENZALIDA

FORBES.CL

OPINION

urante
aitos, el éxito de una Gerencia Legal se
midié por lo que no ocurria: el litigio

que no prosperd, la multa que se evito,

la crisis que nunca lleg6 a la prensa.

Esa discrecion sigue siendo un valor,
pero actualmente ya no basta. Hoy los
equipos juridicos internos de las grandes
empresas participan en las decisiones de
negocio, lideran transacciones complejas,
conducen la relacion con reguladores e
impulsan la innovacion. El problema es
que, si ese aporte no se comunica, para el
mercado simplemente no existe.

EDICION ESPECIAL



Este es el punto de partida de una
estrategia de comunicaciones para la
Gerencia Legal. Gestionar con método

un activo que impacta al negocio: la
reputacién de la funcién legal. Una
gerencia bien posicionada atrae y retiene
mejor talento, negocia desde una posicién
mas sélida con estudios externos, gana
influencia en el directorio y fortalece la
confianza de inversionistas y autoridades.
Y su lider se proyecta como lo que
efectivamente es: un ejecutivo estratégico.
Una estrategia seria parte por ordenar el
relato. ¢Qué hace distinta a esta gerencia?
¢Qué asuntos relevantes ha liderado?
¢Cémo ha transformado su forma de
trabajar? Luego define audiencias,
mensajes y canales, y establece una
disciplina para documentar logros con
evidencia verificable. Ese trabajo, que
suele postergarse por la urgencia del

dia a dia, es el que exigen los rankings
legales internacionales, hoy una de las
vitrinas mas influyentes tradicionalmente
reservado a los miembros de estudios

de abogados, pero que hoy ofrece
oportunidades de posicionamiento y
reputacion para los equipos juridicos
internos.

TRES RECONOCIMIENTOS DESTACAN
EN ESTE AMBITO

El GC Powerlist del ranking britanico The
Legal 500 reconoce a General Counsels y
a gerencias legales de distintas industrias
que han demostrado capacidad para
aportar valor al negocio desde la funcién
legal. Se entrega anualmente en méas

de 40 jurisdicciones, incluido Chile, y
opera sobre la base de nominaciones, que
pueden provenir de estudios de abogados,
de terceros o de la propia gerencia. La
postulacién se sustenta en cinco ejes:
excelencia técnica y profesional, liderazgo
del equipo, impacto estratégico en el

Socio Director Audentia

EDICION ESPECIAL

negocio, innovacion en la funcion legal y gestiéon
de asuntos complejos.

El ranking General Counsel: Latin America

- Global Market Leaders, del ranking

lider Chambers and Partners, es uno de los
reconocimientos mas relevantes para los equipos
juridicos internos de la regién. A diferencia de
otros listados, evalda a las personas, no a las
firmas ni a los equipos, lo que lo transforma en
una plataforma de posicionamiento individual
de alto impacto. Ademas de la excelencia técnica
y el liderazgo, considera los asuntos relevantes
ejecutados en los ultimos doce meses, los logros
operacionales, la estrategia de Legal Tech e
inteligencia artificial, y los compromisos ESG y
DEI en la relacién con los estudios externos.

Por tultimo, los DEI & Pro Bono Awards
también de Chambers and Partners premian el
compromiso con la inclusién dentro y fuera de la
organizacion. La categoria Diverse and Inclusive
Legal Team or Firm of the Year exige demostrar
una estrategia de diversidad con iniciativas
creativas y de alto impacto, mientras que In-
House: Outstanding Contribution distingue a
profesionales que han impulsado el acceso ala
profesion, el trabajo pro bono, la difusién del
conocimiento legal a grupos vulnerables o el
liderazgo de redes. En ambos casos, los referidos
externos que respaldan la postulacién cumplen un
rol clave.

El denominador comun es claro: los rankings no
premian lo que una gerencia hace, sino lo que es
capaz de demostrar. Una postulacién exitosa no se
improvisa: es el resultado de un trabajo continuo
de registro de logros, construccién de relato,
gestion de referidos y presencia coherente en
medios y redes profesionales.

Las 50 Gerencias Legales que hoy destaca esta
edicién son prueba de que en Chile existe una
préctica juridica interna de primer nivel. El
desafio ahora es que ese talento también se

vea y se reconozca, dentro y fuera del pais. La
reputacion de una Gerencia Legal se construye
con trabajo, pero se consolida con estrategia
comunicacional.

FORBES.CL
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FORBES ADVERTORIAL - TRANSBANK

FISCALIA DE TRANSBANK ENTRE
LAS 50 GERENCIAS LEGALES MAS

DESTACADAS DEL PAIS

La Fiscalia de Transbank, liderada por Maria José Gonzdlez, fue elegida entre
las 50 gerencias legales destacadas de Chile por Forbes Chile y Audentia.

Maria José
Gonzdlez
Martinez, fiscal
de Transbank

on 37 afios de historia, Transbank ocupa
un importante rol en la vida diaria de mi-
llones de comercios y personas en Chile.
Una trayectoria que, en una industria
marcada por cambios tecnoldgicos y re-
gulatorios, exige combinar visién de ne-
gocio, rigor juridico e integridad.

En este contexto, la Fiscalia de Trans-
bank fue seleccionada entre las 50 gerencias destacadas en la pri-
mera edicidn de Quién es Quién en las Gerencias Legales en Chile
realizada por Forbes Chile con el apoyo de Audentia. Liderado por
su fiscal, Maria José Gonzalez Martinez, el equipo asesora de for-
ma integral a distintas dreas, en una organizacién reconocida por

FORBES.CL



su sello de transparencia, cultura
ética y cumplimiento normativo.
“Este reconocimiento refleja
el compromiso de un grupo ex-
traordinario de profesionales,
que contribuye al desarrollo de la
compafifa con una mirada juridi-
ca estratégica y cercana. Ademas
de gestionar riesgos y asegurar el
cumplimiento, el gran valor de una
Gerencia Legal estd en construir
confianza y ser un verdadero socio
estratégico del negocio. Este logro
es de todos”, destaco Maria José.
Ese aporte también trasciende
a la empresa. A lo largo de su tra-
yectoria, Transbank ha participado
activamente en la evolucion de los
medios de pago en Chile, compar-
tiendo su experiencia en los proce-
sos regulatorios y transformaciones

o6

CONTENIDO PATROCINADO

EL GRAN VALOR DE UNA GERENCIA
LEGAL ESTA EN CONSTRUIR
CONFIANZAY SER UN VERDADERO
SOCIO ESTRATEGICO DEL NEGOCIO.”

MARIA JOSE GONZALEZ MARTINEZ

que han marcado al sector.

Y es que la adquirencia supone
una responsabilidad que va mas
alld de cada transaccién: exige
un profundo entendimiento de la

industria, conocimiento técnico y
decisiones sdlidas y consistentes,
tanto con las personas y los comer-
cios, como con el ecosistema de
medios de pago en su conjunto.
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HACIA UN CHILE.
SOSTENIBLE

LUCIANA SANHUEZA ES LA GERENTE LEGAL DE RESIMPLE, QUE A LA FECHA AGRUPA
A MAS DE 1.000 EMPRESAS LiDERES DE DISTINTAS INDUSTRIAS DE PESO EN EL
PAIS QUE, CON TAN SOLO DAR UN CAMBIO EN SU ESTRATEGIA SOSTENIBLE Y DE
CUIDADO AL MEDIOAMBIENTE, PUEDEN TRANSFORMAR EL PAIS.

v

Justicia en su entorno. Eso era lo que
Luciana Sanhueza siempre buscaba
desde nifa y le hizo estar consciente
desde entonces que queria estudiar y
ejercer derecho. Lo hizo en la Pontificia
Universidad Catdlica y, posteriormen-
te, hizo un master en Derecho Interna-
cional con menciéon en Medio Ambien-
te, Energia y Recursos Naturales del
Graduate Institute de Ginebra, Suiza.
“Entendi tempranamente que des-
de el sector privado se pueden articu-
lar transformaciones de gran alcance”,
cuenta a Forbes Chile la abogada, con
dos décadas de trayectoria profesional
y quien -desde febrero de este afio- es la
gerente legal y secretaria del Directorio
de ReSimple, tras desempefiarse en los
sectores energético, forestal, papelero e

industrial: como subgerente de Asun-
tos Legales en Empresas CMPC y como
directora y asesora de proyectos de
AES Andes y Energia Andina (AMSA y
Origin Energy).

SUPERVISION LEGAL
ReSimple es una iniciativa privada sin
fines de lucro que busca dar cumpli-
miento a la Ley de Responsabilidad
Extendida del Productor (Ley REP)
por un Chile més limpio y sostenible.
Parti6é en 2022 con mas de 25 em-
presas de los sectores de consumo
masivo, retail e industria -Embonor,
Andina, CCU, CMPC, Softys, Carozzi,
Unilever, Nestlé, Walmart, entre
otras-; y a la fecha son mas de 1.000
companias asociadas que cumplen sus
obligaciones de la Ley REP a través de
ReSimple, “lo que nos consolida como
el sistema de gestion colectivo (GRAN-
SIC) de mayor cobertura y escala ope-
racional en Chile”, apunta la lider legal.
“Nuestro rol es implementar el re-
ciclaje a gran escala en el pais, finan-
ciado por las empresas que disponen

envases y embalajes en el mercado, con
el objetivo de desarrollar una econo-
mia verdaderamente circular, bajo un
modelo con alto impacto econdémico
y socio-ambiental. Para ello organiza-
mos y gestionamos la cadena completa
de recoleccién y valorizacion, tanto do-
miciliaria como industrial, articulando
a productores, municipios, gestores,
recicladores de base y la ciudadania”,
detalla Sanhueza.

Ademas de las funciones propias de
fiscal, asesoria al Directorio y a la ad-
ministracién de la empresa, una parte
fundamental de su rol también ha sido
uno de los mayores desafios de su carre-
ra: interpretar un marco legal nuevo,
complejo y con caracteristicas iinicas en
el mundo, destaca. “Entender ese mar-
co no es un apoyo al negocio, es parte
del modelo mismo, que nace directa-
mente de la regulacién. Por eso la ge-
rencia legal participa en el disefio de las
decisiones, y no solo en su revision. En
entornos cada vez mas regulados, una
gerencia legal con mirada estratégica es
una ventaja competitiva’, declara.
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En estos primeros meses en Re-
Simple, Sanhueza sefiala un hito cla-
ve de su gestion: la transformacién
organizacional y cultural de la corpo-
racion, que los prepara para enfrentar
la proxima etapa de desarrollo del sis-
tema. Esto ha incluido una reestruc-
turacién de los equipos y funciones,
asi como la identificacién de las com-
petencias necesarias para acompanar
el cambio.

Su préximo foco sera liderar la es-
trategia regulatoria de ReSimple en
esta nueva etapa. “Tras tres afios de
implementacién de la REP, tenemos
la experiencia, y también la respon-
sabilidad, de impulsar mejoras que
hagan este sistema — uno de los pro-
yectos medioambientales mas ambi-
ciosos de Chile— escalable y sosteni-
ble en el tiempo”, afirma.

LA MUJER EN DERECHO

Como mujer en el rubro legal del pais,
Sanhueza ha visto avances significati-
vos en la incorporacién de abogadas
en el ejercicio profesional. Sin embar-
go, le preocupa algo: “El verdadero
desafio esta en la representacion en la
alta direccion y en los gobiernos cor-
porativos”, sentencia.

“La participaciéon femenina en ge-
rencias legales y directorios no es solo
un tema de equidad, sino una ventaja
concreta para las empresas: aporta
diversidad de perspectiva, fortalece la
toma de decisiones complejas y enri-
quece la gobernanza de las organiza-
ciones. Cada abogada que llega a una
posicion de liderazgo tiene la respon-
sabilidad de abrir el camino para las
que vienen”, reflexiona. Y asi ve su ofi-
cio y su desempefio a lo largo de estos
20 afios de desarrollo profesional.

También es importante buscar el
tiempo para desarrollarse como mu-
jer, estar con la familia, seguir apren-
diendo. “Mantener espacios de pausa
y estudio personal también es fun-
damental para conservar la claridad
mental y el foco en el trabajo directi-
vo”, finaliza.®

I'.I-..

A gran escala

El equipo liderado por Luciana Sanhueza impulsa el reciclaje

de mds de mil compaiias asociadas a lo largo del pais.

o0

EN ENTORNOS CADA VEZ MAS REGULADOS, UNA
GERENCIA LEGAL CON MIRADA ESTRATEGICAES

UNA VENTAJA COMPETITIVA".

LUCIANA SANHUEZA CONDELL

EDICION ESPECIAL
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LA MIGRACION
ENTRAA LAAGENDA
DE LOS DIRECTORIOS

Sus fundadores participaron en la elaboracién de la Ley
de Migracidn y Extranjeria. Desde 2022, Hurtado & Bonito
Abogados ha llevado mds de 4.000 procesos migratorios,
muchos para empresas que necesitan trasladar talento
entre paises. El estudio se ha posicionado en directorios
juridicos internacionales y sus socios elaboran el capitulo
chileno de migracién corporativa para The Legal 500 y
Chambers and Partners.

La filial chilena de una compaiiia
de infraestructura tenia a su nuevo
gerente general en China y urgen-
cia para traerlo. Faltaba el permiso
que le permitiria trabajar legal-
mente en Chile. Por la via ordina-
ria, una solicitud presentada desde
el extranjero puede tardar meses
y, si recibe observaciones, incluso
mas de un afio.

El estudio descart6 una visa
de trabajo convencional. Revisé
los antecedentes de la empresa,
opt6 por la residencia para in-
versionistas, gestiond una carta
de patrocinio ante InvestChile y
present6 la solicitud al Servicio
Nacional de Migraciones. La re-
sidencia fue aprobada en 21 dias
y el ejecutivo asumid la direcciéon
de la operacion.

“No todas las empresas pueden
utilizar esa via”, aclara José Maria
Hurtado, socio de Hurtado & Boni-
to Abogados. “El caso muestra que
elegir correctamente la categoria
migratoria puede ser tan importan-
te como anticipar la fecha de pre-
sentacion de la solicitud”.

La escena resume el problema
que lo llevé, junto a Mijail Bonito, a
fundar el estudio en 2022. Identifi-
caron un espacio poco desarrollado
en el mercado chileno: una practica
dedicada exclusivamente a la mo-
vilidad internacional, migracién y
extranjeria, que abordara cada caso
de manera estratégica e integral.

La asesoria migratoria solia
ofrecerse como una extension de
las areas laborales o dentro de pa-
quetes generales de servicios juri-
dicos. La propuesta de los socios
fue distinta: integrar en una sola
practica la planificacion de los tras-
lados internacionales, la tramita-
cion de permisos y residencias, el
cumplimiento regulatorio y la liti-
gacion estratégica.

La premisa era que trasladar
talento entre paises no constituye
simplemente un tramite documen-
tal. Trasladar talento entre paises
exige anticipar contingencias, ele-
gir la via adecuada y coordinar ju-
risdicciones. La estrategia comien-
za antes de contratar y continiia
hasta obtener las autorizaciones
o, si corresponde, defender el caso
ante los tribunales.

DE LALEY AL EJERCICIO

Los socios conocen la normativa
desde adentro. Hurtado, abogado
de la Universidad de los Andes y
coautor de Derecho Migratorio
Chileno, fue asesor de politica mi-
gratoria y asesor legislativo del
subsecretario del Interior durante
la discusion de la Ley 21.325, publi-
cada en 2021. Bonito, abogado de la
Universidad de Chile y Master of
Laws in International Human Ri-
ghts and Humanitarian Law de la
American University Washington
College of Law, fue asesor de politi-
ca migratoria del mismo ministerio
y encabezd la delegacion chilena en
la ronda final de negociaciones del
Pacto Mundial para la Migracion
de Naciones Unidas.
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Mijail Bonito y José Maria Hurtado,
socios fundadores de Hurtado &

Bonito Abogados.

EL OBJETIVO ES IDENTIFICAR LA
CATEGORIA CORRECTA DESDE EL INICIO,
ANTICIPAR POSIBLES OBSERVACIONES Y
DAR MAYOR CERTEZA A LA EMPRESA PARA
PLANIFICAR LA INCORPORACION DE
TALENTO EXTRANJERO.”

JOSE MARIA HURTADO

“La Ley 21.325 se disefié con un catdlogo amplio de subcategorias.
Hay residencia para trabajadores de temporada, para inversionistas, y
vias derivadas de tratados de libre comercio. Cada una responde a una
necesidad distinta”, explica Hurtado. “En la practica, no siempre se apli-
can como se pensaron”.

CONTENIDO PATROCINADO

WWW.HURTADOYBONITO.CL

“Haber participado en la ela-
boracién de la ley nos hace ver
ese catalogo como una herra-
mienta. Cuando una empresa
plantea un traslado, nos pregun-
tamos qué categoria corresponde
alo que esa persona hara en Chi-
le y cémo acreditarlo para que la
autoridad no tenga motivos para
objetarla o rechazarla”.

Bonito agrega otra leccion: una
ley no se implementa sola. La sub-
categoria de trabajador de tempo-
rada estaba en el texto, pero casi
no se usaba. Una empresa agrico-
la les pidié traer cada temporada
a operadores extranjeros especia-
lizados. El estudio debid insistir
ante el Servicio Nacional de Mi-
graciones para que aplicara esa
categoria y, luego, ante el Registro
Civil, que solicitaba documentos
que no correspondian para emitir
las cédulas.

FORBES.CL
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EL ERROR MAS COMUN ES CONFUNDIR
RESIDENCIA REGULAR CON
AUTORIZACION PARA TRABAJAR. LA
CEDULA ACREDITA QUE LA PERSONA
RESIDE EN CHILE, NO QUE PUEDA
DESEMPENAR CUALQUIER ACTIVIDAD

REMUNERADA.”

MIJAIL BONITO

“En casos asi ayuda saber el
funcionamiento institucional del
Estado para identificar los argu-
mentos correctos y en qué mo-
mento conviene ir a tribunales o
no”, puntualiza Bonito.

UN TEMA QUE YA NO ES SOLO
DE RECURSOS HUMANOS
Sectores como infraestructura,
mineria, energia, tecnologia y sa-
lud dependen cada vez mas de
profesionales formados fuera de
Chile. Para las empresas, gestio-
nar esos movimientos exige algo
mads que obtener una residencia.

“Cada vez recibimos mas en-
cargos de empresas que necesitan
mantener en el tiempo una dota-
cién internacional en Chile, con
personas de distintas nacionali-
dades que llegan desde distintos
paises, muchas veces con sus fa-
milias”, sefiala Bonito.

Una empresa de infraestructura
asesorada por el estudio trae ejecu-
tivos que rara vez llegan desde su
pais de origen; normalmente vienen
de terceros paises donde la compa-
fifa tiene obras. “Por eso cada tras-
lado se planifica segiin donde esta
la persona: donde firma, ante qué
consulado y con qué documentos”.

El empleador debe verificar,
antes del primer dia de trabajo,
que la persona tenga un permi-
so que la autorice a desempenar
esa actividad.

“Parece obvio, pero el error
mads comun es confundir residen-
cia regular con autorizacion para
trabajar”, advierte Bonito. “La
cédula acredita que la persona
reside regularmente en Chile, no
que pueda desempefiar cualquier
actividad remunerada. Hay que
revisar la categoria, su vigencia y
sus limitaciones”.

Contratar sin autorizacion pue-
de exponer a la empresa a multas.
Las sanciones no extinguen las
obligaciones laborales: remunera-
ciones, cotizaciones y demas pres-
taciones siguen siendo exigibles.
También debe considerarse la re-
gla del Cddigo del Trabajo segun
la cual, como principio general, al
menos el 85% de los trabajadores
deben ser chilenos, con las excep-
ciones legales correspondientes.

Segun Bonito, se subestiman
los plazos y los detalles formales.
No existe un plazo general garan-
tizado para que la autoridad re-
suelva ni un procedimiento acele-
rado por el tamaiio o la trayectoria

de la empresa. “Cuando la opera-
cion necesita a esa persona en po-
cas semanas, presentar antes no
basta: hay que elegir bien la via”.

En un caso reciente, el Servicio
Nacional de Migraciones revocé la
residencia de un ejecutivo extran-
jero y le ordeno abandonar el pais
por un supuesto incumplimiento
en el registro de su contrato. El
estudio acredité que si habia sido
registrado. La Corte de Apelacio-
nes dejo sin efecto la revocacion y
la orden de abandono, y la Corte
Suprema confirmo la decision.

“Una controversia sobre un re-
quisito formal termind poniendo
en riesgo la permanencia de un
ejecutivo contratado para trabajar
en Chile”, resume Bonito.

CUANDO EL PROBLEMA SE
RESUELVE EN TRIBUNALES
Desde 2022, Hurtado & Bonito ha
llevado mas de 4.000 procesos mi-
gratorios y de residencia para em-
presas y personas vinculadas a mas
de 50 jurisdicciones en los cinco
continentes. En mas de 1.500 oca-
siones, el estudio ha interpuesto
acciones judiciales para defender
los derechos de sus clientes frente
a decisiones de la autoridad.

“Muchas veces el problema no
se resuelve con una buena solici-
tud, sino impugnando una deci-
sidn ilegal de la autoridad”, senala
Hurtado.

También llegan clientes des-
pués de tramitaciones deficientes
con otros proveedores, que han
dejado su situacion migratoria
comprometida o requieren una
estrategia judicial para corregir
sus consecuencias. En esos casos,
el trabajo consiste en revisar lo ac-
tuado, identificar los errores y de-
terminar qué vias administrativas
o judiciales permiten defender
sus intereses.

Un caso emblematico fue el de
nueve médicos extranjeros con re-
sidencia definitiva que trabajaban
en hospitales publicos. Después
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de que se cuestionaran algunas de
sus licencias médicas, el Servicio
Nacional de Migraciones les revo-
¢6 la residencia, les orden6 aban-
donar el pais y les prohibié volver
por periodos de entre tres y cinco
afos.

El estudio presenté recursos
de amparo en todos los casos.
Argumenté que la Ley 21.325 no
contemplaba esa conducta como
causal de revocacion y que la me-
dida era desproporcionada y dis-
criminatoria frente a las conse-
cuencias que habria enfrentado
un colega chileno.

Los nueve casos obtuvieron
fallos favorables: los médicos con-
servaron su residencia y siguieron
trabajando.

“Para una empresa, la leccion
es que cuando una decision admi-
nistrativa amenaza a una persona
clave para la operacion existe una
via judicial, y conviene saber-
lo antes de necesitarla”, afirma
Hurtado.

El movimiento de talento tam-
poco va en una sola direccién.
Desde 2023, el estudio mantiene
una alianza con Employee Mo-
bility Solutions (EMS), que le
permite acompafiar a empresas
chilenas que envian profesionales
a otros mercados, cubriendo mas
de 80 jurisdicciones.

EL RECONOCIMIEN-

TO DE UNA PRACTICA
ESPECIALIZADA

En pocos afios, Hurtado & Bonito
se ha posicionado en directorios
juridicos internacionales como
The Legal 500 y Leaders League,
siendo responsables, ademas, de
la elaboracidon del capitulo chile-
no sobre migracion corporativa
para The Legal 500 y Chambers
and Partners.

Estos directorios orientan a
empresas e inversionistas que bus-
can asesoria en distintas jurisdic-
ciones. Sus capitulos nacionales
exponen el marco normativo y la

practica migratoria chilena a una
audiencia internacional.

Para los socios, el reconoci-
miento refleja la importancia de
integrar conocimiento regulatorio,
planificacion empresarial y defen-
sa juridica en todo el ciclo de mo-
vilidad internacional.

LO QUE VIENE NO ES UNA
REFORMA

La migracion seguira ocupando
un lugar relevante en la agenda
publica, pero los principales desa-
fios empresariales no estardn ne-
cesariamente asociados a nuevas
reformas legales, previsiblemente
centradas en el control de la irre-
gularidad migratoria. La evolucién
de los criterios administrativos y
una mayor capacidad de fiscaliza-
cién pueden tener efectos concre-
tos sobre la contratacién y la movi-
lidad internacional.

“El marco sigue siendo la Ley
21.325, sus reglamentos y la Poli-
tica Nacional de Migracién y Ex-
tranjeria de 2023”7, sefiala Bonito.

La tecnologia y la trazabilidad
serdn relevantes. Los permisos
electronicos y la interconexion
de plataformas estatales facili-
tan el cruce de antecedentes; los
empleadores deberan cuidar la
coherencia entre situaciéon mi-
gratoria, funciones, contrato e
informacién declarada.

Hurtado identifica tres prio-
ridades: evaluar la via migratoria

CONTENIDO PATROCINADO

antes de cerrar una contratacion
o planificar un traslado; verificar
que permisos, contratos y antece-
dentes sean coherentes entre si; y
mantener un registro actualizado
de trabajadores extranjeros, auto-
rizaciones y vencimientos.

En el caso de la empresa de la
escena inicial, la clave fue alinear
la via elegida con los objetivos y
plazos urgentes de la operacion.

De cara al futuro, el desafio
serd integrar la gestion migratoria
en la planificacion juridica y ope-
racional: anticipar riesgos, mo-
nitorear los criterios de la auto-
ridad y responder ante rechazos,
revocaciones o decisiones que
amenacen la operacién. Con ma-
yor trazabilidad y fiscalizacion,
la prevencién es tan importante
como la defensa juridica.

Esa perspectiva explica el ori-
gen de Hurtado & Bonito: acom-
pafiar a las empresas desde la
planificacion de sus traslados in-
ternacionales hasta la tramitacion
de permisos, el cumplimiento re-
gulatorio y, cuando sea necesario,
la defensa ante tribunales.

Para las gerencias legales, la
cuestion ya no es solo un mero
tramite migratorio, sino como in-
corporar estos riesgos a la estra-
tegia de la compaiiia, proteger la
continuidad operacional y asegu-
rar que la contratacién de talento
extranjero contribuya a sus objeti-
vos de negocio.
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= 4 Ritmo legal
— Catalina Apey lidera el joven equipo que
L integran Andrés Mufoz, Taufik Chible,

Javiera Mdrquez y Marcelo Ampuero.

v

Cuando el puablico entra al Parque
O’Higgins para un nuevo Lollapaloo-
za, ve escenarios, pantallas y filas de
puestos de comida. Lo que no ve son
los contratos con decenas de artistas
internacionales, las visas de trabajo, las
retenciones tributarias, los permisos
municipales, los planes de seguridad,
las polizas y las bases de cada promo-
cién de entradas. Todo eso pasa antes
por un mismo lugar: la Gerencia de
Asuntos Legales & Corporativos de Lo-
tus, que encabeza la abogada Catalina
Apey Radnic.

UN SHOW MUY SERIO

EN UNA INDUSTRIA QUE NACIO INFORMAL, LA GERENCIA DE ASUNTOS LEGALES
& CORPORATIVOS DE LOTUS —LA PRODUCTORA DETRAS DE LOLLAPALOOZA
CHILE, ENTRE OTROS— CONVIRTIO EL CONTRATO FIRMADO, EL SEGURO Y EL

CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN PARTE DEL ESPECTACULO. CATALINA APEY LIDERA

UN EMERGENTE EQUIPO QUE HOY PARTICIPA INCLUSO EN LA DISCUSION DE LAS

LEYES DEL SECTOR.
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“Es muy raro encontrar equipos
legales in house grandes. Son pocas
las productoras que tienen abogados
adentro”, dice Apey. La mayoria, expli-
ca, externaliza esa funcién o tiene, a lo
sumo, un abogado. Lotus apostd por
otra cosa: un equipo propio de cinco
integrantes, dedicado completamente
a una industria que se mueve rapido,
con contrapartes en varios paises y con
decenas de miles de personas en jue-
go cada fin de semana de festival y en
cada uno de los eventos que hacen al
afo en Chile o paises vecinos.

UNA INDUSTRIA POR
FORMALIZAR

Lotus naci6é a mediados de la década
de 2000 y desde 2011 produce en Chile
Lollapalooza, el festival nacido en Chi-
cago y que puso al pais en el mapa del
espectaculo regional. Es una empresa
joven si se la compara con las compa-
filas que habitualmente encabezan los
rankings corporativos, y su area legal
creci6 al ritmo de ese aprendizaje.

El primer desafio no fue juridico,
sino cultural. “Fue muy dificil ensenarle
a todos la relevancia de tener un con-
trato firmado, de tener seguro”, recuer-
da Apey. “Y yo creo que hoy dia eso es
algo que caracteriza a Lotus”, asegura.

La especializacion del equipo se
explica por la cantidad de frentes que
concentra un evento masivo. Detras
de esa operaciéon hay un andamiaje de
politicas internas que el area disefi6 o
reforz6 directamente. Entre ellas, el
sistema de compliance y prevencion
de delitos actualizado conforme a la
Ley N° 20.393 y la Ley de Delitos Eco-
némicos; flujos de aprobaciéon de con-
tratos con niveles de autorizacion y fa-
cultades de firma para la contratacién
de artistas, proveedores, auspiciadores
y socios; una matriz de riesgos legales,
regulatorios y reputacionales que se
revisa en un Comité de Riesgos; y poli-
ticas de proteccion al consumidor que
abarcan desde la venta de entradas y
las devoluciones hasta la gestion de re-
clamos ante el Sernac.

QUIEN ES QUIEN

o0

FUIMOS LOS PRIMEROS EN RECICLAR, FUIMOS
LOS PRIMEROS EN COMPENSAR LA HUELLA
DE CARBONO, FUIMOS LOS PRIMEROS EN
TRABAJAR CON ACCESIBILIDAD".

CATALINA APEY RADNIC

A eso se suman reglas para el trata-
miento de datos personales en campa-
flas comerciales, criterios tributarios
para pagos a artistas, agentes y provee-
dores extranjeros, y protocolos regula-
torios especificos para eventos masivos,
que integran permisos, seguridad, mi-
graciones y derechos de autor.

INNOVAR DESDE LO LEGAL

La gerencia no se limita a cumplir las
reglas; también ha buscado cambiarlas.
En el dltimo afio, el equipo trabaj6 en
la optimizacién de los costos asociados
a derechos de autor, revisando los crite-
rios aplicables a los pagos a la Sociedad
Chilena del Derecho de Autor (SCD) y
proponiendo alternativas sectoriales.
El resultado fue la creacién de una ta-
rifa SCD especifica para festivales, una
mejora que, segun la productora, bene-
ficia a toda la industria.

El 4rea también particip6 en la dis-
cusion de la modificacion de la llamada
Ley del Telonero —que obliga a incluir
artistas nacionales en los shows de ar-
tistas extranjeros— y del reglamento de
la ley de seguridad privada, dos normas
que impactan directamente en cémo se
producen los conciertos en Chile. Apey
ha llevado esa mirada al debate publico
en medios de comunicacién y como ex-
positora en la Global Entertainment and
Sports Law + Industry Conference de la

Universidad de Miami, en el marco de
la Latin Music Week, en marzo de 2026.

Para Apey, uno de los mayores orgu-
llos de Lotus es haber instalado prac-
ticas que hoy el resto da por sentadas.
“Hemos marcado la forma de trabajo de
otras productoras. Nosotros fuimos los
primeros en reciclar, fuimos los prime-
ros en compensar la huella de carbono,
fuimos los primeros en trabajar la ac-
cesibilidad”, afirma. Lo que comenz6
como una conviccién cultural tiene hoy
un correlato normativo. “También son
leyes que se cumplen”, precisa.

La misma légica aplica al territorio.
Junto con las areas de Personas y Sos-
tenibilidad, Operaciones y Produccion,
la gerencia conduce mesas con juntas
de vecinos, municipios y organismos de
seguridad antes, durante y después de
cada evento. Ahi el area cumple un do-
ble rol: velar por la normativa de segu-
ridad en especticulos masivos y cuidar
la reputacién de la empresa ante comu-
nidades y autoridades.

En esa combinacién —una empresa
joven, un equipo legal especializado y
una lider que pas6 de convencer puer-
tas adentro a influir en la regulacion del
sector— esta la clave del perfil de Lotus
en este primer Quién es Quién de las
Gerencias Legales. Su apuesta es simple
de enunciar y dificil de ejecutar: que la
seriedad sea también parte del show. (F)
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ECERT

NUEVALEY 21.719, EL RIESGO NO
ESTA EN LAS POLITICAS: ESTA EN
LOS PROCESOS

Tdbata Torbellino, fiscal de ecert, y Alfredo Guardiola, Gerente General de ecert,
explican por qué la nueva ley de proteccién de datos y la modernizacion de la firma
electrénica obligan a las gerencias legales a sentarse en la mesa del negocio, y qué
deberia exigir un General Counsel antes de contratar un proveedor de certificacién.

ay una escena que los abo-
H gados corporativos cono-
cen bien. La politica de
privacidad est4 al dia, los contra-
tos llevan su cldusula de datos, el
inventario cabe en una planilla. Y
sin embargo, tres pisos mas abajo,
el area comercial sigue compar-
tiendo bases de clientes por co-
rreo, como hace cinco afios.
“Podemos tener excelentes
politicas, inventarios y procedi-
mientos, pero si estos no se in-
tegran a los procesos cotidianos,
dificilmente podremos hablar de
un cumplimiento efectivo”, se-
fiala Tabata Torbellino, fiscal de
ecert, prestador acreditado de
firma electrénica avanzada. Es la
distancia entre el papel y la ope-
racion, y cuando entre en vigen-
cia la Ley N° 21.719, dejara de ser
tedrica: la norma crea la Agencia
de Proteccidon de Datos Persona-
les y contempla multas de hasta
20.000 UTM para las infraccio-
nes mas graves.

EL ERROR DE TRATARLO
COMO UN PROYECTO LEGAL
Torbellino ha visto el mismo pa-
tron en las empresas que se pre-
paran: asumir que la implemen-
tacion se resuelve redactando
documentos. “Esas herramientas

EL CAMBIO
CULTURAL NO
SE CONSIGUE
ENVIANDO UNA
POLITICA POR
CORREO.”

TABATA TORBELLINO,
FISCAL DE ECERT

son necesarias, pero son solo una
parte del trabajo”, explica. Lo di-
ficil viene después: mapear qué
areas usan los datos, fijar plazos
de conservacion, responder a
los titulares y comprobar que las
medidas funcionen y revisarlo de
forma periddica: el costo de fallar
no es solo una multa, sino también
operacional y reputacional.

El cambio de fondo, dice, es
conceptual: los datos pasan a ser
derechos de las personas, y su

tratamiento, un riesgo corpora-
tivo que el area legal no puede
gestionar sola. “El cambio cultu-
ral no se consigue enviando una
politica por correo; se consigue
cuando las distintas gerencias
entienden el riesgo, asumen sus
responsabilidades y modifican
efectivamente la manera en que
trabajan”, afirma.

LA FIRMA QUE DEBE
DEFENDERSE ANOS DESPUES
La misma ldgica aplica a la firma
electronica, donde la distancia
entre el papel y la evidencia tam-
bién se vuelve costosa. En Chile,
la firma simple y la avanzada son
igualmente validas; la diferencia
aparece cuando alguien descono-
ce el documento ante un tribunal.
“La diferencia no es que una
firma pueda desconocerse y la
otra no, sino que la firma electré-
nica avanzada ofrece una posi-
cion probatoria significativamen-
te mas s6lida frente a un eventual
desconocimiento”, precisa Alfre-
do Guardiola, gerente general de
ecert. La avanzada, respaldada
por un certificado de un prestador
acreditado y mecanismos cripto-
graficos que detectan alteraciones,
acredita identidad, integridad y
no repudio, y la Ley N° 19.799 le
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Tdbata Torbellino y Alfredo Guardiola,

Fiscal de ecert, y Gerente General respectivamente.

reconoce valor probatorio refor-
zado en instrumentos privados.
Para Torbellino, hay un punto
clave en la firma electrénica: “Una
firma electrénica avanzada no solo
debe funcionar correctamente al
momento de suscribirse un docu-
mento; también debe permitir de-
fender su validez afios después”.

CUANDO EL ROSTRO YA NO
BASTA

Verificar quién firma es cada vez
mas dificil. Guardiola describe un
fraude que va mas alla de contra-
sefas o cédulas robadas: identida-
des sintéticas y deepfakes que imi-
tan rostros y voces. “Ya no basta
con comprobar que una persona se
parece a la fotografia de su cédula
de identidad”, advierte.

La industria ha respondido
combinando tecnologias: la bio-
metria verifica atributos propios
de la persona y la lectura NFC
comprueba que el chip de la cédu-
la es auténtico. En paralelo, Chile
reforzo los estandares para emitir
certificados de firma avanzada y
tramita una modernizacion de la
Ley 19.799 que busca ampliar sus
usos, reducir las exigencias de

presencialidad e incorporar el se-
llado de tiempo y la firma electro-
nica de pagarés y letras de cambio.
Guardiola insiste en que la tec-
nologia es solo la mitad de la ecua-
cion; la otra es quién la opera. “La
acreditacion no es simplemente un
reconocimiento formal, sino que
constituye una garantia adicional
de confianza”, sostiene, porque so-
mete al prestador a estdandares ve-
rificables y a fiscalizacion.

LO QUE UN GENERAL
COUNSEL NO DEBERIA
NEGOCIAR
De ahi la lista que Torbellino
pone sobre la mesa al evaluar
un proveedor: acreditacion para
el servicio contratado; robustez
de la verificacién de identidad;
trazabilidad y no repudio, con
registros que permitan acre-
ditar quién firmo, qué firmo y
cuando; y proteccion de datos y
ciberseguridad. Guardiola suma
continuidad operacional y co-
nocimiento regulatorio, porque
el valor probatorio de una firma
depende del tipo de documento.
Torbellino sostiene que el area
legal dej6 de ser un control que

CONTENIDO PATROCINADO

intervenia al final y que hoy debe
entender inteligencia artificial,
biometria y ciberseguridad tanto
como la legislacion. Eso implica
incorporar la proteccion de datos
desde el disefio, no como un fre-
no, sino como un habilitador del
negocio que genera confianza en
clientes y socios. También supo-
ne entender la firma electrénica
no como un tramite, sino como
el motor para redisefiar procesos
completos, desde la contratacion
hasta la relacion con clientes. En
ecert, cuenta, el aporte no es se-
falar riesgos, sino disefar con los
equipos como mitigarlos. “La ge-
rencia legal del futuro no es la que
mas veces dice que no, sino la que
logra encontrar cémo hacer que
las cosas sucedan”, concluye.

La entrada en vigencia de la ley
marcard algo mas que una fecha:
un cambio de paradigma. Es el
paso del cumplimiento declara-
do al cumplimiento demostrable,
y ese transito no se resuelve con
documentos, sino con un cambio
cultural en la forma en que las em-
presas trabajan. Lo que la ley ven-
dra a medir es si las politicas se
estan cumpliendo fuera del papel.
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RETAILY CONSUMO MASIVO

AB INBEY
CHILE

Lidera: José Antonio Alonso Sdnchez, director de
Asuntos Legales y Corporativos

La direccion legal de la cervecera enfrentd en el
ultimo afio uno de los cambios normativos mds sensibles
para su industria: la nueva ley sobre comercializacion y
publicidad de bebidas alcohdlicas, que obligd a revisar
productos, etiquetas, campafas y activaciones de
marca. Lo hizo con un enfoque integrado junto a ventas
y marketing, que combina estrategia legal, advocacy y
defensa activa de la marca.

En el territorio, el equipo sostiene mesas de trabajo
con el municipio, concejales y dirigentes sociales de
Quilicura, donde opera la cerveceria, y en noviembre
de 2025 entregd el proyecto Agua Segura, que mejord el
agua potable de una comunidad de la comuna.

Hacia afuera, Alonso fue anfitrion de la jornada
Empresas Abiertas de junio de 2026 junto a Sofofa
(Sociedad de Fomento Fabril), que agrupa a cerca
de 7.000 empresas y mds de 60 gremios sectoriales y
regionales. Ademds, en el segundo semestre es profesor
del curso Gestién y Direccidn de Gerencias Legales de la
Universidad de los Andes.

Lidera: Pia Fertilio Olmos, Gerente Legal y de Asuntos
Regulatorios

ADIDAS CHILE
LIMITADA

Lidera: Roxana Segura Farias, Legal & Compliance
Director

Desde Santiago, un equipo de cuatro personas
conduce la proteccién de marca de adidas en los siete
mercados de Latinoamérica. Bajo el liderazgo de Roxana
Segura, la fiscalia chilena dejé de ser “un mercado mds”
para fijar la estrategia regional contra la falsificacion.

En el frente comercial, manejé la renovacion de los
patrocinios de largo plazo de Colo-Colo y Universidad
de Chile, que aseguran a la marca la exclusividad como
sponsor técnico de ambos clubes.

Con mds trabajo y la misma dotacidn, sus abogados
construyeron sus propias herramientas de |A, con
agentes para revision de contratos, due diligence e
investigaciones de compliance, bajo una regla: la 1A
acelera, pero decide el abogado. El programa se abrié a
los equipos legales de la region. Ademds, cred el primer
Comité de Datos Personales de la compaiia y disefid
desde cero el Modelo de Prevencién de Delitos.

Pocas normas tocan tan de cerca el negocio de una
embotelladora como la Ley de Pldsticos de Un Solo
Uso y la Ley REP. La gerencia que encabeza Pia Fertilio
tomo un rol central en la estrategia para compatibilizar
ambos regimenes, evitar duplicidades y promover la
recuperacion y circularidad de envases.

En diciembre de 2025, estructuré y negocié la
renovacién por cinco afios de la alianza de distribuciéon
entre Coca-Cola Andina, Coca-Cola Embonor vy
Cerveceria AB InBev Chile, una de las relaciones
comerciales mds relevantes para el portafolio de la
compahia.

En paralelo, lidera la adecuacién a la nueva Ley de
Proteccién de Datos Personales, implementd la segunda
fase de la Ley de 40 Horas y fortalecié el programa
de libre competencia, con capacitaciones del propio
equipo a mds de 500 colaboradores. También actualizé
el Modelo de Prevencidon de Delitos a la Ley de Delitos
Econdémicos.
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CENCOSUD
S.A.

Lidera: Nicolds Lustig Falcén, Gerente corporativo de
Asuntos Legales

Chile es el centro de mando de la funcién legal de
Cencosud en la regién: 29 abogados en el pais y mds
de 100 en Latinoamérica. Desde aqui se coordinan
las principales operaciones de M&A del grupo y los
estdndares legales para todos sus mercados.

El dltimo ano fue intenso en transacciones. El equipo
condujo los aspectos legales, regulatorios y corporativos
de la compra del centro comercial Plaza Central en
Colombia por parte de Cenco Malls, la adquisicién de
activos de Makro en Colombia, la de St. Marche en Brasil
y la toma del 100% de The Fresh Market. En paralelo,
acompand desde su origen el disefo y la apertura del
nuevo formato Don Salva y dio soporte a aperturas
como Santa Isabel Chiloé.

En gobierno corporativo, contribuyé a la normativa
de relacionamiento con autoridades, a los lineamientos
de uso responsable de IA y a la actualizaciéon de las
politicas de libre competencia.

Lidera: Felipe Benavides Almarza, gerente corporativo
de Asuntos Legales

En CCU, el equipo legal de 35 profesionales no solo
revisa decisiones: integra los comités que las toman,
tanto en la matriz como en las unidades de negocio
de la regiodn, y participa en la definiciéon de todas las
politicas de la compaiiia.

Entre los hitos del periodo destaca la adquisicion del
100% de las acciones de Aguas CCU-Nestlé Chile S.A.
A ello sumé la implementacién en Chile del programa
de cumplimiento en datos personales y la adecuacién
a la Ley de Delitos Econédmicos en su capitulo de delitos
ambientales, un dmbito especialmente sensible para
una industria intensiva en uso de agua.

La gerencia ha contribuido a las politicas
medioambientales de la compafia, que abordan
biodiversidad, humedales y sitios prioritarios, asi como
a las de libre competencia en los paises donde opera
y a las politicas laborales asociadas a la Ley Karin y la
Ley de 40 Horas.

ENRETAIL'Y CONSUMO MASIVO, EL PANEL DE EXPERTOS
DESTACO A GERENCIAS QUE TRADUCEN LAS NUEVAS
REGULACIONES DEL SECTOR, DE LA PUBLICIDAD DE ALCOHOL A
LOS PLASTICOS DE UN SOLO USO Y LA LEY REP, EN DECISIONES
DEPRODUCTO Y DE NEGOCIO, Y QUE DESDE CHILE CONDUCEN
ESTRATEGIAS LEGALES PARA TODA LA REGION.
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INCHCAPE
CHILE

Lidera: Rodrigo Schmidt, General Counsel &
Regulatory Compliance Director

Desde Chile, Rodrigo Schmidt encabeza la funcidon
legal y de cumplimiento regulatorio de Inchcape en las
Américas.

El principal proyecto del periodo fue el
fortalecimiento integral del Modelo de Prevencién de
Delitos de Inchcape Chile para adecuarlo a la Ley de
Delitos Econédmicos: actualizacidén del manual, acciones
correctivas derivadas de auditorias externas, refuerzo
de controles y canales de denuncia, y capacitacién y
certificacién de mds de 2.000 colaboradores.

El equipo también liderd la preparacién para la
nueva ley de datos personales, con la regularizacion
contractual de proveedores criticos, y asesord
transacciones en varias jurisdicciones de Latinoamérica
en M&A, gobierno corporativo y gestion de riesgos.

Schmidt integra el Comité Legal de la ANAC vy el
comité de transicién energética de Inchcape Chile, que
analiza los desafios regulatorios de la electromovilidad.

Lidera: Maria del Carmen Salgado Troya, Head of
Legal & Corporate Affairs

L’OREAL
CHILE

Lidera: Javier Bermeosolo, Director Legal y
Compliance

En la industria de la belleza, la marca y los datos de
los consumidores son activos criticos, y en torno a ellos
giré el trabajo de la direccién legal de L'Oréal Chile en
el dltimo afo.

El equipo audita de manera continua un modelo de
gobernanza de datos para cumplir con la nueva ley
de protecciéon de datos personales y con estdndares
internacionales de privacidad. Al mismo tiempo, lidera
la estrategia local contra imitaciones, falsificaciones y
mercado paralelo irregular.

La gerencia también cred modelos y herramientas
de inteligencia artificial aplicados a la gestidn legal,
para dar un soporte mds dgil al negocio. Ha contribuido,
entre otras, al Modelo de Prevencién de Delitos, a la
politica anticorrupcién, a la de adopcidn segura de 1A
en marketing y a la de libre competencia y distribucién
selectiva de marcas en canales digitales.

La direcciéon de Asuntos Legales y Corporativos
de Nestlé Chile combiné defensa del negocio,
transacciones y transformacién digital. Liderd la
defensa de la estrategia comercial de la compaiia en
litigios de ex distribuidores ante el Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, que confirmé que ciertas
controversias eran contractuales y no infracciones a la
libre competencia.

Asesoré ademds la venta de la participacién de
Nestlé en el joint venture Aguas CCU-Nestlé a CCU
y disefidé estructuras legales para lanzar nuevas
categorias en Chile, incluidas iniciativas pioneras en la
region en bebidas listas para consumir.

En tecnologia, incorporé herramientas como Icertis
CLM, Legal Tracker y Microsoft Copilot, y desarrolla
un agente piloto de IA que responde consultas sobre
compliance. También cred un repositorio centralizado
de permisos regulatorios de las fdbricas en Chile.
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Lidera: Cristdbal Somarriva Quezada, director Legal,
Asuntos Corporativos y Sostenibilidad

UNILEVER

Lidera: Barbara Leighton, Associated General
Counsel

Con un equipo de dos abogadas, el drea legal de
Unilever Chile es la mds compacta del listado, pero
estuvo a cargo de uno de los procesos corporativos mds
complejos para la compafia en el pais: la separacion del
negocio de alimentos (Foods) en Chile.

En paralelo, prepard a la compaiia para la nueva Ley
de Proteccién de Datos Personales y gestiond riesgos
regulatorios y de cumplimiento en asuntos criticos
para el negocio. Su aporte al gobierno corporativo
abarca estdndares de integridad empresarial, libre
competencia, privacidad, marketing responsable y
gestion de terceros, ademds del diseiio de mecanismos
de gobierno para transformaciones corporativas
complejas.

Leighton fue reconocida en septiembre de 2025 en
la GC Powerlist Chile de The Legal 500, que destacd
su liderazgo en estrategia legal, transformacién
organizacional, compliance y gestidn de riesgos.

El equipo legal de Softys elaboré el Modelo de
Prevencion de Delitos con una guia prdctica basada
en legal design thinking e incluso llevé la integridad a
las familias de los colaboradores con los “Cuentos de
Integridad”. Organizd junto a los gerentes comerciales
un ciclo de talleres de libre competencia al que
asistieron mds de 1.800 colaboradores de la regién, y
lanzé con Marketing un Manual de Etica Publicitaria,
con capacitaciones para equipos internos y agencias.

Su trabajo en politicas es colaborativo por disefio:
la comercial se elabord con el equipo comercial, la de
datos con Tly la de IA entre distintas dreas.

En sostenibilidad, impulsa una iniciativa de
revalorizacion de residuos en compost premiada por
Pacto Global de la ONU en 2025 y el voluntariado
“Softys Contigo” con Techo, reconocido con el Premio
Derechos Humanos de Pacto Global.

WALMART
CHILE

Lidera: Ximena Santibafiez Soto, Vicepresidenta Legal
y Seguridad Corporativa

La vicepresidencia legal de Walmart Chile fue clave
en la inversion de cerca de USD 200 millones para
ampliar y automatizar el Centro de Distribucion Lo
Aguirre, que duplicard su superficie y sumard mds de
2.300 robots. Defendié los permisos urbanisticos en sede
administrativa y judicial, y negocid sin asesoria externa
los contratos con el proveedor chino de la solucién
robdtica.

Con automatizacion e IA, procesé mds de 15.000
contratos, redujo su tramitacién de 91 a 9 dias y amplidé
el control de 59 a 692 proveedores. En energia, articuld
seis iniciativas reguladas, entre ellas el primer piloto de
baterias de un retailer en Chile, con ahorros proyectados
por USD 54 millones en cinco afos.

Su marco juridico para el Marketplace redujo a cero
la asesoria externa en ese negocio, y la nueva estrategia
de seguridad corporativa bajé en mds de 50% los
incidentes delictuales en sus pilotos.
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ENERGIA

ABASTIBLE

Lidera: Paula Jervis Ortiz, Gerenta corporativa Legal,
Asuntos Corporativos y Sostenibilidad

La gerencia que encabeza Paula Jervis tiene un
perimetro amplio: ademds de lo legal, conduce los
asuntos corporativos y la sostenibilidad de Abastible
en Chile y en sus filiales de Pert, Colombia, Ecuador,
Espanay Portugal.

En el periodo, lideré el programa corporativo de
cumplimiento en protecciéon de datos personales, que
partié en 2025 con diagndsticos y consultorias y avanzd
en 2026 con la contratacién de OneTrust, una plataforma
para gestionar el consentimiento de los clientes. También
condujo la adecuacién al nuevo reglamento de gas de
red (DS 79), que cambia profundamente la operacién de
los segmentos granel y medidores.

En gobierno corporativo, desarrollé la Estrategia de
Sostenibilidad del grupo y nuevas politicas en derechos
humanos, gestién de riesgos y cumplimiento, ademds
de normas internas sobre inteligencia artificial, libre
competencia y conducta de terceros.

Lidera: Juan Carlos Balmaceda Pefiafiel,
Gerente Legal

COLBUN S.A.

Lidera: Maria Ignacia Castro Cruz,
gerente Legal

La gerencia legal de Colbun estuvo detrds de una
operacion sin precedentes en el pais: la estructuracion,
negociacién y cierre de un acuerdo con la Fundacién
KliK, de Suiza, sobre los resultados de mitigacién de
emisiones del sistema de almacenamiento con baterias
Diego de Almagro Sur, equivalentes a cerca de 520.000
toneladas de CO; evitadas.

Es uno de los primeros sistemas de almacenamiento
de energia en Chile habilitados para el mecanismo del
Articulo 6 del Acuerdo de Paris, que permite transferir
reducciones de emisiones entre paises. El equipo liderd
la estrategia contractual y regulatoria, coordind los
marcos de Chile y Suiza y asignd riesgos en un terreno
sin antecedentes.

En gobierno corporativo, ha contribuido al Cdédigo
de Gobierno Corporativo, al Modelo de Prevencién de
Delitos y a politicas de sostenibilidad tributaria, lobby,
partes relacionadas y ciberseguridad.

La transformacién de Copec en una plataforma
de energia, movilidad y conveniencia ha tenido a su
gerencia legal como pieza clave. El equipo acompaiié
la adquisicién del 70% de Procafecol Chile (Juan
Valdez), con autorizacién de la FNE y una negociacién
colectiva a dias de tomar el control; la compra de
Termofrio-Ingetrol para Copec Flux, y la del Parque
Solar La Huella, con 87 MWp y 420 MWp en baterias.

En el frente regulatorio, defendié el modelo de

operacion conjunta de las plantas de almacenamiento
de combustibles frente a la FNE, que buscaba incluso
la desinversiéon: la Corte Suprema validd lo resuelto
por el TDLC. Ademds, obtuvo ante el Segundo Tribunal
Ambiental la anulaciéon del decreto de metas de

recoleccién de aceites lubricantes bajo la Ley REP.

Su Subgerencia de Etica y Cumplimiento disefid
la arquitectura normativa que rige a Copec y sus 16
filiales.
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EMPRESA
NACIONAL DE

ENERGIA ENEX S.A.

Lidera: Juan Eduardo Lépez Quintana,
Gerente de Asuntos Corporativos

ENEL CHILE
S.A.

Lidera: Natalia Ferndndez Sepllveda, Head of Legal
and Corporate Affairs Chile

El equipo legal de Enel Chile cerré en el periodo
operaciones y litigios de gran escala. Participd en
el contrato de shifting entre Enel Generacién Chile y
Grenergy para el suministro de un bloque nocturno de
energia de 1TWh, a 15 afios y por cerca de 620 millones
de euros, y obtuvo que la Corte de Apelaciones de
Santiago rechazara demandas de indemnizacién
por cerca de USD 160 millones de AES Gener y Engie
contra GasAtacama Chile, hoy Enel Generacidn Chile.
También gestiond la renovacion de Citibank como
banco depositario del programa de ADR de Enel Chile.

En lo interno, acompaid la adecuacién del
programa de datos a la Ley 21.719, el fortalecimiento
del modelo de prevencién de riesgos penales y la
actualizacién de la Politica de Derechos Humanos,
que incorpord la debida diligencia con comunidades
locales e indigenas, trabajadores y proveedores.

En Enex, la funcién legal estd integrada en la
Gerencia de Asuntos Corporativos y en el dltimo afo
coordind tres frentes regulatorios simultdneos. El
primero, la adecuacién a la nueva Ley de Proteccion
de Datos Personales, con gobernanza de privacidad,
registros de tratamiento y revision de contratos
con proveedores. El segundo surgid cuando la
Agencia Nacional de Ciberseguridad calificé a Enex
como Operador de Importancia Vital del sector
combustibles: la gerencia coordiné toda la respuesta
corporativa, articulando las dreas legal, tecnolégica,
operacional y la alta direccién. El tercero fue la
adecuacién anticipada, como distribuidora de gas
licuado a granel, al nuevo reglamento de servicio de
gas vigente desde enero de 2026, que reemplazd una
norma de casi 22 afios.

El drea también contribuyé al procedimiento de
respuesta a incidentes de ciberseguridad.

Lidera: Maria Francisca Vdsquez Elias, gerente
corporativo de Asuntos Legales y Etica

Tres operaciones resumen el afo de la gerencia
legal de Engie Energia Chile, y las tres tienen cifras de
peso. El equipo obtuvo un fallo favorable en un arbitraje
internacional contra TotalEnergies por USD 110 millones;
participé en la venta del Puerto de Mejillones por USD
58,9 millones, y acompand la construccién de 1,1 GWh
en proyectos renovables, en plena reconversion de la
matriz de la compahia.

Su aporte al gobierno corporativo es amplio. El
drea ha contribuido directamente a la politica de
manejo de conflictos de interés, la de privacidad de
datos, el Modelo de Prevencién de Delitos, el manual
de operaciones entre partes relacionadas, la politica
de habitualidad, el Cédigo de Etica y el Cédigo de
Gobierno Corporativo. Destaca, por la naturaleza del
negocio, el manual para la adquisicién de terrenos y
servidumbres, clave en el desarrollo de proyectos de
generacidén y transmisidn.
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ISA ENERGIA
CHILE

Lidera: Pedro Pablo Cerda, Director Legaly de
Asuntos Regulatorios

Para una empresa de transmision eléctrica, el
gran apagén nacional del 25 de febrero de 2025 tuvo
consecuencias que se extendieron por meses. La
direccion legal de ISA Energia Chile articulé la estrategia
legal y regulatoria frente a sus efectos, incluida la
defensa de la compaiia ante la SEC, el Sernac y el
Coordinador Eléctrico Nacional.

El equipo logré ademds un entendimiento
regulatorio relevante con el Ministerio de Energia y la
institucionalidad ambiental: que los proyectos de control
de flujo, que aumentan la capacidad de transporte
usando mejor la infraestructura existente, se traten
como obras nuevas y no como modificaciones de lineas.
Asi, no deben ingresar obligatoriamente a evaluacién
ambiental cuando no se intervienen instalaciones
existentes, lo que agiliza la expansidon de la red.

También participéd en la actualizacién de los
reglamentos del sistema eléctrico.

METODOLOGIA “QUIEN ES QUIEN"

El listado es una iniciativa de Forbes Chile
junto a Audentia, aliado metodoldgico del proceso.
Entre el 10 de agosto y el 7 de septiembre de 2024
se abrié una convocatoria gratuita a gerencias le-
gales corporativas con sede en Chile o que lideran
desde el pais operaciones regionales, con al me-
nos dos integrantes. No podian postular estudios
de abogados, consultoras externas ni abogados
independientes.

Tras verificar los requisitos formales, un pa-
nel de seis expertos independientes calificé cada

TRANSELEC
S.A.

Lidera: Eduardo Tagle Gana, VP de Asuntos Legales y
Territoriales

En Transelec, la vicepresidencia que encabeza
Eduardo Tagle combina lo legal con lo territorial, natural
en una transmisora cuyas lineas cruzan buena parte de
Chile.

Dos hitos marcan el periodo. El equipo condujo la
adquisicion de Charrda Transmisidn a Ferrovial, una
linea de 200 kildmetros en el sur del pais, concretada
en mayo de 2026. Y obtuvo que la Corte Suprema
confirmara la sentencia del Tribunal de Defensa de
la Libre Competencia que rechazé la demanda por
abuso de posicion dominante de Phoenix Infrastructure
Holdings y El Pelicano Solar Company.

La fiscalia también trabaja en terreno: en enero de
2026, antes de iniciar la construccion de la linea Tineo-
Nueva Ancud, en la Regién de Los Lagos, capacitd
a personal propio y de contratistas en normativa
socioambiental y compliance. Internamente, contribuyd
a las politicas de 1A, datos personales y conciliacién.

postulacion de 1 a 5 en tres dimensiones: Liderazgo
y estructura (30%), Gestidn y contribucién al nego-
cio (40%) y Visibilidad y vinculacién con el entorno
(830%), considerando el periodo entre agosto de
2025 y julio de 2026. El puntaje solo definid la linea
de corte de las 50 seleccionadas y no se publica.

Cada integrante del panel declard sus con-
flictos de interés y se abstuvo de evaluar esas pos-
tulaciones. Hubo 23 abstenciones; en esos casos se
promedid a los evaluadores restantes y ninguna ge-
rencia tuvo menos de cuatro evaluaciones.
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MINERIA

ANGLO EN MINERIA, EL PANEL DE
AMERICAN EXPERTOS DESTACA COMO LAS

GERENCIAS LEGALES PASARON
Lidera: Paola Cifuentes Miranda, A DISENAR DESDE SU ORIGEN
LAS GRANDES OPERACIONES
DEL SECTOR, COMO LAS
une e ot wansacioncs mas evanies de lamnere ASOCIACIONES PUBLICO-

chilena reciente. El equipo de Paola Cifuentes, junto a

Maria José Sotomayory Lorena Acufiaq, lideré el disefio, PR[VADAS Y LOS NUEVOS

la negociacion, el due diligence y el cierre del Plan

Minero Conjunto Andina-Los Bronces con Codelco,

firmado en septiembre de 2025 y cuyas condiciones MODELOS PARA EL LlTlOa EN
li junio de 2026. El d itird

broducir 2.7 millones de tonelacas adiconales de  LUGAR DE REVISARLAS AL

cobre en 21 afios y generar al menos US$ 5.000 millones

de valor incremental antes de impuestos. FINAL.
Para asegurar la continuidad de Los Bronces,

negocié el contrato para remover el tranque de relaves

Pérez Caldera antes de 2030, defendid la resolucidn

ambiental de Los Bronces Integrado y acompané el

primer proyecto de desalacién multipropdsito de la

zona central, que en 2026 entregd su primera agua a

la operacidn.

Al frente del drea legal comercial de BHP en
Chile, Gustavo Wypych encabeza un equipo de siete
abogados que trabaja en la interseccion entre los
proyectos de crecimiento de la compafia y un marco

Lidera: Gustavo Wypych, Head of Legal regulatorio en transformacidn.

Commercial Segun lo informado por la compaiiia, durante el
periodo el equipo gestiond proyectos estratégicos de
crecimiento, abordd asuntos regulatorios complejos
y trabajé en la anticipaciéon y adaptacidén a cambios
normativos relevantes para la industria minera.

En el dmbito interno, el drea ha desarrollado
e implementado politicas y lineamientos en
cuatro frentes: gestion de riesgos legales y
regulatorios, gobernanza de proyectos de inversion,
relacionamiento con comunidades y gestiéon de
permisos para proyectos estratégicos, este ultimo
uno de los temas mds sensibles para la mineria en
Chile.
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CODELCO

Lidera: Macarena Vargas Losada,
Vicepresidenta Legal

LUNDIN
MINING
CHILE

Lidera: Juan Carlos Pino Escobar, Director Regional
Legal y Cumplimiento

La direccion regional Legal y de Cumplimiento de
Lundin Mining en Chile tiene un perfil marcadamente
operativo, centrado en el dia a dia de la mina
Candelaria, de Caserones y de la oficina corporativa
en Santiago.

En el periodo, el equipo participd en la aprobacion
del Estudio de Impacto Ambiental 2020 de Caserones,
clave para la continuidad de esa operacién, e
intervino en las negociaciones colectivas de la oficina
corporativa y de Candelaria.

También implementé el modelo de cumplimiento
de Candelaria y de la oficina corporativa, y liderd la
certificacion bajo la Norma Chilena 3262 de igualdad
de género y conciliacién.

Su vinculo con el entorno tiene un actor especifico:
las juntas de vigilancia y las comunidades de agua,
que la direccién define como stakeholders propios, en
un territorio donde el recurso hidrico es de los temas
mds sensibles para la mineria.

Si hubiera que elegir la agenda transaccional mds
intensa del listado, la vicepresidencia legal de Codelco
seria candidata natural. El equipo de Macarena Vargas
negociod, estructurd e implementd el joint venture con
SQM para explorar, producir y comercializar litio en el
Salar de Atacama hasta 2040, y disefié la gobernanza
del Plan Minero Conjunto entre la Division Andina y Los
Bronces de Anglo American, que segun la compaiia
generard US$ 5.000 millones de valor incremental y
reducird cerca de 15% los costos operacionales sin
nuevas inversiones.

A ello se suman la asociaciéon con BHP para explorar
el proyecto de cobre Anillo, el joint venture con Rio
Tinto para desarrollar litio en el Salar de Maricunga, un
proyecto de US$ 1.000 millones, una emisién de bonos
en Estados Unidos por US$ 2.600 millones y la venta de
su cartera de proyectos en Ecuador.

Lidera: Daniel Ocqueteau, VP Legal

Con un equipo de seis personas, la vicepresidencia
legal de Quiborax protagonizé dos hitos que la ubican
en el centro de la nueva industria del litio en Chile. El
primero fue la obtencién del primer Contrato Especial
de Operacién de Litio (CEOL) otorgado a una empresa
privada chilena, para un proyecto de economia
circular que la compaiia define como pionero a
nivel internacional: obtener litio a partir de descartes
mineros. El segundo fue la creacién del consorcio entre
Codelco y Quiborax para ejecutar un proyecto de litio
en el Salar de Ascotdn.

A nivel internacional, Quiborax destacd con su
participacion en la conferencia Global Lithium Battery
and Critical Materials, en Las Vegas, EE.UU., en junio
de 2026.
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SIERRA
GORDA SCM

Lidera: Rocio Amarilla Pdez, fiscal general,
Sostenibilidad y Asuntos Corporativos

La fiscalia de Sierra Gorda estd detrds del principal
proyecto de crecimiento de la minera: la cuarta
linea de molienda, una inversidén de US$ 725 millones
que elevard en cerca de 25% su capacidad de
procesamiento, desde 48 a 60 millones de toneladas
anuales. El equipo estructurd y negocié el contrato
de ingenieria y gestién del proyecto, los contratos
estratégicos y de suministro de largo plazo, el andlisis
ambiental y regulatorio, y la gobernanza entre los
socios.

En paralelo, liderd la adaptacién a la Ley Marco de
Ciberseguridad, incluido un recurso ante la Agencia
Nacional de Ciberseguridad por su calificacién como
Operador de Importancia Vital, y a las nuevas leyes de
datos personales y de delitos econdmicos.

En la comunidad, apoyd la campaia “Compromiso
que Circula”, que, segun Redimin, dejé mds de $625
millones en permisos de circulacién para la comuna de
Sierra Gorda.

Lidera: Juan Carlos Urquidi Herrera, General Counsel
LATAM

Para una minera, pocas cosas pesan tanto como
un procedimiento sancionatorio ambiental abierto.
El equipo legal de Teck en Chile logré cerrar dos
de ellos en buenos términos, con la aprobaciéon de
la Superintendencia del Medio Ambiente de los
programas de cumplimiento de sus dos operaciones.

El caso mds relevante fue Quebrada Blanca,
donde el programa aprobado abarcé los ocho cargos
formulados, vinculados a biodiversidad, monitoreo
ambiental y obligaciones regulatorias. En Carmen
de Andacollo, obtuvo la aprobacién del programa
asociado a dos cargos sobre drenaje, gestién hidrica y
medidas de contingencia.

En Andacollo, ademds, negocié e implementd
acuerdos con comunidades locales que establecen
mecanismos permanentes de didlogo y resolucion
temprana de controversias. Internamente, actualizé
el Modelo de Prevencion de Delitos y los programas de
compliance de ambas operaciones.

LOS EXPERTOS COINCIDIERON EN QUE LA MINERIA EXIGE CADA
VEZ MAS INTEGRAR LO LEGAL CON LA SOSTENIBILIDAD, EL
TERRITORIO Y LAS COMUNIDADES, MIENTRAS LAS COMPANIAS
SE ADAPTAN A LAS NUEVAS LEYES DE CIBERSEGURIDAD,
PROTECCION DE DATOS Y DELITOS ECONOMICOS, MUCHAS
VECES CON EQUIPOS ACOTADOS.

EDICION ESPECIAL

FORBES.CL

PORTADA - QUIEN ES QUIEN | s



PORTADA - QUIEN ES QUIEN

PORTADA

BANCA, SERVICIOS FINANCIEROS Y PREVISION

AFP CAPITAL

(SURA ASSET MANAGEMENT)

Lidera: César Soto Cavieres, Vicepresidente Legal,
Cumplimiento y Asuntos Regulatorios

La reforma previsional es probablemente el cambio
regulatorio de mayor impacto ciudadano de los ultimos
afos, y en AFP Capital su implementacién pasé por
la vicepresidencia que encabeza César Soto. El drea
designd un equipo dedicado exclusivamente a las
consecuencias legales y operativas de la reforma y a
los ajustes en materias previsionales, de inversiones y de
cumplimiento. Participd en las definiciones regulatorias
sectoriales, velando por una correcta interpretacion
de las normas del regulador y presentando las
reclamaciones pertinentes.

En paralelo, liderd la adecuacién a la nueva Ley de
Proteccién de Datos Personales antes de su entrada en
vigencia, con la designacion anticipada de un delegado
de proteccion de datos. Ademds, asesora de forma
permanente las inversiones de los fondos de pensiones,
incluida la negociacién de contratos y el due diligence
de los vehiculos de inversién.

Lidera: Elena Yubero Goncalves, Fiscal, Oficial
de Cumplimiento y Responsable del Modelo de

Prevencidn de Delitos

BANCO ITAU
CHILE

Lidera: Cristidn Toro Cafas, Gerente
corporativo Legal

La gerencia corporativa legal de Itau Chile tuvo en
el periodo una agenda marcada por tres operaciones
de envergadura: el proceso de adquisicion de Klap,
empresa de medios de pago; la venta de la banca
minorista de Itad en Colombia, y la colocacién de
bonos bajo un programa de notas de mediano plazo
(MTN) en mercados internacionales.

Su aporte al gobierno corporativo es estructural:
participa en la revisién e implementacidn de todas las
politicas que se someten al directorio, entre ellas la de
Gobierno Corporativo, la de Gobierno de Filiales, la
de integracién regional con Itad Unibanco, su matriz
brasilefa, y la de operaciones con partes relacionadas.

El equipo destaca también por su composicion:
casi dos tercios de sus integrantes son mujeres, y la
gerencia fue reconocida por The Legal 500 con el
premio Diversity In-House Counsel Team of the Year
2025.

Elena Yubero retine en un solo cargo tres funciones
clave de Banco Ripley y, bajo su conduccidn, el
equipo legal cerrd un periodo con hitos financieros y
regulatorios.

El mds visible fue la emisiéon del primer bono
subordinado del banco, para la cual la fiscalia prepard
el contrato de emisidn, el prospecto y los antecedentes
exigidos por la CMF. También asistié en la negociacién
y cierre de una alianza a nivel de grupo para vender
seguros de BNP Paribas Cardif a través de los canales
de Ripley, que incluyd la creacién de una compaiia de
seguros en Chile y la implementacién de la alianza en
Banco Ripley Perd.

En paralelo, lideré la adecuacién a la nueva Ley
de Proteccién de Datos Personales, con politicas,
estructura de gobierno, presentaciones al directorio
y a la CMF y la revisiéon global de contratos de
trabajadores y proveedores.
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BCI

Lidera: Fernando Carmash Cassis,
Fiscal Corporativo

CAJA DE
COMPENSACION
LOS ANDES

Lidera: Andrés Medina Herrera, fiscal

Una corporacién sin fines de lucro emitiendo deuda
en Japdn no es algo habitual. La fiscalia de Caja Los
Andes acompand en el periodo la estructuraciéon
de transacciones para sostener y diversificar el
financiamiento internacional de la institucidn: un
crédito con una institucién financiera multilateral, la
renovacién de un crédito sindicado bajo ley de Nueva
York y la primera emisiéon de la Caja en el mercado
japonés, operaciones inéditas para una entidad de
su naturaleza. Ademds, lideré conversaciones con
los reguladores para resolver vacios legales que
dificultaban ese financiamiento.

Puertas adentro, emprendié una simplificaciéon
poco frecuente: redujo las politicas internas de 42 a
28. Por encargo del directorio, actualizé ademds el
Cddigo de Gobierno Corporativo.

En 2025, Fundacion Generacion Empresarial otorgd
a la Caja su “Reconocimiento al Compromiso con la
Integridad”.

Con 56 personas, la fiscalia de BCl es una de las
estructuras legales mds grandes del listado, y su agenda
refleja la escala internacional del banco.

El primer hito se jugd en Estados Unidos: en agosto de
2025, obtuvo la aprobacién de la Reserva Federal parala
evolucién societaria del banco, que separa los negocios
de Chile y Peru del negocio bancario en ese pais.

En financiamiento, condujo en marzo de 2026 la
renovacion del crédito sindicado liderado por MUFG
por USD 175 millones, cuyo tramo para BCl Miami se
amplié luego a USD 200 millones. En 2024, el banco
emitié ademds bonos digitales por $434.450 millones y
5.930.000 UF, y actualizé su programa internacional de
bonos de mediano plazo por USD 6.000 millones.

También coordiné la implementacién de las normas
de la CMF asociadas a la ley de fraudes con medios de
pagoycred unrepositorio para detectartempranamente
fraudes.

EY

Lidera: Tatiana Munro Cabezas, General Counsel EY
Chile y Lead Counsel para Latam de Contratos

La gerencia legal de una firma de auditoria y
consultoria trabaja con una doble exigencia: proteger
a la propia firma y cumplir los estdndares que EY exige
a sus clientes. Tatiana Munro encabeza esa funcidén en
Chile y es, ademds, responsable regional de contratos
para Latinoamérica.

En el periodo, el equipo lideré la negociacion,
el cierre y la integracién de una transacciéon que
incluye un equipo y activos, cuyos detalles aun son
confidenciales. Al mismo tiempo, prepardé a la firma
para la nueva Ley de Proteccién de Datos Personales,
con levantamiento de procesos, registro de actividades
de tratamiento, controles y nuevos protocolos.

También actualizé el Modelo de Prevenciéon de
Delitos y el reglamento interno exigido a las empresas
de auditoria inscritas en la CMF, y participa en el
Comité de Sostenibilidad de EY Chile, que acaba de
publicar su primer reporte.
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J.P.
MORGAN

Lidera: Alejandro Rubilar Camurri,
Managing Director - General Counsel
(Chile)

Seis abogados estuvieron detrds de buena parte de
las operaciones financieras mds grandes del afio en
Chile. La gerencia legal de J.P. Morgan liderd, desde
el lado del banco, la fusidn entre Bicecorp y Security,
la venta de Cementos Bio Bio a la belga Carmeuse,
la adquisicion de The Fresh Market por parte de
Cencosud, el paquete de financiamiento para la salida
de Latam Airlines del Capitulo 11, la emisién de un bono
soberano de Chile y el aumento de capital de WOM.

En el frente regulatorio, implementé un modelo de
cobertura transfronteriza de banca de inversién al
amparo de la Ley Fintecy asesord al Consejo Consultivo
de Mercado de Capitales en las modificaciones para
convertir a Chile en una plataforma de servicios
financieros global.

Sus abogados participan ademds en el programa
de educacidén civica de la Fundaciéon Pro Bono, con
clases presenciales en Calama y Osorno.

EN BANCA, SERVICIOS
FINANCIEROS Y PREVISION,
EL PANEL DE EXPERTOS
VALORO A FISCALIAS QUE
COMBINAN TRANSACCIONES
DE ALTA COMPLEJIDAD,
MUCHAS DE ELLAS
INTERNACIONALES, CON

LA IMPLEMENTACION

DE GRANDES CAMBIOS
REGULATORIOS, COMO LA
REFORMA PREVISIONAL Y LA
NUEVA LEY DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES.

AGENDA DEL PERIODO

Numero de gerencias (de 50) cuyo perfil menciona cada materia.

28

Proteccién Delitos Libre Inteligencia
de datos econdémicos y competencia artificial
personales prevencion

¢QUIEN LIDERA LAS
GERENCIAS LEGALES?

46%

MUJERES

4%

HOMBRES
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SERVICIOS

ARAMARK

Lidera: Ainhoa Pozzi, Vice President & Assistant
General Counsel Latinoamérica

Con un equipo de cuatro abogados, la gerencia legal
de Aramark en Latinoamérica condujo dos adquisiciones
que amplian su negocio de servicios de alimentacidn.
La primera fue la compra de Vendomdtica, que
fortalece su presencia en vending y retail no atendido:
el equipo gestiond el andlisis de libre competencia, el
due diligence, la estructuracién y la negociacion del
contrato de compraventa y del pacto de accionistas. La
segunda fue la adquisicién de una planta cook & chill (de
alimentos cocinados y refrigerados), con una estructura
contractual pensada para asegurar la continuidad de la
operacion.

En paralelo, implementd integralmente el Modelo
de Prevencién de Delitos bajo el nuevo estdndar de
responsabilidad penal de las empresasy puso en marcha
la adecuacién a la nueva Ley de Proteccion de Datos
Personales, incluidas las transferencias internacionales
de datos.

Lidera: Pedro Pablo Ballividn Searle, Gerente Legal y
de Medioambiente

BLUE EXPRESS
S.A.

Lidera: Isabel Lagos Morales, gerente Legal y
Cumplimiento

La gerencia legal de Blue Express opera con un
modelo poco comun: un equipo interno de seis mujeres
que coordina a mds de 40 abogados de diez estudios
externos bajo la férmula de retainer.

Su principal hito fue regulatorio y logistico: una
estrategia legal transfronteriza que convirtié a la
compania en la primera en obtener una resolucién
aduanera para retirar envios con entrega directa
desde el aeropuerto, un precedente que impulsé una
modificacién del Compendio de Normas Aduaneras.

En litigios, condujo una estrategia administrativa
que permitié recuperar un alto volumen de IVA y una
defensa laboral que termind en sentencias absolutorias
en juicios de alta connotacion. Ademds, la abogada
jefa aprendié a programar para disefiar herramientas
internas de automatizaciéon con IA, que redujeron los
tiempos de respuesta del equipo. También incorpord a
una delegada de proteccién de datos.

La escasez hidrica obliga a las sanitarias a buscar
nuevas fuentes de agua, y la gerencia legal de Esval,
que también agrupa a Aguas del Valle, estuvo en el
centro de esa transformacién. El equipo suscribid los
primeros contratos de suministro de agua desalada
entre sanitarias y un proveedor externo: uno de Aguas
del Valle, asociado a la desaladora de Coquimbo, y
otro de Esval con Aguas Pacifico.

El drea cerré ademds con éxito el proceso tarifario
de Aguas del Valle, que reconocié un alza necesaria
para financiar las inversiones de resiliencia que
requiere la Region de Coquimbo. En tribunales, tras una
sentencia favorable en primera instancia, alcanzé un
acuerdo con una gran empresa del retail que asegurd
el pago de perjuicios y regularizé sus descargas de
residuos industriales liquidos a la red.

Con 31 personas, la gerencia combina lo legal y lo
ambiental.
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Lidera: Catalina Apey Radnic, Gerenta de Asuntos
Legales & Corporativos

RESIMPLE

Lidera: Luciana Sanhueza Condell, gerente Legal

Sin jurisprudencia ni modelos que replicar, la gerencia
legal de ReSimple diseid la arquitectura juridica del
primer Gran Sistema Colectivo de Gestién (GRANSIC) de
envases y embalajes de Chile, bajo la Ley REP. Luciana
Sanhueza lideréd el modelo de contratacién publico-
privada para el reciclaje nacional, el esquema de
ecocontribuciones y la gestion del cumplimiento ante la
autoridad ambiental.

Su interpretacidn de una normativa inédita permitidé
al equipo, de seis abogados, estructurar convenios
de alta complejidad con municipios, recolectores y
valorizadores en todo el pafis, y dar certeza juridica a la
operacion.

Como secretaria del directorio de una entidad que
reune a empresas lideres del consumo masivo, Sanhueza
instaldé su gobierno corporativo, con un marco estricto
de libre competencia y protocolos antitrust para el
intercambio entre competidores, alineados con el TDLC
y la FNE.

La gerencia que encabeza Catalina Apey condujo
integramente los aspectos legales de Lollapalooza
Chile 2026: contratos internacionales, permisos,
materias  migratorias y tributarias, seguridad,
proteccion al consumidor, propiedad intelectual y
relacién con autoridades.

Negocié con la SCD los criterios de pago de
derechos de autor, lo que derivd en una tarifa
especifica para festivales, y participé en la discusidn
de la modificacién de la Ley Telonero y del reglamento
de la ley de seguridad privada.

Puertas adentro, actualizé el modelo de prevencién
de delitos a la Ley de Delitos Econémicos y contribuyd
a la politica de proteccién al consumidor en la venta
de tickets.

Ademds, conduce mesas con vecinos, municipios
y organismos de seguridad, que en el periodo
convocaron a mds de 500 vecinos de seis comunas, e
incorpora cldusulas de sostenibilidad en los contratos
con proveedores.

UBER

Lidera: Carlos Rodd, Director Legal Cono Sur

Pocas empresas viven tan de cerca el debate
regulatorio sobre plataformas como Uber, y su equipo
legal convirtid ese terreno en hitos concretos.

Colaboré con el Ministerio de Transportes en la
implementacion de la Ley de Empresas de Aplicaciones
de Transporte, marco en el que la compadia firmé
convenios con siete asociaciones de taxistas. Tras
dos anos de trabajo, en mayo de 2026 obtuvo la
autorizacién del Instituto de Salud Publica para vender
medicamentos a través de Uber Eats. Y logré una
sentencia que consolida la naturaleza independiente de
los socios repartidores conforme al capitulo del Cédigo
del Trabajo para plataformas digitales.

En lo comercial, firmé con Up Girl el primer acuerdo
con una flota de conductoras para lanzar Uber Mujeres.
Ademds, incorpord IA en sus procesos, lo que segun la
compahia redujo en 80% los tiempos de procesamiento
de solicitudes y contratos.
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FINTECH Y MEDIOS DE PAGO

FINTOC
PAGOS S.A.

Lidera: Raimundo Hurtado Palma, Gerente de Asuntos
Legales

Con solo dos abogados, el drea legal de Fintoc logré
un hito que cambia el mapa de los pagos en Chile: liderd
el proceso regulatorio que culmind con la autorizacién
de la CMF y la inscripcién de Fintoc Pagos S.A. en el
Registro de Emisores, como emisora no bancaria de
tarjetas con provisién de fondos. Segun la compaiiia, es
el primer emisor no bancario de cuentas con provision
de fondos que opera sin una red de tarjetas.

Se adelanté a la Ley de Proteccién de Datos
actualizando su marco de privacidad antes de la
vigencia plena y se integré al diseho de productos
para definir desde el inicio qué datos se recogen y
con qué base legal. También fijé lineamientos de uso
responsable de IA para herramientas como Luna, el
agente de la plataforma, y transformé su operacién
con contratos de adhesidén digital y herramientas de |A
para revisary redactar.

Lidera: Christian Mella Madrid, Chief Legal
Officer

KHIPU SPA

Lidera: Ximena Rojas Prosser, VP Legal
y de Asuntos Publicos

En Khipu, el drea legal comparte vicepresidencia
con los asuntos publicos, y esa combinacién define su
perfil: un equipo de tres abogados que resguarda la
operacion puertas adentro y, hacia afuera, participa
activamente en el debate regulatorio del ecosistema
fintech.

En el periodo, fortalecié el Modelo de Prevencidén de
Delitos con su actualizacién, capacitaciones internas
y mejoras en los procesos de “conozca a su cliente”
(KYC). Impulsé también un comité interdisciplinario
para evaluar a clientes y riesgos, y actualizé contratos
y procesos para anticiparse a los cambios regulatorios
en ciberseguridad y proteccién de datos personales.

Ximena Rojas impulsé ademds la alianza entre Khipu
y Mujeres Emprendedoras Chile, orientada a reducir
las brechas digitales y financieras de emprendedoras,
iniciativa presentada en el Chile Fintech Forum 2026.

PORTADA - QUIEN ES QUIEN

En mds de 20 afios no se habia constituido un banco
retail en Chile. El equipo legal de Tenpo cambidé eso
con la obtencién de la licencia bancaria para Tenpo
Bank Chile, proceso que co-lideré con la Gerencia
de Proyectos. Segun la gerencia, no requirié cambios
en leyes ni reglamentos: basté una interpretacion
juridica del propio equipo. Tras superar la certificacién
de la CMF, Tenpo Bank se preparaba al cierre de la
postulacién para operar como el primer neobanco del
pals.

Constituir un banco implicé también construir
desde cero su gobierno corporativo: estatutos de los
comités del directorio y la totalidad de las politicas,
procedimientos y manuales de operacion.

La gerencia, ademds, ha presentado a reguladores
y legisladores su aprendizaje en el proceso, advirtiendo
cémo normas disefiadas sin medir su impacto prdctico
pueden contradecir sus objetivos.
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Tras dos décadas sujeta a un régimen de
T RA N S BA N K autorregulacidn tarifaria, Transbank pasé en el periodo
a regirse por las normas generales del mercado.

La fiscalia también logré cambios normativos con
Lidera: Maria José Gonzdlez, Fiscal impacto en toda la industria. Gestiond la revisidn de
una resolucién del Servicio de Impuestos Internos
sobre la emisién de comprobantes, que fue dejada
sin efecto y reemplazada. Y, mediante gestiones ante
el Banco Central y su participacion en la consulta
publica, contribuyd a que los proveedores de servicios
de pago que realizan subadquirencia transfronteriza
quedaran incorporados en la normativa del instituto
emisor, un ajuste relevante para la competencia entre
actores locales y extranjeros.

Internamente, ha contribuido a tres agendas
estratégicas: la digitalizacién del pequeio y mediano
comercio, la implementaciéon de la Ley Fintec y la
interoperabilidad de los medios de pago.

EDUCACION

La unica instituciéon de educacién del listado llega
con un hito pionero: bajo el liderazgo de Maria Jesus
Droguett, la Universidad Mayor se convirtié en la
primera universidad de Chile en certificarse bajo la
norma internacional ISO 37301 de sistemas de gestién
de compliance. La certificacién convirtié su modelo
de integridad y cumplimiento en una herramienta de

Lidera: Maria Jests Droguett, gobernanza.

Secretaria General En el periodo, la secretaria general abordé materias
de alta complejidad en gobierno corporativo,
prevencion de delitos, ciberseguridad, proteccién de
datos, contratos y contingencias institucionales, y cred
mesas interdisciplinarias, como la de ciberseguridad.
También transformé la funcidn juridica en un socio de
la gestién de la universidad: instalé una planificacién
semestral alineada con la estrategia institucional y
articulé las dreas de Legal, Compliance, Gobierno
Corporativo y Gestion de Riesgos.

Todas las politicas de la institucién pasan por la
secretaria general. Entre las mds recientes figuran las
de cumplimiento, conflictos de interés, reglamentos de
directorio, ciberseguridad, sustentabilidad, inclusidn,
y proteccion frente a la violencia de género en la
educacion superior.

Droguett preside el Capitulo Chile de Compliance
Woman International, desde donde difunde la cultura
de integridad.
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TECNOLOGIA Y TELECOMUNICACIONES

ENTEL S.A.

Lidera: Luis Felipe Silva Rivera, Gerente Legal

Que un teléfono pueda conectarse directamente a
un satélite, dejé de ser ciencia ficcién en Chile gracias
a un contrato. La gerencia legal de Entel negocié y
cerré el acuerdo con Starlink que habilité en el pais la
tecnologia Direct to Cell, clave para la conectividad en
las emergencias de 2025 y 2026.

También cerré procedimientos voluntarios
colectivos con el Sernac que evitaron multas y dafios
reputacionales, entre ellos el de roaming en Argentina
y el de ajuste de contratos, aplicados a casi 3 millones
de clientes.

A través de Compliance, que encabeza Margarita
Walker, la gerencia instalé una prdctica poco habitual:
difundir periddicamente las estadisticas del canal
de denuncias, lo que aumentd los casos recibidos. La
iniciativa fue reconocida por la Fundaciéon Generacidn
Empresarial y Focco, y seleccionada como buena
prdctica regional en una publicacién de UNODC y GIZ.

Lidera: Juan Enrique Joannon Vallebona, Senior
Manager Legal Compliance & Public Affairs

MICROSOFT
CHILE LIMITADA

Lidera: Alex Pessé Stoulman, Director Legal y de
Asuntos Corporativos, junto a Sebastidn Palacios
Cobo, Senior Corporate Counsel para Chile, Argentina,
Uruguay y Paraguay

Un equipo legal de tres personas estuvo detrds del
primer marco juridico para un modelo de lenguaje de IA
construido en y para América Latina. El drea estructurd
y negocié el memordndum de entendimiento entre
Microsoft y el Centro Nacional de Inteligencia Artificial
(CENIA) para apoyar Latam GPT, anunciado en marzo
de 2024, que resolvidé temas inéditos en la regién, como
la propiedad intelectual sobre un modelo colaborativo y
la gobernanza de los datos de entrenamiento.

El equipo también lideré la renovacidén por tres afos
del acuerdo marco de licenciamiento, nube y soporte
con la principal institucién financiera publica del pais,
en pleno ciclo electoral y bajo restriccién fiscal, con
condiciones para desplegar agentes de |A en una
entidad bancaria regulada.

El drea legal de Samsung en Chile se adelantd
mds de un afno a la nueva Ley de Proteccién de Datos
Personales con un sistema integral de cumplimiento
que mapeod y mitigd vulnerabilidades criticas mediante
una matriz de riesgo operativo y juridico. La madurez
de su modelo de compliance le valié ademds asumir la
direccién legal y de cumplimiento de la sucursal de la
compania en Bolivia.

Buena parte de su trabajo se jugd ante reguladores y
gremios. Junto a la Cdmara de Comercio de Santiago,
la Cdmara Nacional de Comercio (CNC) y ACTI,
lideré la gestidén ante la Subtel por la exigencia de
etiquetado QR para dispositivos con conectividad de
baja frecuencia, logrando agilizar su certificacién. Con
la CNC y la CPC, representé a la industria ante el SlI
en la discusién sobre guias de despacho electrdnicas,
acotando riesgos sancionatorios.
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Lidera: Maria Paz Cerda, vicepresidenta de Asuntos
Legales y Corporativos

Tras su paso por el Capitulo 11 en Estados Unidos,
WOM necesitaba recuperar estabilidad, y su
vicepresidencia legal, que Maria Paz Cerda encabeza
desde julio de 2025, fue clave para lograrlo. En octubre
de 2025, suscribié con el Consejo de Defensa del
Estado una transaccién que puso término a numerosos
litigios con la Subtel, incluido un arbitraje internacional
contra el Estado. El acuerdo permitié mantener las
principales concesiones de la compaiia y desplegar
infraestructura en localidades aisladas, como la base
Prat en la Antdrtica, Juan Ferndndez e Isla de Pascua.

El drea también estructuré financiamientos que
dieron a WOM el capital para desplegar en 2025 y
2026 la que hoy es la segunda mayor red de Chile,
entre ellos una securitizacién por USD 65 millones
con EF Securitizadora. En libre competencia, presenté
propuestas ante la FNE sobre limites de espectro.

FORESTAL

CMPC

Lidera: Rafael Cox Montt, VP Legal & Compliance

En agosto de 2025, CMPC hizo algo que nadie habia
hecho en Chile: colocar un bono hibrido en el mercado
local, por UF 10 millones. Sin un marco normativo
especifico, el equipo de Rafael Cox debid conciliar la
regulacién del mercado de valores con los requisitos de
las clasificadoras para que reconocieran la mitad de la
emisidon como capital. La estructura sirvié de referencia
para las emisiones hibridas de Arauco y SQM, y fue
premiada como Corporate Sustainable Deal of the Year
por LatinFinance.

Tras el apagdn de febrero de 2025, la SEC formulé
cargos contra ocho empresas, entre ellas Bioenergias
Forestales, filial de CMPC. La estrategia legal y técnica
logré que fuerala Unica absuelta integramente, evitando
una multa de hasta 10.000 UTA. El drea concretd
ademds la venta del 100% de la Transmisora de Energia
Nacimiento (TENSA) a Transemel, por USD 71,4 millones.

MASISA S.A.

Lidera: Nicole Mulet Maturana, gerente Legal
Corporativo

Con un equipo de tres abogados, la gerencia legal
de Masisa condujo en el periodo dos operaciones
financieras de gran escala. La primera fue un aumento
de capital estratégico por USD 75 millones, en el que
lideré la estructuracién, aprobacién y ejecucidn,
coordinando a los asesores externos. La segunda, de alta
complejidad técnica, fue una reestructuracion de deuda
y refinanciamiento por USD 80 millones, que combind un
canje de bonos existentes con la emisién simultdnea de
un nuevo bono, para optimizar la estructura de capital.

En paralelo, implementé un modelo integral de
proteccién de datos personales, a través de un comité
con un representante de cada gerencia de la compaiiia.

En libre competencia, modernizé la politica y el
manual, e implementéd una politica de interlocking
(sobre directores o ejecutivos comunes entre empresas
competidoras)y un protocolo de relacionamiento con la
FNE.
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Por Barbara Gutiérrez P.

FONDOS QUE PAGAN ABOGADOS,
PERITOS Y COSTAS A CAMBIO DE
UNA PARTE DE LO QUE SE GANE
—Y QUE ASUMEN LA PERDIDA SI EL
RESULTADO ES DESFAVORABLE—
GANAN TERRENO EN CHILE. LOOPA
FINANCE Y HAKAMANA EXPLICAN
COMO FUNCIONA UN NEGOCIO
QUE CONVIERTE LAS DEMANDAS
MILLONARIAS EN UN ACTIVO DE
INVERSION.

as de 1.200 vecinos de Quintero y Pu-
chuncavi decidieron demandar a AES
Andes por los dafios que atribuyen a la
contaminacién del complejo termoe-
léctrico Ventanas. Necesitaban abo-
gados, peritos e informes cientificos, y
el dinero para pagarlos no sali6 de sus
bolsillos: lo puso un fondo que solo recuperara su in-
version si ganan.

Algo similar pasé en el complejo habitacional Villa
Panamericana de Cerrillos —17 edificios y 1.355 depar-
tamentos—, construido para alojar en 2023 a los atle-
tas de los Juegos Panamericanos y luego destinado a
familias con subsidio habitacional. A los pocos meses,
residentes del lote B reportaron filtraciones, fisuras y
fallas eléctricas, sanitarias y de ascensores. En mayo

FOTOS: CREATIVE COMMONS / BARBARA SAN MARTIN

de 2026, 310 propietarios demandaron ante el 10°

LL JUICL)
(OMO INVERSION

FORBES.CL EDICION ESPECIAL




LITIGIOS

Juzgado Civil de Santiago por més de
18 millones de dolares a la Inmobiliaria
Parque Cerrillos, como primer vende-
dor; la Constructora DLP, y siete socie-
dades inversionistas de la inmobiliaria.

Que el dinero no sea un obstaculo
para llegar a tribunales suele ser mas
un anhelo que una realidad. Pero des-
de hace algunos afios opera en Chile y
Latinoamérica un modelo que hizo de
esa barrera su oportunidad: el finan-
ciamiento de litigios, conocido como li-
tigation finance o third-party funding.
Un tercero cubre los costos de un juicio
o arbitraje a cambio de un porcentaje
del resultado, solo si el caso tiene éxito.
Y si se pierde? El cliente no devuelve
lo gastado.

“No es un préstamo de dinero, no
se esta generando una deuda (...). Si
es que el cliente pierde el caso, no nos
debe un solo peso y la pérdida es asu-
mida por nosotros”, explica Roberto
Gassmann, abogado e investment ma-
nager de Loopa Finance, el fondo que
financia la demanda de Quintero.

Para empresas, personas y estudios
juridicos, la promesa es avanzar con
una reclamacién sin asumir los gastos

T T P i |
. b _-

US$ 18 millones

cana ala

NO ES UN PRESTAMO DE DINERO, NO SE ESTA
GENERANDO UNA DEUDA (...). S| ES QUE EL
CLIENTE PIERDE EL CASO, NO NOS DEBE UN

SOLO PESO”.

ROBERTO GASSMANN

INVESTMENT MANAGER DE LOOPA FINANCE

ni el riesgo financiero del proceso. Para
quienes ponen el capital, es una inver-
sién cuyo retorno depende de lo que
resuelva un juez o un tribunal arbitral.

COMO FUNCIONA
Loopa, fundada en 2020, cubre aboga-
dos, tribunal y peritos, y cobra entre el
20% y el 40% de la eventual sentencia,
sin interferir en la estrategia juridica.
Se presenta como uno de los primeros
actores del modelo en América Latina.
El requisito basico es que exista una
controversia, y no tiene que ser “el caso
mas grande, ni el caso mas sofisticado

juridicamente”, aclara Gassmann.
“Nos gusta, obviamente, tener un
buen caso con posibilidades reales de
recuperacion. El Ginico requisito esen-
cial es que sea un caso patrimonial, es
decir, que se esté demandando por un
dafio cuantificable en dinero”.

El umbral de Loopa es que lo de-
mandado —no lo que se pide como
financiamiento— alcance un mill6n
de délares. Los fondos mas consoli-
dados de Estados Unidos e Inglate-
rra, con mas de 30 afos en el mer-
cado, exigen entre 50 y 80 millones,
segin Gassmann.
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Entre sus inversores se cuentan los
fondos Harvard Innovation lab, The
Legaltech Fund y Preface Ventures.

PIONEROS LOCALES

Hakamana nacié en 2019, cuando
el modelo era poco conocido en Chi-
le, aunque ya tenia trayectoria en
Australia, Estados Unidos y Europa.
“Fuimos pioneros en desarrollar este
modelo en el pais y, desde Chile, he-
mos ido extendiendo nuestro trabajo
hacia Latinoamérica”, dice Carolina
Plaza, su directora ejecutiva. La firma
ha sido reconocida por rankings como
Chambers & Partners y Leaders Lea-
gue, y Plaza ha sido distinguida entre
los profesionales destacados de esta
industria en la region.

Hoy opera tres lineas de negocio: fi-
nanciamiento directo, intermediacion
con fondos e inversionistas de Estados
Unidos y Europa, y analisis de riesgo
legal y financiero. Esta tltima respon-
de a una pregunta previa: “Muchas
veces, antes de buscar financiamiento,
la empresa necesita resolver algo mas
basico: si le conviene demandar, con-
tinuar un juicio o llegar a un acuerdo”.

DE DONDE SALE EL DINERO

En febrero, Loopa cerré su tercer fon-
do, de unos 70 millones de dodlares,
con capital de inversionistas institu-
cionales y family offices. Sumando los
38 millones de sus dos fondos anterio-
res, la firma superaria los 100 millones
levantados desde su fundacion. Esa es,
segin Gassmann, su diferencia frente
a quienes operan como brokers entre
quien tiene el dinero y quien tiene el
caso: “Nosotros contamos con este ca-
pital que esta disponible para invertir
y no solo eso, tenemos que invertirlo”.
Su foco de expansién: Europa conti-
nental y Latinoamérica.

El mercado, dice, no para de crecer,
impulsado en parte por el costo de li-
tigar, sobre todo en Estados Unidos.
“A veces uno tiene un arbitraje inter-
nacional contra un Estado (...) y solo
en honorarios de abogados tiene que

0% a 40%

RANGO DE LO QUE COBRA UN
FONDO SOBRE LO RECUPERADO

55 70

MILLONES

TERCER FONDO DE LOOPA FINANCE,
CERRADO EN FEBRERO

[SS ]

MILLON

MONTO MINIMO DEMANDADO QUE
EXIGE LOOPA PARA FINANCIAR UN
CASO

1.200

VECINOS DE QUINTERO Y
PUCHUNCAVI EN LA DEMANDA
CONTRA AES ANDES.

(53 13

MILLONES

MONTO QUE RECLAMAN LOS
PROPIETARIOS DEL LOTE B DE LA VILLA
PANAMERICANA

i

Carolina Plaza, directora ejecutiva de
Hakamana

. |

Roberto Gassmann, investment
manager de Loopa Finance

gastarse 25 o 30 millones de ddlares,
independiente de que tenga muy buen
caso”. Por eso, agrega, cada vez mas
multinacionales optan por este siste-
ma. En Inglaterra, donde vive, varios
de estos fondos cotizan en el London
Stock Exchange y “manejan billions”.

Cuanto cobran y qué casos eligen

El tamafio importa, pero no basta.
“Nos enfocamos en litigios y arbitrajes
de contenido econémico”, dice Plaza,
quien enumera lo que analizan: cuanto
podria recuperarse, cuanto costara el
caso, cuanto tiempo tomara, la prueba
disponible y la capacidad de pago de la
contraparte. “Porque una cosa es obte-
ner una sentencia favorable y otra es
lograr cobrarla”.

El retorno se estructura como un
multiplo del capital invertido o como un
porcentaje de lo recuperado, que en la in-
dustria suele ir del 20% al 40%. “No hay
una férmula tnica para todos los casos’,
dice Plaza: las condiciones dependen del
monto, la complejidad, el riesgo, la dura-
cién y las posibilidades reales de cobro.
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LITIGIOS

LA ADVERTENCIA
DE UN EXFISCAL
NACIONAL

SABAS CHAHUAN
ABOGADO Y EXFISCAL NACIONAL

El abogado y ex Fiscal Nacional Sabas Chahuan valora el sentido social del
modelo, sobre todo en litigios de largo aliento, donde la parte con menos recur-
sos puede verse forzada a “llegar a arreglos que no le convendrian, solo porque
no pueden sostener el litigio”. “Estos servicios podrian nivelar la cancha cuando
hay grandes consorcios o grandes empresas frente a una persona natural o una
persona juridica mds pequeia, en la medida que se resguarde la éticay que las
cldusulas de los contratos (...) no sean leoninos”, subraya.

En Chile, el financiamiento de litigios no tiene una regulacion especifica,
pero opera legalmente bajo las normas generales del derecho: el principio de
autonomia de la voluntad y, a nivel contractual, la figura de la cesién de dere-
chos litigiosos del Cédigo Civil. En arbitraje, los centros de resolucién de dispu-
tas han incorporado en sus cédigos de ética directrices para transparentar la
identidad de los financistas y evitar conflictos de interés con los drbitros.

Chahuan advierte que la compra de derechos litigiosos no es exactamente
lo mismo, y que el riesgo son eventuales “buitres”: abogados que podrian in-
fringir la ética sin sancidn si no estdn colegiados. Le inquieta el financiamiento
directo a estudios juridicos, y pide contratos claros para “que el abogado no
tenga la tentacidn de ‘vender a clientes’, es decir, asegurar el honorario y des-
pués le importa poco el caso”. Suma la necesidad de transparentar el origen
de los fondos, lo que ayuda a desincentivar, por ejemplo, el lavado de activos.

¢Por qué no se ha regulado? A su juicio, porque los fondos “no han cometi-
do ninguin abuso, estd funcionando bien”, y porque el modelo aiin no estd tan
extendido.

Como el fondo pierde todo si el caso
fracasa, el filtro es exigente. “Debo
admitir que el due diligence que se
hace es bastante exhaustivo”, reconoce
Gassmann. Ademas de su equipo legal,
Loopa pide a abogados de otras juris-
dicciones que validen su evaluacion.

¢Cuantos casos ganan? No da
cifras, porque la mayoria son confi-
denciales. Pero sostiene que el res-
paldo de un fondo pesa ante el juez
o el tribunal arbitral: “Alguien esta
poniendo su capital detras de esta
demanda, eso quiere decir que la de-
manda es buena”.

MAS QUE ACCESO A LA JUSTICIA
El beneficio evidente es que alguien
con un buen caso y sin recursos pueda
llevarlo adelante. Pero hay otros. Em-
presas solventes prefieren no destinar
caja al juicio y reservarla para el core
de su negocio: dejan de asumir gastos
legales y mantienen el litigio “como
un activo potencial sin seguir acu-
mulando gastos en abogados”, explica
Gassmann.

Para los estudios de abogados, la
ventaja es la liquidez. “Yo ejerci mu-
chos afios en Chile y en Inglaterra”, re-
cuerda Gassmann, y con este modelo

los abogados se despreocupan de
cuotas y atrasos porque “reciben el
pago up front” Loopa incluso ade-
lanta el success fee —el 5% 0 10% de
lo obtenido que muchos abogados
en Chile cobran al final del juicio—
para que el estudio pueda tomar
otros casos.

Ambas firmas dicen respetar la
conduccién del cliente, con distin-
to grado de cercania. Hakamana se
involucra a fondo en la evaluaciéon y
luego hace seguimiento del proceso y
de los hechos que puedan afectar su
inversiéon. “La conduccién juridica
queda en manos del cliente y sus abo-
gados. Aportamos una mirada adi-
cional (...), respetando la autonomia
del cliente para decidir, por ejemplo,
si acepta un acuerdo”, dice Plaza.

Loopa busca involucrarse lo me-
nos posible. “Nosotros no nos mete-
mos en la estrategia en lo mas mini-
mo. Lo tnico que si pedimos es que
nos vayan informando”, dice Gass-
mann. Para eso se firma un acuer-
do de confidencialidad, clave en los
arbitrajes. Esa distancia, sostiene, lo
diferencia de fondos institucionales
de Estados Unidos e Inglaterra “que
si tienen un derecho a voz y a voto en
las decisiones del caso”.

¢Y LOS RIESGOS?

Gassmann admite que el cliente
“eventualmente podria recuperar un
poco menos” que litigando por su
cuenta, “pero al mismo tiempo sin
un financiamiento no podrian llevar
adelante el caso”. Para él, es “un cir-
culo cerrado de ganancias”.

Plaza ve con buenos ojos la lle-
gada de mas competidores, porque
ayuda a que las empresas conozcan
la herramienta y comparen alternati-
vas. Para Gassmann, el desafio sigue
siendo el desconocimiento: “¢Cudn-
tos casos han quedado en el cajon
por desconocimiento? Ese es el vacio
que queremos llenar”. Y remata: “No-
sotros nunca vamos a hipotecar un
bien, no pedimos colaterales”. (F}
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AUDIENCIA
DIGITAL

DEL DERECHO LABORAL AL DE DANOS, PASANDO POR LA LIBRE
COMPETENCIA, ABOGADOS Y ECONOMISTAS CHILENOS SE TOMARON
EL MICROFONO. SUS OYENTES SE CUENTAN EN MILES, NO EN MILLONES,
PERO SON EXACTAMENTE LAS QUE BUSCAN.
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En mayo de 2020, en plena cuaren-
tena, Luis Lizama Portal veia como el
mundo laboral se desarmaba y se re-
armaba a diario. “El trabajo de todos
cambi6 de un dia para otro, con tele-
trabajo, suspensiones de contratos y
la Ley de Protecciéon del Empleo. Me
parecié que habia espacio para con-
versar sobre el trabajo de otra manera,
fuera de la sala de clases y del informe
juridico”, recuerda el socio fundador
de Lizama Abogados y profesor de
Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social en la Facultad de Derecho de la
Universidad de Chile. Asi nacié “La
vida es pega”.

Tras cinco temporadas, no esta solo.
Facultades de Derecho, académicos, es-
tudios juridicos y hasta economistas han
encontrado en el micréfono otra forma
de ejercer —y explicar— el derecho.

Los abogados se suman a una indu-
stria en plena expansion. Statista con-
tabiliza hasta abril de 2026 casi 4 mil-
lones de podcasts en el mundo. Segtin
la consultora Grand View Research, el
mercado global de podcasts se valora
en US$ 50.800 millones en este aflo
y alcanzaria los US$ 131.100 millones
en 2030, con una tasa de crecimiento

anual compuesto (CAGR) de 27% en
el periodo.

Durante la pandemia, la creacion de
nuevos podcast en la region se disparé.
En Chile, en 2025 el consumo de pod-
casts se dispar6 en mas del 80%, segin
el ultimo estudio Audio de RDF Media.
Y el estudio Agenda Mercados & Con-
sumidores de Criteria revela que el 68%
de los chilenos escucha podcasts, con
predominio de los géneros de conver-
sacién miscelanea y noticias. Entre los
mas escuchados se encuentran “Tomas
va a morir”, “Cémo estan los weones” y
el espafiol “The wild project”.

En ese mar de contenidos, los pod-
casts de abogados no compiten por
masividad. Y no necesitan hacerlo: un
estudio de Audacy publicado en sep-
tiembre de 2026 concluye que el im-
pacto de un podcast depende mas de
la confianza en su conductor que del
numero de seguidores, y que los pro-
gramas de nicho suelen generar maés
lealtad que los grandes shows masivos.
Sus audiencias son acotadas, pero cali-
ficadas: litigantes, académicos, estudi-
antes, ejecutivos.

“LA VIDA ES PEGA”

“La motivacién de fondo es aportar al
debate y a la discusion de ideas, temas
novedosos y tendencias”, cuenta Liz-
ama. Desde 2020, “La vida es pega”
suma cinco temporadas —la tultima,

lanzada en octubre de 2025— y mas
de 90 episodios disponibles en Spotify,
Apple Podcasts e iVoox, y desde 2025
también en YouTube. Segun Lizama, su
audiencia supera las 10.000 escuchas.

El formato es una conversacién de
unos 20 a 35 minutos con un invitado
—abogado, economista, académico o
directivo publico— sobre temas como
derecho laboral, delitos econémicos e
incluso inteligencia artificial en esta
area. “Es sin jerga innecesaria. La idea
es que lo pueda seguir tanto un espe-
cialista como cualquier persona a la
que le interese su pega’, apunta.

“Lo mas entretenido es que me ob-
liga a preguntar en vez de responder,
que es lo contrario de lo que hago como
abogado y profesor. Cada episodio es
una excusa para sentarme media hora
con alguien que sabe mas que yo de
algo y aprender en voz alta. También
me sorprende el piblico: uno cree que
habla para laboralistas y después le
escriben estudiantes, dirigentes sindi-
cales y gerentes de personas’, dice.

Para Lizama, no es casualidad que
el episodio mas escuchado del ulti-
mo aflo de La vida es pega haya sido
‘Estado actual de la industria legal
en Chile), su conversacién con Rafael
Mery. “Eso dice algo: a los abogados
nos interesa tanto como estad cambi-
ando nuestra propia industria como el
derecho mismo”.

o0

SON PERSONAS MUY
ENTRETENIDAS CON LAS QUE
APRENDO EN CADA CAPITULO

QUE GRABAMOS”.

JORGE FANTUZZI
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Nexo Causal

Jorge Luis Diez es socio de Diez Schwerter Abogados y encontré en el podcast un formato para ensefiar.

“NEXO CAUSAL”

José Luis Diez Schwerter también
encontrd en el formato una forma de
enseflar. Abogado de la Universidad

de Concepcion, magister y doctor en LO MAS ENTRETENIDO ES QUE ME OBLIGA

Derecho por la Universidad de Roma

Tor Vergata, es profesor titular del De- APREGUNTAR EN VEZ DE RESPON DER' QUE
partamento de Derecho Privado de la ES LO CONTRARIO DE LO QUE HAGO COMO
Universidad de Concepcidon y socio de ABOGADO Y PROFESOR”.

Diez Schwerter Abogados, con mas de
25 afos de practica en juicios de Dere-
cho de Daflos. En 2024 form6 un equi- LUIS LIZAMA PORTAL
po y comenzé a grabar “Nexo Causal”.
“El porqué tiene que ver con algo
que siempre me llamo la atenciéon: en
nuestro Derecho de Dafos actual, mu-

chas instituciones importantes son in- analizar casos pioneros entrevistando a los abogados que dedujeron las
novaciones jurisprudenciales mas que demandas, viendo como razonaron y enfrentaron esos procesos. Mas que
consecuencia de regulaciones norma- un podcast en sentido tradicional, intento que sea lo que he calificado
tivas. El Cddigo Civil de 1855 en esta como ‘paper juridico audiovisual”.

materia estd practicamente inalter- “En una primera temporada me centré en casos relevantes plantea-
ado, pero esta disciplina no es la mis- dos en Concepcion (donde ha existido una tradicién de civilistas muy im-
ma. Por ello me parecia interesante portante, tanto en la academia como en el foro) y en una segunda —en
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desarrollo— salimos a Santiago y a la
Quinta Region, motivados por la bue-
na recepcion que ha tenido”, sefiala.

YouTube es su principal platafor-
ma, con 14.633 suscriptores y mas de
100.000 vistas acumuladas; también
esta en Spotify. “No analizamos el fal-
lo en abstracto, sino el caso tal como
lo vivi6 quien lo llevd. No es un pro-
grama de analisis de coyuntura ni un
mero comentario de fallos recientes, y
esperamos que un abogado joven, un
estudiante o incluso una persona sin
formacion juridica puedan seguir el
episodio completo”, detalla Diez.

El episodio mas visto, agrega, es ‘La
olvidada accién por dafo contingente’,
con Andrés Kuncar Oneto y Rodrigo
Ramirez Herrera, que acumula unas
13.000 reproducciones en YouTube.
“Es interesante que haya sido justa-
mente ese, porque es una accion pre-
ventiva que esté en el Codigo Civil des-
de siempre y que casi no se usa en la
practica’, explica.

“PODCAZT”

Los estudios también se subieron a la
tendencia. AZ, firma legal chilena con
mas de 35 afos de trayectoria, inicié
en 2020 un proyecto piloto pensado
por su area de marketing para ir mas
alla de los contenidos estrictamente
legales: “Podcazt”, un espacio de con-
versacion con invitados del mundo le-
gal y empresarial.

“Aborda temas vinculados al mun-
do legal y empresarial, buscando
conectar el Derecho con los desafios
que enfrentan actualmente las or-
ganizaciones, en materias laborales,
compliance, inteligencia artificial e
incluso temas como ESG o Derechos
Humanos en determinados momen-
tos”, explica Karla Durén, directora de
Marketing y Comunicaciones de AZ.

Estd disponible en Spotify y You-
Tube, donde suma 450 suscriptores y
mas de 50 episodios. El mas escuchado,
cuenta Durén, fue uno dedicado ala Ley
de Delitos Econémicos, “en un momen-
to en que la normativa estaba proxima

[S$ 151100

Valor proyectado del mercado
global de podcasts en 2030
(Grand View Research)

80%

Consumo de podcasts en Chile
para 2025 (RDF Media)

+80%

Aumento del tiempo de
escucha de podcasts en una
década en EE.UU. (Audacy)

a entrar en vigencia y existia un alto in-
terés por comprender sus alcances e im-
plicancias para las empresas”.

“FUNCION DE DEMANDAS”

La economia también pidi6 la palabra.
Jorge Fantuzzi es socio y cofundador
de FK Economics, donde lidera desde
Chile el desarrollo de la practica de la
firma para Latinoamérica. Se espe-
cializa en Organizacion Industrial y
Microeconometria, con foco en la es-
timacién econémica de perjuicios en
arbitrajes internacionales y casos de
libre competencia, y ha sido profesor

en la Pontificia Universidad Catélica
de Chile, la Universidad de los Andes
y la Universidad Adolfo Ibanez. En
2022, junto a sus socios, tuvo la idea
de acercar la economia al derecho
con contenido dirigido a abogados de
Latinoamérica. El nombre del podcast
es un guifo: la funcién de demanda,
uno de los conceptos basicos de la
economia, al servicio de quienes liti-
gan demandas.

“Es una conversacion de aproxima-
damente 30 minutos, de alguno de no-
sotros (que somos todos economistas)
con algtn invitado, un abogado top de
Latinoamérica. La mayoria de las vec-
es son expertos en arbitraje interna-
cional o libre competencia. También
hemos tenido capitulos en los que in-
vitamos a algin experto econémico en
algin tema y que nos ayude a explicar
el concepto que tratamos en el capitu-
lo, como qué son las externalidades,
por ejemplo. Ultimamente hemos ex-
plorado un formato mas parecido a
capsulas de muy pocos minutos en los
que algin economista explica breve-
mente un concepto”, detalla Fantuzzi.

“Funciéon de Demandas” esta dis-
ponible en YouTube y Spotify, con 300
suscriptores y una audiencia de mas
de 2.000 escuchas. Entre los Invitados
top internacionales enumeran a José
Astigarraga (USA), Alfredo Bullard
(Pert-Espaiia), Carlos Orci (México),
José Antonio Cainzos (Espana), Javi-
er Iscar (Espana), Francisco Gonzélez
de Cossio (México) y Andrea Hulbert
(Costa Rica). “Es una oportunidad de
conversar temas muy interesantes y
profundos con expertos internaciona-
les en libre competencia y arbitraje”,
completa Fantuzzi.

Y el formato sigue cambiando. En
“Funcién de Demandas” ya prueban
capsulas de pocos minutos en las que
un economista explica un solo concep-
to. Pero para Fantuzzi, lo esencial se
mantiene: “Son personas muy entre-
tenidas con las que aprendo en cada
capitulo que grabamos y eso es lo que
mas me gusta”.
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INEDIT: ALTA GASTRONOM IA,
INNOVACION Y DESARROLLO DE

FORBES ADVERTORIAL - ESTRELLA DAMM

MARCA EN CHILE

Una cerveza creada para dialogar con la alta cocing, y una marca que
busca abrirse espacio en la mesa chilena: Inedit presenta su filosofia de

Inedit naci6 en 2008 fruto de la
colaboracion entre Damm, Ferran
Adria y el equipo de sumilleres de
elBulli, con una idea innovadora:
crear una cerveza concebida espe-
cificamente para acompaiiar la alta
gastronomia. El proyecto buscaba
ampliar el papel tradicional de la
cerveza en la mesa, explorando
nuevas posibilidades de maridaje
y demostrando que podia dialogar
con elaboraciones complejas y pro-
puestas culinarias de autor.

maridaje en un encuentro con cuatro propuestas en Fukasawa.

La historia de Inedit esta ligada
a dos figuras clave de la gastrono-
mia contemporanea. Ferran Adria,
referente internacional de la crea-
tividad culinaria, impulsé el pro-
yecto desde su origen. Ferran Cen-
telles, que form¢ parte del equipo
de sumilleres de elBulli entre 2000
y 2011y fue responsable de su car-
ta de vinos, aporta una perspectiva
fundamental sobre el analisis sen-
sorial y el maridaje. Actualmente,
Centelles continia desarrollando
su labor de investigacion y divul-
gacion en elBullifoundation, den-
tro de Bullipedia, especialmente
en el ambito de las bebidas.

La visita de ambos a Chile es
una oportunidad para profundi-
zar en esta filosofia, pero también
para poner en valor el recorrido
de Inedit en el mercado local. La
marca lleva afios trabajando en
Chile, con presencia en restau-
rantes y disponibilidad a través de
distintos canales. El reto actual es
seguir consolidando su posiciona-
miento gastrondémico, acercando
sus posibilidades de maridaje a
chefs, profesionales del sector y
consumidores, y generando nue-
vas ocasiones de consumo mas alla
de los habitos tradicionales.

Desde el equipo de Estrella
Damm en Chile, esta estrategia
se impulsa mediante el trabajo
con restaurantes, colaboraciones
gastronomicas y experiencias que

FORBES.CL



permiten descubrir el producto en torno a la
mesa. Alejandra Fontelles participa en el desa-
rrollo local de la marca, conectando la filosofia
internacional de Inedit con las oportunidades
del mercado chileno y promoviendo nuevas co-
laboraciones con el sector gastrondémico.

Esta apuesta se enmarca en la presencia
de Estrella Damm, marca cervecera nacida en
Barcelona en 1876, que comparte con Inedit el
vinculo entre cerveza, cultura y gastronomia,
aunque desde posicionamientos y ocasiones de
consumo diferentes.

UNA CERVEZA
CONCEBIDA
ESPECIFICAMENTE PARA
ACOMPANAR LA ALTA
GASTRONOMIA.

El encuentro en Fukasawa reuni6 conversa-
cion y degustacion a través de cuatro propues-
tas de maridaje con Inedit y Estrella Damm. Fue
una oportunidad para mostrar cémo la cerveza
puede aportar equilibrio, contraste y nuevos
matices a una experiencia culinaria, y para con-
tar la evolucion de un proyecto que une tradi-
cion cervecera, innovacion y alta gastronomia, y
que contintia desarrolldandose en Chile.

CONTENIDO PATROCINADO
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En los 18 hoyos de una cancha de golf

han nacido mds contratos de los que los
abogados confiesan. Este deporte es parte
del estilo de vida de conocidos profesionales
como Jorge Bofill, Matias Balmaceda,
Augusta Quifiones y Michael Grasty. ¢|Qué
explica que cancha, profesidn y vida social
terminen cruzdndose tan a menudo entre
letrados?

POR SOFIA BEUCHAT SHAW
s lunes, el dia en que el Club de Golf
Los Leones cierra para no molestar a
sus parroquianos habituales. En la can-

cha hay 96 jugadores, representando a
unos 40 estudios de abogados. Algunos se han visto
las caras en tribunales o en una mesa de negocia-
cioén. Hoy juegan juntos.

A los abogados el panorama les tienta, y no por
los premios, que pueden ir desde articulos deport-
ivos hasta viajes. “Ese abogado con el que casi te
sacaste los ojos en un alegato, o en la negociacién
de un contrato, ese lunes esta jugando golf contigo
como un camarada”, dice Juan Luis Vial, abogado
senior en el area de insolvencia, fusiones y adquisi-
ciones de SCLB y uno de los actuales organizadores
del Campeonato de Golf Interestudios de Abogados.

Si en tribunales representan bandos contrarios y
compiten entre si, sobre el green el compafierismo
manda.

El Save the Date llega en noviembre, pero la cita
es para abril. Es una invitacién a jugar en el campe-
onato y la envia el estudio SCLB (ex Morales & Besa)
a practicamente todas las firmas legales de la plaza
capitalina, aunque a veces se suma alguna oficina de

regiones y, en ocasiones, abogados de paises vecinos.
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Se ha enviado ya 13 veces, pero no desde hace 13
aflos, porque el evento debi6 interrumpirse duran-
te la pandemia. La version 14 sera, como ha venido
haciéndose desde hace algunos afios, en el Club de
Golf Los Leones, un dia lunes. La tltima versién
la gan6 Juan Ignacio Basagoitia, quien hoy repre-
senta al Grupo Vial Abogados, pero que antes, en
otros anos de victoria, vistié los colores de Barros
& Errazuriz.

Desde sus inicios, el campeonato ha tenido un
sentido social. Comenzé apoyando a Bomberos de
Chile y hoy lo recaudado, restados los costos, va
en beneficio de la fundacién Ganémosle a la Calle,

jbvenes en sectores vulnerables. ¢Cuénto se junta?
Heidi Maechtig, directora de comunicaciones de la
fundacion, no entrega la cifra, pero da pistas: “En
2025, lo recaudado beneficié directamente a 250
nifios (1,5 UF x nifio), durante un mes”.

Por tradicion y convocatoria, este torneo es una
clara muestra de que los abogados y el golf son
amigos cercanos. Es mas: son muy pocos los profe-
sionales de otras areas que cuentan con un campe-
onato similar, siendo el organizado por el Colegio
de Ingenieros el Gnico que podria equipararse.

EN LA CANCHA SE VEN LOS GALLOS

El abogado Michael Grasty, del estudio Grasty
Quintana Majlis, hoy Clyde & Co, da fe de la rel-
acion virtuosa entre abogados y golf. Cuenta que
de joven pensé en dedicarse profesionalmente a
este deporte y que hoy forma parte del Golf Digest
Course-Ranking Panel, panel internacional que
elabora el listado de las mejores canchas del mundo
(en el que Chile, dice, destaca a nivel latinoamer-
icano, especialmente con el Club de Golf Los Le-
ones). “Yo podria hablar de golf todo el dia, porque

o0

EL GOLF TE AYUDA A CONTROLAR LA
FRUSTRACION; SI NO ERES CAPAZ DE
TOLERARLA, NO JUGARIAS NUNCA.
TE HACE RESILIENTE. ES DIFiCIL DE
DOMINAR".

MATIAS BALMACEDA

que realiza talleres deportivos para nifios, nifias y Entrar al club

Las cuotas de incorporacién para los clubes de golf van desde 750
a cinco mil UF.

es una pasiéon muy profunda, y una mezcla entre el
intelecto y lo fisico. Los mejores golfistas no son los
que tienen la mejor preparacion fisica, sino los que
tienen la mejor preparaciéon mental”.

Grasty no solo ha participado —y ganado— en el
torneo interestudios sino que ademas ha cruzado su
profesion con el golf desde que comenzé a ejercer.
En los inicios de su firma, en los 80 y por muchos
afios mas, todos sus abogados jugaban golf. Era una
caracteristica del estudio que, segun dice, no fue ca-
sualidad. pero tampoco se buscé intencionalmente:
“Fue una mezcla, porque las almas gemelas se jun-
tan. Viajdbamos juntos para jugar golf, y eso nos
daba un sentimiento afectivo importantisimo, que
para los abogados es clave”.

El golf terminé siendo vital para el negocio: su
primer cliente, la empresa Kodak —muy importante
en esos aflos— llegd luego de varios swings compar-
tidos. Y no fue el inico. Pronto sus abogados comen-
zaron a jugar con miembros de la Cadmara Chileno
Japonesa de Comercio, y asi llegaron méas cuentas.
Como ejemplo, menciona al importante conglomer-
ado de inversiones japonesa Marubeni.

“Lo que ocurre en la cancha de golf es que se
genera un nivel de intimidad muy importante. Ta
pasas cuatro horas jugando con alguien, lo cono-
ces, es muy transparente. Inmediatamente te das
cuenta si una persona hace trampa, si es agresiva,
si es mas cabezona, si le gusta competir, si le gusta
ganar; se ve todo. Asi nos ganamos la confianza de
Kodak. Yo hasta el dia de hoy busco clientes para
jugar golf con ellos, porque también me permite a
mi conocerlos a ellos; es algo reciproco, funciona
para los dos lados”, explica Grasty.
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“La gente se porta en la cancha de golf como es
en la vida. El que es chueco en la vida, es chueco
en la cancha de golf”, afiade sin mas el conocido
abogado Jorge Bofill, especializado en resolucion
de conflictos. Golfista desde los 19 afios, ha sido
socio en varios clubes —Granadilla, Sport Francés,
Lomas de la Dehesa, Marbella— y hoy forma parte
de un grupo llamado Solo Golf “porque el que se
equivoca y habla de politica recibe inmediatamente
una reprimenda’.

Bofill lleg a ser handicap 3 hasta que, en 2007,
una hernia lumbar lo sacé del juego por varios afios.
En 2013 volvié a jugar. Reconoce que la cancha
es buena para sembrar negocios que se cosechan
después, pero no es algo que le fascine. “Trabajé en
una oficina en la que no era raro que saliéramos a
jugar con clientes. Habia uno que era medio patu-
do; pedia que le dieran la pelota cuando estaba cer-
ca del hoyo. Yo decia que no, pero otros preferian
tratar bien al cliente”, ejemplifica.

Desirée Soulodre, gran golfista senior, ingeniera
comercial y hoy directora ejecutiva de Hacienda
Santa Martina, mira el fenémeno desde fuera del
mundo legal, pero coincide con esa visién: “El golf
se presta para hacer negocios con los clientes porque

|”

‘t#e la vida, del teléfono,
1 d& accion y la carga menta

LA GENTE SE PORTA EN LA
CANCHA DE GOLF COMO ES EN
LAVIDA. EL QUE ES CHUECO
EN LAVIDA, ES CHUECO EN LA
CANCHA DE GOLF".

JORGE BOFILL

estas mucho tiempo con ellos, caminando. La con-
versacion fluye facil y en la cancha se da una inter-
accion que no se da en otros espacios. Después de
hablar cuatro o cinco horas y luego pasar a tomarte
un trago y comerte, no sé, un tartaro de atin o un
sandwich italiano, écomo no vas a cerrar un nego-
cio? El cliente queda feliz”.

Pero ademas agrega un punto a favor de los
abogados: su sistema de trabajo. “Este deporte se
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presta para que lo practiquen porque, en especial
si trabajan en estudios, no estan sujetos a horarios.
Eso les permite tener el tiempo que requiere este
deporte en la cancha, mas el tiempo para después
tomarse algo en el bar del club”, explica.

Por ultimo, esta el handicap. Y no es un tema
menor. “Puedes invitar a clientes sin importar cuél
es su nivel de golf. Eso no pasa si por ejemplo juegas
tenis o padel, donde si uno es mucho mejor que el
otro, la experiencia no es buena. Aqui se compite
contra uno mismo, sin importar la edad o el nivel de
juego de quien te acompaia. El ranqueo por hand-
icap permite que todos jueguen contra la cancha’,
resume Soulodre.

Juan Luis Vial, de SCLB, valora el networking
que ha forjado en las canchas. “Jugué toda la vida
y ha coincidido con el desempefio de mi profesion,
es algo que va un poco de la mano, porque se abren
espacios donde poder ir generando lazos comercia-
les”. Cuenta que participa en un grupo con varios
socios de su club, que va organizando juegos segiin
la disponibilidad de cada cual, lo que le ha permit-
ido conocer a muchas personas de distintas indus-
trias que de otro modo no habria conocido.

El abogado Matias Balmaceda Mahns, socio de
BPC Abogados (Balmaceda, Cox & Pina), espe-
cializado en derecho penal y compliance, y pres-
idente del directorio de la Corporacion de Golfis-
tas Pre-Senior de Chile llegd a este deporte por
tradicién familiar —su abuelo Mario Balmaceda
Valdés fue presidente del Club de Golf Los Leones
por 34 anos, en tres periodos, el dltimo de ellos de
26 aflos—, pero la pasion por el golf terminé por
hacerse propia. Hoy juega en el Club de Golf Ha-
cienda Chicureo y destaca el caracter social de la
actividad, que en su caso se vive a través de una cof-
radia llamada parrigolf (parrilla + golf).

“Es verdad que es un espacio atractivo para los
negocios, porque compartes mucho tiempo y ter-
minas después tomandote una cerveza o algo. En
la cancha conversas de la vida, de los hijos; apren-
des como piensa la otra persona. Y puedes jugar
con cualquier persona, tu handicap es tu nivel de
juego”, comenta.

LA TERAPIA DE LOS 18 HOYOS

Arboles majestuosos, entornos llenos de naturale-
za: eso es lo primero que mencionan muchos abo-
gados golfistas como el origen de su amor por los
greens. “Hoy piso la cancha y me pasa lo mismo
que cuando voy a pescar: por el solo hecho de es-
tar ahi me siento un tipo totalmente privilegiado y

me dedico a disfrutar todo lo que pasa, tanto lo que
hago yo como lo que ocurre a mi alrededor. Es muy
satisfactorio, sobre todo cuando uno tiene una vida
profesionalmente muy agitada, poder encontrar
esos largos espacios de tiempo que te quita el golf;
estamos hablando de cuatro horas y media, cinco
horas, por lo tanto es una gran terapia para mi hoy
en dia. A mi me fascina la naturaleza y mi cerebro
funciona muy tranquilamente cuando estoy en la
cancha”, dice Bofill.

Y si bien compartir con otras personas, tanto en
el pasto como en el bar del club, es para la mayoria
parte del atractivo de jugar, para otros el golf ofrece
justamente lo contrario: un espacio para estar a
solas. Es el caso de la abogada Augusta Quifiones,
gerenta legal de la empresa de energia solar Solarity
y exabogada de estudios juridicos, ademas de influ-
encer gastronémica, con mas de 100 mil seguidores
en Instagram y dos libros de cocina publicados.

De familia de abogados golfistas, dejo de jugar
en la adolescencia y retom¢ el deporte de adulta.

Jorge Bofill

“Por el solo hecho de estar en
una cancha me siento un tipo
totalmente privilegiado”.
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Hoy prefiere jugar sola y temprano, entre las 7 y las
9 de la manana, antes de llegar a la oficina. Para
ella, el golf es, sobre todo, una forma de dejar atras
el estrés del dia a dia. “El golf me obliga a desconec-
tarme de la vida, del teléfono, del mail, del Teams,
de toda la distraccién y la carga mental, para conec-
tarme con el juego, con el entorno y, aunque suene
muy cursi, conmigo misma”.

El golf también le hace bien al cuerpo. Por el de-
safio de ir perfeccionando el swing, ese movimiento
que comienza con el golpe hacia atras, pasa por el
impacto y termina con el seguimiento del palo. Pero
también por los 18 hoyos, que pueden convertir una
ronda en una caminata de 6 a 7 kildbmetros, unos
9.000 pasos y un promedio de 300 calorias gastadas.

Ese “efecto terapéutico” tiene ademas otras aris-
tas. Juan Carlos Valdivieso, de SCLB, recalca que
“te obliga a entrenar el autocontrol, cuestién que
los abogados necesitamos mucho”, mientras que,
segin Bofill, “te ensefia a ser humilde” y, segin Bal-
maceda, “te ayuda a controlar la frustracion; si no
eres capaz de tolerarla, no jugarias nunca. Te hace
resiliente. Es dificil de dominar”.

¢DEPORTE DE ELITE?

Viajar para jugar —con amigos golfistas, solos o con
parejas— también es parte del atractivo que tiene
el golf. Matias Balmaceda, por ejemplo, cuenta que
cada dos afios viaja con un grupo de golfistas, es-
pecialmente a Estados Unidos y al Caribe, cuyas
canchas le encantan porque estan junto al mar. En-
tre las que mas recuerda esta The Players Stadium
Course at TPC Sawgrass, en Ponte Vedra Beach,
Florida, que considera una experiencia tinica (un
dato: actualmente el green fee del Players Stadium
Course parte en US$775 por una ronda de 18 hoyos,
en temporada septiembre-mayo).

Pero hay algo que no siempre se confiesa: el
golf'y el estatus van de la mano. Dice un dicho que
mientras mas chica es la pelota, mas de élite es el
deporte, y en el caso del golf a eso se suma el alto
costo de acceder a las canchas. Al menos si se quiere
pertenecer a un club, donde las cuotas de incorpo-
raciéon pueden ir desde 750 hasta 5.000 UF y, en
algunos casos, se suma la compra de acciones. La
recomendacion de socios actuales es clave.

“Hay que reconocer también que ser socio de
un club de golf es algo que te entrega cierto esta-
tus, y eso es valorado por los abogados. Hay que
pagar cuotas de incorporacién y en algunos clubes
ademas tienes que comprar acciones. Muchos son
socios de un club en Santiago y ademads en alguno

o0

HAY QUE RECONOCER QUE SER
SOCIO DE UN CLUB DE GOLF ES
ALGO QUE TE ENTREGA CIERTO
ESTATUS, Y ESO ES VALORADO
POR LOS ABOGADOS".

DESIREE SOULODRE

en la playa’, explica Desirée Soulodre. Solo entre
Maitencillo y Papudo, hay cuatro clubes: Marbella,
el Club de Golf Cachagua, Costa Cachaguay el Club
de Golf Papudo. Mas al sur, estan las canchas de
Santo Domingo y el condominio Las Brisas.

Aun asi, no hay duda de que este deporte esta
haciéndose cada vez mas popular. Segtin la Feder-
acion Chilena de Golf, desde 2018, las vueltas juga-
das en el pais han aumentado un 35%. Segtin Bal-
maceda, el ejemplo y renombre que han alcanzado
Joaquin Niemann y Mito Pereira explican en parte
este fendmeno, pero también a que el formato play
& pay esté en expansion.

Con todo, para Michael Grasty el golf como
sinénimo de estatus es un fenémeno mas bien
chileno. “Hay muchos jévenes a los que les gus-
ta meterse en el mundo del golf porque creen que
les da un cierto estatus social y con los clientes. En
Chile hay muchas canchas que son semi privadas,
digamos, en el sentido de que si ti quieres jugar te
van a dejar jugar, no ponen muchas restricciones,
pero otras que es imposible; si ti no conoces un so-
cio no hay ninguna posibilidad. Quizas esto del golf
como un deporte de élite es un fenémeno chileno,
porque casi todas las canchas son privadas, pero en
el resto del mundo no es tan asi’, asegura.

“Tavas ala cuna del golf, Escocia, y practicamente
todas las canchas son publicas. En Nueva Zelanda
esta lleno de canchas municipales. En Estados Uni-
dos, Pebble Beach, que es una de las canchas mas fa-
mosas (en la peninsula de Monterey, California), el
green fee puede costar 800 délares, pero en Florida
hay canchas en las que pagas 10 015 ddlares para ju-
gar. ¢Qué actividad te permite a ti pagar 15 dolares
para entretenerte 5 horas? Muy pocas”.
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JOYA ARTESANAL

Elaborado mediante
procesos que
requieren precisién
artesanal, el nuevo
bolso Melone combina
aluminio plisado con
acabado dorado y una
silueta escultérica,
rematada con un
cierre de inspiracién
cabujén e insercién de

madreperla blanca.

- FORBES LIFE -

L BOLSO OCUPA UN TERRI-

TORIO DE EXPRESION perso-

nal. Ademas de acompaiiar la

vida cotidiana, puede conden-

sar una mirada sobre el diseflo, el oficio y la

cultura material de una época. Su evolucién

lo ha llevado de la funcién practica a un espa-

cio cercano al coleccionismo, donde la cons-

truccion, los materiales y el trabajo hecho a
mano adquieren un valor propio.

En esa tradicion se inscribe el Melone de

Bvlgari. La creaciéon concebida originalmente

en la década de 1970 regresa a partir de sus

archivos con una nueva interpretaciéon. Su ca-
racteristica silueta acanalada, sus volimenes
escultdricos y detalles recuperan una pieza
que lo mismo puede definirse como un bolso
que como una joya y un objeto de disefio.

Sunombre alude a la forma del melén, tra-
dicionalmente vinculada con la abundancia,
la prosperidad y la vitalidad. En esta nueva
interpretacion, el cuerpo redondeado esta
realizado en aluminio plisado con acabado
dorado, trabajado para acentuar sus volume-
nes y contornos fluidos. El conjunto se com-
pleta con un cierre inspirado en el corte ca-
bujon, cuya insercion de madreperla blanca
aporta un detalle de evidente raiz joyera.

El caracter artesanal se hace especialmen-
te visible en la construccién del bolso. Su
mecanismo de apertura permite descubrir
dos mitades simétricas, revestidas en piel de
napa, mientras que distintos elementos re-
quieren precision manual para integrar ma-
teriales, acabados y detalles ornamentales en
una estructura de apariencia compacta. Dos
borlas de seda, en negro y marfil, completan
el disefio y pueden intercambiarse; ademas,
el modelo admite una seleccién de 12 colores
adicionales para personalizar este elemento.

Mas que reproducir literalmente un disefio
historico, el Melone redime la manera de en-
tender el accesorio como una creacién en la
que la materia, el oficio y la atenci6n al detalle
tienen tanto protagonismo como la funcion. (F)
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PATEK PHILIPPE
GENEVE

INICIE SU PROPIA TRADICION

UN RELOJ PATEK PHILIPPE NUNCA SERA EXCLUSIVAMENTE SUYO.

USTED SOLO TIENE EL PLACER DE CUIDARLO PARA LA SIGUIENTE GENERACION.
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