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EDITORIAL
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Numero 3

MUJEREY PODEROSAS E INSPIRADORAS

n FORBES nos hemos fijado como labor contri-
buir al empoderamiento de las mujeres y esta
edicion refleja nuestro compromiso con esta
apuesta. Presentamos una nueva edicion el
listado de Las 30 Mujeres Poderosas de Chile
—al que dedicamos nuestra portada—, en el que recono-
cemos a las mujeres que estan destacando y liderando en
multiples sectores y disciplinas a nivel local. Y elaborarlo
no fue facil. En Chile hay cada vez mas casos de mujeres
inspiradoras que, ademds, ejercen de role models en sus
industrias y que estan contribuyendo a construir un Chi-
le mds equitativo. Por ello, para crear la lista contamos
con el apoyo de Mujeres Poderosas de la lista anterior y
destacadas lideres locales. Constanza Albayay, Danie-
la Asenjo, Komal Dadlani, Rosario Strahovsky y Cazi
Zegers son cinco de estas 30 Mujeres Poderosas y que
protagonizan nuestra portada.

En este numero, presentamos también destaca-
das historias de negocios con una perspectiva local,
pero también regional e internacional y que, ademas,
abordan otras dos importantes verticales de FORBES: la
sostenibilidad y la innovacion.

Desde el primer dmbito, nos adentramos en el cre-
ciente mercado de mascotas en Chile, que tuvo como
uno de sus puntos de quiebre e impulsores a la pande-
mia. Se trata de una industria que este afio alcanzard un
valor de US$ 1.645 millones, segiin Euromonitor, lo que
representa un 77% de crecimiento en cinco afios, en los
que han aparecido jugadores como grandes cadenas de
productos para mascotas y petTechs, como Pawer, que
ofrece atencion y seguros para este tipo de animales.

Chile se ha propuesto apretar el acelerador en la
promocién de la investigacién e innovacion, especial-
mente respecto a temas como las energias limpias y el
cambio climdtico y una muestra de ello es la reciente
postulacion del pais para ser un Estado asociado del
Centro Europeo para la Investigaciéon Nuclear. En
esta edicion, conversamos con la ministra de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacion, Aisén Etche-
verry, sobre esta ultima apuesta del pais y el camino
que se ha trazado el Gobierno para que la cienciay la
innovacion sean cada vez mas relevantes.

LAURAVILLAHERMOSA
Editora general de Forees
CHiLE y PErU

= Ivillahermosa@forbes.pe

Abordamos, ademas, los desafios del pais para un
verdadero avance de la electromovilidad a nivel local
y damos cuenta de los avances logrados hasta la fecha.

Desde el ambito internacional, por otro lado,
damos a conocer una de las historias que mas esta
dando que hablar en el mundo del fatbol estos meses:
la llegada de Lionel Messi al Inter de Miami. Hasta el
cierre de esta edicién, el arribo del jugador argentino
le habia significado a la franquicia del club un creci-
miento de hasta US$ 720 millones en su valor y habia
dinamitado no solo la taquilla del Inter de Miami,
sino también el interés global por el equipo, que antes
de su llegada figuraba en las Giltimas posiciones de la
liga estadounidense. (F}

FORBES.CL
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PORTADA REALIZADA POR RODOLFO JARA EL 31 DE JULIO DE 2023
EN EL HOTEL RITZ CARLTON EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CHILE.

FRONTAL

6 - LAREVOLUCION DE LAS MAQUINAS
Explicamos el avance que tiene la inteligencia artificial
generativa en diferentes actividades y plataformas.

8 -LIDERES DIGITALES
Una detallada radiografia de los sitios web con mayor trdfico
del mundo. OpenAl es de los que mds ha crecido.

NEGOCIOS Y REPORTAJES

14 -<ESCENARIO COMPLEJO

Aunque la venta de vehiculos que producen bajas o nulas
emisiones va en aumento, la electromovilidad en el pais debe
superar todavia barreras de entrada.

928 LAHORA DE LAS MASCOTAS
La pandemia dinamizé y diversificéd los negocios asociados
al cuidado de mascotas en Chile.

NUMERO 4

PRESENTAMOS “LAS 30 MUJERES MAS =
PODEROSAS DE CHILE”, UN'LISTADO QUE
RECONOCE EL TRABAJO DE MUJERES EN
EL DEPORTE, LA CIENCIA, EL ARTE, LOS
NEGOCIOS, ENTRE OTRAS AREAS (PAG. 44).

38- BIG BANG FUTBOLISTICO

El fichaje de Messi aumentard el valor del Inter de Miamiy
abrird nuevas oportunidades (y negocios) para el futbol en
Estados Unidos.

66° LAAPUESTAA FUTURO
La ministra de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacion explica los planes de su cartera.

LIFE

78 - MAS ALLA DEL CINE
La pelicula chilena MALQUERIDAS ¥ su propuesta para visibilizar
la realidad de madres en circunstancias adversas.

FORBES.CL
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FRONTAL - INTELIGENCIA ARTIFICIAL| o

EL NUEVO UNIVERS(

DE LA INTELIGENGIA ARTIFIGIAL

LA IA GENERATIVA CAUTIVA A LOS USUARIOS. Y ES QUE SE HA CONVERTIDO YA EN UNA
HERRAMIENTA IMPORTANTE PARA PROFESIONALES, ESTUDIANTES Y EMPRESAS, PUES,
ATRAVES DEL USO DE REDES NEURONALES, IDENTIFICA PATRONES A PARTIR DE GRANDES
CONJUNTOS DE DATOS Y GENERA CONTENIDOS NUEVOS Y ORIGINALES EN DIVERSOS FORMATOS.

= | / ?

CHATGPT

Lanzado en noviembre de 2022

por OpenAl, se ha convertido en la
aplicacién de consumo de mds rdpido
crecimiento de la historia, con mds

de 100 millones de usuarios activos
mensuales.

El chatbot desarrollado por Google,
lanzado en marzo de 2023, estd
impulsado por el modelo de lenguaje
PalLM 2. En mayo cerré su lista de
espera y se habilitd para mds de 180
paises y territorios.

TR /

IMAGE CREATOR

Basado en una versién avanzada
del modelo DALL-E de OpenAl, Bing
Image Creator de Microsoft permite
crear imdgenes al describir con
palabras lo que se desea ver.

N,

MIDJOURNEY

Su version beta fue lanzada en julio
de 2022 y se ha popularizado por

la creacion de imdgenes como “el
arresto de Donald Trump”. Midjourney
es un laboratorio de investigacion
independiente con sede en San
Francisco, EE. UU.

RUNWAY

Esta startup ayudd a desarrollar el
generador de imdgenes de |A Stable
Diffusion, que permite a los usuarios
grabar un video desde sus teléfonos y
generar un video de IA.

FLIKI

Esta aplicacidn crea contenidos

de texto a video y de texto a voz

con voces animadas y ofrece la
posibilidad de crear videos en mds de
75 idiomas y mds de 100 dialectos.

FORBES.CL
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FREEPIK

{k § JUKEBOX

=~

Lanzado en 2020 por OpenAl, esta
herramienta, a través de una red
neuronal, genera musica, incluido
canto rudimentario, como audio sin

procesar.

MUSICLM

En enero de este afio, Google anuncié
esta herramienta experimental de IA
que puede convertir tus descripciones
de texto en musica.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

FRQNTAL

1 QD

SHAP-E

El sistema de generaciéon 3D de
OpenAl, sucesor de Point-E, crea
modelos 3D con texturas y efectos de
iluminacién mds realistas.

‘ _ IMAGINE 3D
)

En diciembre de 2022, Luma Al
lanzé esta interfaz de texto a 3D.

En la actualidad, toma entre 60y
1.500 ddlares y entre 2 y 10 semanas
para crear un modelo 3D, afirma la
empresa Luma Al.

CODNG | >I<

CODEX

@

Modelo de IA desarrollado por
OpenAl. Analiza el lenguaje natural y
genera un cédigo como respuesta. Es
el motor de GitHub Copilot.

AWS CODE
WHISPERER

aws
S

Lanzado en junio de 2022 por
Amazon, este generador de cddigo
ofrece recomendaciones de cddigo
en tiempo real.

Fuentes: Pdginas oficiales de las plataformas

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023
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FRONTAL

CON MAYOR TRAFICO EN EL MUNDO

GOOGLE, YOUTUBE, FACEBOOK, INSTAGRAM Y WHATSAPP REPRESENTAN LAS TRES CUARTAS PARTES
DEL TRAFICO TOTAL. OPENAI SE HA DISPARADO A LO LARGO DEL ANO, PASANDO DE UNOS 20 MILLONES
AL MES EL ANO PASADO A 1.800 MILLONES EN ABRIL DE 2023.

FORBES.CL AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023



RANGO SITIO WEB TRAFICO MENSUAL CATEGORIA
(MILES DE MILLONES)

1 Google 83,9 Motores de busqueda
2 YouTube 32,7 Streaming y TV en linea
. Facebook 16,8 Redes sociales
4 ) Twitter 6,4 Redes sociales J
5 Instagram 6,3 Redes sociales :
6 Baidu 4,7 Motores de busqueda g
7 Wikipedia 4,5 Diccionarios y enciclopedias g
8 Yandex 3,3 Motores de busqueda :t'
9 Yahoo 3,2 Editores de noticias y medios %
10 | & Xvideos 2,9 Adulto =
n

-
N

Pornhub 2,6 Adulto

Xnxx 2,3 Adulto

Amazon 2,2 Mercado

N TikTok 2 Redes sociales

Life

OpenAl 1,8 Tecnologia - otros

Reddit 1,7 Redes sociales

Docomo 1,6 Telecomunicaciones

©
Q
f
L
@)
(&)
(W)
o
@) WhatsApp 2,8 Redes sociales
e
e
d
O
<
e
in

—
w

Linkedin 1,6 Redes sociales

Fuente: SimilarWeb

FREEPIK

B <
~ N TV
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HACIA LA REINVENCION
TOTAL DE LA EMPRESA

os dias de sensacion de estabilidad y
predicciones a largo plazo parecen ha-
berse reducido. El mundo esta entrando
ahora en una “Permacrisis”, en la que
estamos pasando de una crisis global a la
siguiente. En este contexto, la oportunidad estd en
el cambio, sin fronteras. Al igual que las personas
que se estdn adaptando a esta “nueva normalidad”,
las compafiias también deberian hacerlo y, para ello,
la clave estd en avanzar hacia una Reinvencién Total
de la Empresa (TER por sus términos en inglés).
sDe qué se trata esta estrategia? Tal como lo dice
su nombre, en repensar completamente las cosas.
Coémo debemos crecer, operar, relacionarnos con
el ecosistemay como crear valor. Un gran reto (y,
por qué no, oportunidad), teniendo en cuenta que
un nuevo informe de Accenture muestra que la
disrupcién en los negocios ha crecido un 200% en
los ultimos cinco afios (entendiendo la disrupciéon
como el nivel de volatilidad y cambio en las esferas
econdmica, social, geopolitica, medioambiental, del
consumidor y tecnolégica).

En este contexto, la estrategia TER es una urgen-
cia. Las empresas deben transformar cada parte de
su organizacion aprovechando el poder de los datos,
la inteligencia artificial y otras tecnologias. El poder
combinado de la tecnologia y el ingenio humano
nos permitira enfrentar los principales retos de hoy
—y de mafiana—, permitiendo a las organizaciones
forjar el futuro que quieren ver. Esto no solo rein-
ventard el trabajo. También permitira a las empresas
reinventar su forma de llegar al mercado, de operar,
asociarse y de crear valor, desbloqueando asi una
nueva frontera de rendimiento.

3Y por qué es importante? Porque genera resulta-

dos. Segtin nuestro informe, las organizaciones que

siguen una estrategia de Reinvencién Total de la
Empresa generan un 20% mas de crecimiento de los
ingresos, mejoras en la reduccién de costos y en el
balance general. Pero estas organizaciones también
obtienen resultados no financieros, creando un
“valor 360°”. De esa manera, el rendimiento de las
empresas que persiguen la TER es 32% superior

en sostenibilidad y 31% mayor en experiencia para
clientes, proveedores y empleados. Estas organiza-
ciones también obtuvieron un +11% en innovacion y
resultados para el talento, y un 7% mas en inclusion
y diversidad.

A pesar de las grandes oportunidades, aun queda
mucho camino por recorrer. Actualmente, solo el
8% de las empresas de todo el mundo se encuentran
en un nivel avanzado en TER. En un momento en
que el crecimiento sostenible se ha convertido en
una necesidad, el momento de avanzar es ahora.

LOS 5 ELEMENTOS CLAVE

Para avanzar, hay cinco elementos clave. El primero
es la estrategia. La transformacion empresarial ha
sido tradicionalmente una palanca de ejecucion
para que las organizaciones cumplan su estrategia.
Hoy, la ejecucion de la reinvencién debe ser LA
estrategia a seguir.

El segundo elemento clave es lo digital. La rein-
vencién hace del ntcleo digital el catalizador del
cambio, reuniendo datos, IA y aplicaciones a través
de la nube. Ampliar el papel de la tecnologia en la
reinvencion significa pasar de una arquitectura tec-
noldgica de piezas estaticas e independientes a una
que integra esas piezas en un nucleo digital. Pero
no se trata de un proyecto puntual. Es mas bien un
esfuerzo continuo para desarrollar una plataforma
de reinvencion.

Presidente ejecutivo de Accenture Chile

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023
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EL “TRILEMA” DE LOS
BANCOS CENTRALES

a mayoria de los bancos centrales han

concluido, o estan proximos a finalizar,

el ciclo de alza de tasas que inicié desde

2021 en economias emergentes, y en 2022

en el caso del Fed y otras economias avan-
zadas. Sin embargo, la gran interrogante se centra en
el tiempo que durard la politica monetaria restrictiva
en el mundo. Desafortunadamente, los bancos cen-
trales enfrentan una importante encrucijada entre
tres consideraciones: inflacion, crecimiento y esta-
bilidad financiera. Pueden dejar las tasas elevadas
por mds tiempo con el fin de controlar una inflacién
que se increment6 de manera desproporcional en el
ultimo par de afos, y que no termina por ceder; pero,
por el otro lado, esto dltimo probablemente significa
un mayor riesgo y dificultades para evitar los efectos
adversos que tienen las altas tasas de interés sobre la
actividad econdmica y la estabilidad financiera.

Lainflacién contintia siendo un tema toral. La

persistencia de niveles extremadamente altos por al
menos dos afios mermd el ingreso disponible de los
hogares. Al mismo tiempo, continu¢ afectando la es-
tructura de costos de las empresas. Si bien el punto
de inflexion ya se observé en practicamente todos
los paises y desde hace varios meses se ha experi-
mentado una tendencia a la baja, se debe reconocer
el riesgo de que los niveles de inflacién permanez-
can muy elevados respecto a los objetivos de los
bancos centrales, especialmente en el componente
subyacente (aquel que excluye los componentes mas
volatiles). Esto implica un riesgo de contaminacién
en las expectativas y, por ende, la posibilidad de una
convergencia més tardia hacia niveles deseados.
Este argumento sugiere que habra tasas de interés
elevadas por mas tiempo.

Sin embargo, la otra cara de la moneda nos
muestra los desafios para la actividad econdmica,
al menos en parte, precisamente por los efectos de
la politica monetaria restrictiva. El mundo enfren-
ta riesgos de recesion en varias regiones, a lo que
debemos afiadir también algunas secuelas que ain
prevalecen de la pandemia, factores geopoliticos
o inclusive las noticias adversas de la banca en
Estados Unidos (EU) y Europa. Es probable que la
economia global se desacelere de manera impor-
tante en la segunda mitad del afo, lo que ha sido un
factor detras de la idea de mayor cautela de la poli-
tica monetaria e, inclusive, apuestas de los inversio-
nistas de mayor lasitud y una reversion parcial del
apretamiento en el futuro cercano.

El tltimo elemento de este “trilema” es el riesgo
que implica para la estabilidad financiera. La banca
ha resentido los estragos de la fuerte restriccion
monetaria y representa un importante riesgo sisté-
mico. Algunos bancos regionales, como SVB, Signa-
ture Bank y First Republic Bank en EU, transitaron
por un problema de liquidez muy importante que
terminé en uno de solvencia. Si bien la respuesta
oportuna de las autoridades en EU para contener
los efectos adversos sobre el resto del sistema ha
sido exitosa hasta el momento, debemos pensar que
una gestion de riesgos mas estricta probablemente
resultard en una contraccion en la oferta de crédito
hacia delante. En si, esto deberia restringir las
condiciones monetarias y probablemente también
afectara el crecimiento econdmico.

La combinacidén de todos estos factores sugiere
que la conduccién de la politica monetaria enfrenta
un “trilema” muy importante que podria tener rami-
ficaciones mas alla de este 2023.

Director General Adjunto de Andlisis Econdmico y Financiero de Grupo Financiero Banorte
Las opiniones expresadas en este documento son de exclusiva responsabilidad del autory
no representan la opinién de Grupo Financiero Banorte ni sus subsidiarias o filiales
Cuenta de Twitter: @alexpadillasan

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023
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EL GRAN DESAFIO DE
LA AGENDA 2030

uy pocos paises en el mundo

alcanzaran a cumplir los objetivos

que plantea la Agenda 2030. Ya

se discute que, antes del 2030, se

deben revisar las metas a nivel
global y local, ajustarlas a la nueva realidad, alargar
el plazo y hacer frente al fracaso, con honestidad. La
pandemia del covid-19 produjo un impacto dramatico
en el ritmo de avance para lograr los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible, con un retroceso del 4% a nivel
mundial y un 10% en América Latina, exacerbando
las desigualdades y develando los nuevos desafios en
salud, educacién y crecimiento econémico.

En el marco del Foro Politico de Alto Nivel de
Naciones Unidas —donde he tenido el honor de par-
ticipar como parte de la delegacion de Chile, en el
rol de directora ejecutiva de Pacto Global—, nuestro
pais present6 su Tercer Informe Nacional Volun-
tario (INV), describiendo el progreso alcanzado en
el cumplimiento de los ODS, y sobre los avances y
desafios en relacion con la Agenda 2030. Destaca la
incorporacion de un estudio que recaba informa-
cion relativa a la contribucién del sector privado.
Este fue llevado a cabo por el Pacto Global, con la
participacion de catorce organizaciones y gremios
del pais y elaborado con el apoyo del Instituto de
Politicas Publicas de la Universidad Andrés Bello.

En esta linea, el compromiso y los esfuerzos
de los paises deben ser permanentes y continuos,
independientemente del gobierno de turno, junto

s

con la participacion de diversos actores y partes in-
teresadas, impulsando la accién y el fortalecimiento
de politicas para lograr un desarrollo sostenible e
inclusivo. No lograr cumplir con la Agenda 2030 im-
plica desafios adicionales en términos de desarrollo
sostenible, igualdad, justicia social y proteccion del
medio ambiente. La no consecucién de los ODS ge-
neraria un mayor deterioro de la calidad de vida de
las personas, la profundizacién de las desigualdades
y brechas sociales, asi como impactos negativos en
el ecosistema.

El informe de Chile refleja un trabajo desarro-
llado en el tiempo, de didlogo con las comunidades
de los distintos territorios del pais para conocer sus
necesidades y también incluye a jovenes y nifios,
algo inédito respecto de la metodologia utilizada
por otros paises.

Creo firmemente que haber visibilizado la con-
tribucion del sector privado demuestra que un pais
requiere de un rol activo de la empresa, en inver-
sion, generacion de fuentes de trabajo, producciéon
de bienes y servicios, y que la empresa tiene un
papel protagénico para avanzar en los aspectos
economicos, sociales y medioambientales, y que
contribuyan a la construccion de una sociedad mas
equilibrada, con mayor bienestar para todos y un
genuino cuidado del planeta. Es clave continuar
trabajando en los desafios pendientes y fortalecer
los esfuerzos para lograr un desarrollo sostenible,
justo e inclusivo a nivel global. (F)

Directora ejecutiva Pacto Global Chile, ONU

FORBES.CL
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EMPRENDIMIENTO FEMENINO EN CHILE: LA
CLAVE PARA REDUCIR LAS DESIGUALDADES

areciera que mientras mas clara es la
relevancia del emprendimiento feme-
nino como pilar de la economia local,
mas se perfilan las oportunidades para

que las mujeres asuman un rol parti-
cipativo, contribuyendo asi a la reduccion de las
brechas de género.

En este sentido, la principal desigualdad es la
que expone la “Radiografia de las Mujeres en el
Trabajo”, estudio realizado por la empresa Buk
que reveld que ellas siguen teniendo una mayor
carga doméstica: 1 de cada 2 ha interrumpido su
carrera laboral por mas de 6 meses, en contraste
con un 26% de los hombres; y un 72% lo ha hecho
por razones familiares.

A partir de esta base, se genera un efecto de re-
accion en cadena donde persiste la brecha salarial
y las mujeres sufren sesgos en sus lugares de tra-
bajo. ;Cudntas veces hemos escuchado sobre casos
en que se favorece el ascenso de un hombre pese a
una igualdad de condiciones profesionales con sus
pares femeninas? ;0 de proyectos prometedores
que son asignados a ellos por el prejuicio de que
las mujeres solo se enfocan en la familia?

Esto lleva a consecuencias como la que muestra
la consultora BCG, que sitia en apenas un 13% la
presencia de fundadoras en emprendimientos a
nivel mundial. El acceso a financiamiento también
estd marcado por los hombres. En 2021, la inver-
sién en venture capital en Latinoamérica registrd
US$ 20.000 millones, pero tan solo un 2% de esos
fondos fueron destinados a startups lideradas por
mujeres, de acuerdo con Crunchbase.

Por eso, si entregamos pocas oportunidades

laborales para que las mujeres puedan desplegar

su talento, si contamos con politicas publicas poco
eficientes que ayuden a reducir las brechas, si el
ecosistema de venture capital y startups le cuesta
comprender el aporte femenino a la ecuacion, costa-
ra mejorar estos indices.

Emparejar la cancha para las mujeres chilenas
requiere de un profundo cambio cultural, que solo
serd posible si todos trabajamos con conviccion. Las
empresas necesitan mayor heterogeneidad. Cuando
las compafiias tienen directores diversos en cuanto
a género y profesion, se desarrollan nuevas oportu-
nidades y perspectivas complementarias, se genera
nuevas estrategias, creatividad, innovacion, empatia
y mejores resultados.

El mundo laboral continda siendo predomi-
nantemente masculino y el gran problema es
que, dejando fuera la vision femenina, perdemos
potencial de crecimiento. ONU Mujeres estima que
ellas podrian aumentar sus ingresos hasta en 76% si
se supera la brecha salarial, y el PIB mundial anual
seria 26% mas alto si fueran parte de la economia en
la misma proporcion que los hombres.

El camino hacia la plena igualdad se erige como
un desafio colectivo que requiere la union de esfuer-
zos tanto del ambito publico como del privado. Sin
embargo, el cimiento de este cambio trascendental
se encuentra ante todo en la esfera mas intima de
nuestras vidas: el hogar. La igualdad de género no
es un logro que se alcance en solitario, sino una
estructura que debemos erigir juntos. Asi, al unir
esos cimientos con la corresponsabilidad parental,
se edifica una sociedad en la que las oportunidades
no conozcan géneros. (F]

ity

Emprendedora y empresaria chilena
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ELECTROMOVILIDAD

ELECTROMOVILIDAD

EN CHILE:

ALIAS BARRERAS DE ENTRADA
Y BAJOS INCENTIVOS

EN EL PRIMER SEMESTRE DE 2023, SE VENDIERON 3.510
VEHICULOS CON TECNOLOGIAS DE CERO Y BAJAS EMISIONES,
UN AUMENTO DEL 8,9% RESPECTO AL MISMO PERIODO DEL
ANO ANTERIOR. A PESAR DE ESTE CRECIMIENTO, LAS CIFRAS
AUN ESTAN LEJOS DE ALCANZAR LOS OBJETIVOS DE LA
ESTRATEGIA NACIONAL DE ELECTROMOVILIDAD.

o es suficiente. Esta es la opinién co-
mun de los expertos entrevistados
respecto al avance de la electromovi-
lidad en Chile frente a la meta de co-
mercializar solamente vehiculos 100%
eléctricos, segtin la Estrategia Nacio-
nal de Electromovilidad anunciada en
octubre de 2021, y lograr, para 2050,
una flota de vehiculos totalmente com-
puesta por esta tecnologia.

Segin la Asociacién Nacional

Automotriz de Chile (ANAC), durante
el primer semestre de 2023 se vendie-
ron 3.510 vehiculos con tecnologias de
cero y bajas emisiones, reflejando un
crecimiento del 8,9% respecto al mis-
mo periodo del afio anterior.

De estas ventas, los vehiculos 100%
eléctricos representaron el 22% (777
unidades), mientras que los hibridos
alcanzaron el 42% (1.470 unidades).
Las tecnologias restantes, como los
mild hybrid, hibridos enchufables y los
de hidrégeno, constituyeron el 36%
restante.

A pesar de ser el mejor desempefio
historico para un primer semestre en
estas categorias, la asociacidon estima
que la participacién de estos vehiculos
no superara el 1% del total de ventas.
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“Segun nuestro andlisis, necesita-
mos crecer mas que el 1% al aflo. Es
mas, en los proximos afios, la venta de
vehiculos eléctricos debe triplicarse
para estar en linea con nuestras metas
del 20357, dice Diego Mendoza, secre-
tario general de la ANAC.

BARRERA DE ENTRADA

Segun Matias Diaz, director del Di-
plomado en Electromovilidad de la
Universidad de Santiago de Chile
(USACH), el lento crecimiento de las
ventas de vehiculos eléctricos (VE) en
el pais se debe a diversas barreras que
enfrentan los consumidores.

En primer lugar, el precio de estos
vehiculos, que ronda entre los 30-35
millones de pesos, es un obstaculo sig-
nificativo frente a los vehiculos con-
vencionales con caracteristicas simila-
res. Ademas, su autonomia, es decir, la
distancia maxima que pueden recorrer
con una sola carga, sigue siendo menor
en comparacion con las de combustion
interna.

Otra limitaciéon importante es la
red de carga, que aun no es suficiente
para convencer a los consumidores.
Aunque existen mas de 900 puntos de
carga publica en Chile, y 2.138 carga-
dores para vehiculos livianos, media-
nos y pesados, se encuentran altamen-
te concentrados en la zona capitalina,
y su disponibilidad y compatibilidad
con los vehiculos no siempre estan
garantizadas.

El académico indica que, ademas, las
politicas de incentivos para la adquisi-
cion de vehiculos eléctricos son mucho
menos agresivas en comparacion con
otros paises de la region. Por ejemplo,
en Colombia se esta eximiendo el pago
del IVA, lo que representa un estimulo
mas significativo para los consumidores
que el beneficio de exencion de pago
del permiso de circulacion ofrecido en
Chile para vehiculos particulares.

Segin Sebastian Galarza, direc-
tor ejecutivo del Centro de Movilidad
Sostenible (CMS), una organizacion
no gubernamental creada para apoyar

los procesos de descarbonizacion del
transporte en Latinoamérica y el Ca-
ribe, otra de las razones de la lentitud
del despliegue de los vehiculos eléctri-
cos es que las metas establecidas por
el Gobierno no son vinculantes. Es de-
cir, al no ser obligatorias, la estrategia
carece de penalidades por incumpli-
miento, lo que genera incertidumbre
en el mercado.

Por ejemplo, si no existe la deman-
da de vehiculos eléctricos, los privados
tendran mayor reticencia para inver-
tir en implementar electrolineras, la
estacion de servicio que suministra
carga eléctrica. “Si estas metas fueran
vinculantes, las inversiones se alinea-
rian con ese cumplimiento. Como no
lo son, las inversiones se realizan con
mas cautela”, explica.

NORMA DE EFICIENCIA
ENERGETICA

Por otro lado, el representante de la
ANAC afirma que Chile atin no es un
mercado atractivo para los fabricantes
globales de vehiculos para importar
vehiculos eléctricos.

En contraste con Europa, donde
existen programas de incentivos a la
circulacion, como peajes rebajados y
programas de recambio de vehiculos
antiguos por eléctricos, en Chile no se
cuenta con estas medidas.

Ademas, Mendoza considera que la
implementacion de la ley de eficien-
cia energética, que busca promover la

2021
HIBRIDO HEV 1.796
ELECTRICIDAD EV 556
HIBRIDO ENCHUFABLE PHEV 300
MILD HYBRID MHEV 696

Total O baja emisién

renovacion del parque vehicular con
vehiculos mas eficientes para alcanzar
la carbono neutralidad al 2050, ha te-
nido un efecto contrario.

La normativa impone multas a los
representantes e importadores de ve-
hiculos nuevos que no cumplan con
los estandares de eficiencia energética.
Esto ha causado que, “en vez de pro-
mover el recambio de vehiculos conta-
minantes a uno de cero y bajas emisio-
nes, se esté encareciendo el automavil
nuevo de combustion interna”, expli-
ca. “Entonces, el usuario va a partici-
par en el mercado de segunda mano,
adquiriendo autos antiguos, inseguros
y mas contaminantes”, aflade.

Por su parte, Galarza aplaude la ley
de eficiencia energética, ya que ha de-
mostrado en ejemplos globales como
Estados Unidos y Europa ser un meca-
nismo efectivo para impulsar la rdpida
venta de vehiculos eléctricos.

En la Union Europea, por ejemplo,
se fijé una meta de consumo de energia
para la flota de vehiculos medianos y
livianos en 2021, lo que ha posicionado
al continente como el principal merca-
do en venta de tecnologias eléctricas
a nivel global, superando a China por
primera vez durante ese afo.

FORTALEZAS Y DESAFiOS

Aun superada la barrera de entrada en
la adquisicion de un vehiculo eléctrico,
en Chile existen varios otros desafios
en la electrificacién de la movilidad.

VENTA DE VEHICULDS NUEVOS DE CERD Y BAJAS EMISIONES

2022 2023 (proyeccién)
2.552 2.640
1.295 3.756
474 1161
2.583 5.166

(Fuente: ANAC)
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ELECTROMOVILIDAD

MINISTERIO DEL TRANSPORTE DE CHILE

Entre ellos, el estrés que va a sufrir la
red eléctrica al momento de la intro-
duccién de esta nueva tecnologia.

“Un vehiculo eléctrico consume
casi lo mismo que una casa mensual-
mente, en términos de electricidad.
Es decir, significa duplicar la cantidad
de cargas”, explica el académico de la
USACH.

Una de las soluciones es la transi-
cidon de una red energética pasiva a una
smart grid, una tecnologia que permite
coordinar la administracién y suminis-
tro de la electricidad. Asi, por ejemplo,
un vehiculo eléctrico estacionado po-
dria comenzar a cargarse en horarios
en el que la red no esté estresada.

Por otro lado, en la cuenta publica
en junio de este afio, el presidente de
Chile, Gabriel Boric, anunci6 el ingre-
so de un proyecto de ley para licitar
sistemas de almacenamiento de ener-
gia eléctrica a gran escala, con una in-
version de US$ 2.000 millones. Esto
busca aumentar la participacién de
energias renovables en la matriz eléc-
trica nacional y fomentar el desarro-
llo de proyectos de almacenamiento,
como baterias y aire comprimido.

Segtin Diaz, la recaudacién fiscal
aumentaria diez veces al desarro-
llar una industria de procesamiento
de litio, y en 100 si se manufacturan
vehiculos eléctricos, lo que podria
aprovecharse para incentivar a los ciu-
dadanos nacionales a cambiarse a la
electromovilidad.

De hecho, E2 Ingenieria, una spin-
off chilena de la USACH, fabrica buses
eléctricos y cargadores para este tipo
de tecnologias 100% en el pais.

“Chile abandoné su industria du-
rante varias décadas y nos quedamos
sin capacidad industrial o con capaci-
dad industrial muy limitada”, explica
Diaz. “Entonces, si ahora hay empre-
sas que pueden hacer tecnologia made
in Chile, surge la pregunta: ;por qué no
lo hicimos antes y ¢cémo lo potencia-
mos mas?”, agrega.

MOVILIDAD SOSTENIBLE

Actualmente, Chile destaca como lider mundial en flotas de buses eléctricos, excluyendo a
China, con 1.200 unidades, y se prevé que se sumen otros 1.000 a través de una licitacion en el
proximo afio.

Una politica positiva, seglin Sebastidn Galarza, de CMS, porque “para cumplir con las metas
de reduccién de emisiones no basta con un simple recambio tecnolégico. Es necesario cambiar
nuestra forma de movilizarnos, dejar el vehiculo privado y optar mas por el transporte publico y
no motorizado”.

El experto explica que las flotas de transporte pesado son las mayores consumidoras de
combustibles, emitiendo gases que afectan tanto a la contaminacién global como local, lo que
puede tener graves repercusiones en la salud humana, incluyendo problemas pulmonares y
reproductivos.

La electrificacién de los buses también podria eventualmente reducir los subsidios
asociados al transporte publico, ya que uno de los mayores costos operativos es el
combustible. Asi, se podrian reducir tarifas o realizar inversiones en las redes publicas,
incentivando su uso.

A su vez, segun Galarza, concentrar los esfuerzos fiscales en el transporte publico més que
en subsidiar la adquisicién de vehiculos eléctricos privados es un movimiento més prudente, ya
que estos Ultimos suelen ser mas costosos que los vehiculos de combustién interna, limitando
su acceso a los quintiles mas altos.

De hecho, un estudio de la Escuela de Derecho de Harvard de 2022 afirma que los
subsidios a vehiculos eléctricos privados fallan en reducir emisiones en general, y propone
redisefiar los incentivos para apoyar a los consumidores de segunda mano, quienes suelen ser
hogares con menos recursos.

Ademas, “el crecimiento tan agresivo de la venta de vehiculos particulares en una ciudad
como Santiago es completamente insostenible”, dice Galarza. “Tal vez tendremos ciudades que
no sean tan contaminadas, pero si completamente congestionadas”, afiade.
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ELECTROMOVILIDAD:
UN TRANSPORTE VERDE

os efectos de la crisis climatica y la pérdi-
da de biodiversidad que hoy enfrenta-
mos obliga a los Estados a actuar con
urgencia, a las empresas a innovar y a los
ciudadanos a repensar nuestra forma de
vivir, si queremos seguir habitando nuestro planeta.
La electromovilidad emerge como una opcion
de responder a estos desafios, tal como confirmé
el Sexto Informe del Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climético (IPCC). El
transporte terrestre aporta cerca del 24% de las
emisiones globales de GEI (previo a la pandemia),
segin datos de la Agencia de Energia Internacio-
nal. Mientras que los vehiculos eléctricos hacen la
diferencia, ya que requieren menor consumo ener-
gético, gastando solo un quinto de lo que demanda
uno de combustién interna. Asi, la descarbonizacion
del transporte puede jugar un papel gravitante en la
lucha contra el cambio climatico.
Ese no es el unico aporte de la electromovilidad
para cuidar nuestro medio ambiente y la salud de
las personas, ya que permite, ademads, disminuir la

contaminacién atmosférica y actstica, ya que casi
no emiten ruido y al ser cero emisiones no generan
gases ni particulas, mejorando la calidad del aire en
las ciudades.

El transporte eléctrico también genera menos re-
siduos y fomenta la economia circular. El proceso de
produccidon de baterias eléctricas es mas limpio que
el de extraccion de combustibles fosiles y se susten-
ta en revalorizarlas, permitiendo que, terminada su
vida ttil, se puedan extraer componentes como el
cobre y el aluminio para ser reutilizados.

Ni las personas ni los bienes dejaran de trans-
portarse, pero hoy esta la posibilidad de hacerlo sin
sobrecalentar ni contaminar el planeta. Para esto
es esencial que los Estados desarrollen y aceleren
politicas y marcos regulatorios que fomenten la
transicion hacia el transporte eléctrico y promuevan
alianzas publico-privadas para habilitar el sistema.

En octubre pasado, el Secretario General de la
ONU inst6 a los paises a dejar de fabricar vehiculos
de combustion antes de 2040. La crisis climatica no
da tregua y se requiere de esfuerzos colectivos. (F)

Vicepresidenta ejecutiva de BYD Company Limited y CEO de BYD Americas
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Kyndryl: el proveedor
de servicios Tl mds grande
del mundo

La empresa ha logrado liderar su participacién en el
mercado, aportando innovacién y talento acompanando
la modernizacidn tecnoldgica de sus clientes.

Foto: Ariel Sclippa, Managing Director de Kyndryl Chile.

yndryl, que cuenta con dos afios

en el mercado nacional y global

de forma independiente, opera
hace més de 35 administrando la infraes-
tructura critica de las principales orga-
nizaciones del sistema financiero, retail,
mineria e industrias en expansion, inclu-
yendo 75% de las empresas de Fortune
100 y mas de la mitad en Fortune 500.

En Chile, Kyndryl acompaiia la mo-
dernizacion tecnoldgica ofreciendo so-
luciones personalizadas a clientes junto
a su ecosistema de alianzas. “Colabora-
mos con los socios adecuados y operamos
codo a codo con todo tipo de empresas
para impulsar su crecimiento”, sefala
Ariel Sclippa, Managing Director de Ky-
ndryl Chile.

Sclippa asegura que los servicios que
Kyndryl brinda se diferencian en el mer-
cado por la experiencia y talento de sus
profesionales certificados en distintas
tecnologias, con experiencia en multi-

ples industrias a nivel local y global. Estas

credenciales hacen que sea el socio de
confianza que acompafia a las distintas
organizaciones en su camino de transfor-
macion digital.

Kyndryl es el proveedor de servi-
cios TI mas grande del mundo con una
fuerza laboral capacitada de cerca de
90mil profesionales con vasta expe-
riencia en el disefio, la ejecucion y la
gestion de la infraestructura tecnolo-
gica de la que depende el mundo cada
dia, y una cartera de mas 3mil patentes.

INNOVACION Y TALENTO

La gente cambi6 sus hébitos y, por ello,
las empresas necesitan nuevas formas de
utilizar los datos que tienen para com-
prender mejor los nuevos patrones y las
nuevas tendencias.

En todo el mundo, muchas empresas
buscan diversificar sus cadenas de sumi-
nistro, planificar las inversiones digitales
en sus operaciones a implementar y eva-

luar sus costos.

“Al mismo tiempo, en un contexto de
mayor complejidad en donde convergen
las tecnologias, la continua escasez de
habilidades profesionales de TI dificulta
que sigan el ritmo del cambio tecnoldgico
y regulatorio. Es imperioso que las com-
paiiias inviertan en innovacion de manera
proactiva para proteger mejor sus nego-
cios”, agrega Sclippa.

Chile, particularmente, es uno de los
paises donde la penetracion digital es mas
alta en Latinoamérica, lo que ha permiti-
do un fuerte desarrollo de las industrias
de retail, finanzas, mineria, manufactu-
ra, entre otras. Esto representa una gran
oportunidad de mercado. Desde Kyndryl
contamos con el talento y la experiencia
para ser el socio estratégico de las com-
paiiias y acompafarlas en el camino de la

aceleracion digital.

EXPERIENCIAS KYNDRYL

La empresa acuicola Ventisqueros, recu-
rri6 a los expertos de Kyndryl Consult
buscando una hoja de ruta de transfor-
macion digital, que les ayude a integrar
sus datos para responder eficientemente
a las nuevas demandas de los consumi-
dores finales. Esta colaboracion permitié
presentar una mejora en la produccidn,
reduciendo los riesgos ambientales.
El Managing Director de Kyndryl Chile
asegura que “con mejores conocimien-
tos de datos, Ventisqueros puede ganar
flexibilidad para administrar su cadena
de suministro a nivel local y global e inte-
grar su cadena de produccidén y distribu-
cion, como la produccion y el engorde de
pescado, para satisfacer la demanda del
consumidor”.

Por su parte, Cristalerias Toro
seleccion6 a la empresa para migrar
sus sistemas informaticos locales a
Microsoft Azure. Los consultores de
Kyndryl Consult realizaron una eva-
luacion para identificar la nube publi-
ca mas adecuada para modernizar la
infraestructura y acelerar su proceso
de transformacion digital.

Como resultado, Cristalerias Toro lo-
gré una reduccion en el tiempo de proce-
samiento en algunos procesos criticos de
hasta 60%, lo que se tradujo en una mayor
disponibilidad de estas aplicaciones.
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Por Andrea Villar / Enviada

Google

LANUEVA LUCHA DEL REY
DL LOS BUSCADORES

CHATGPTY OPENAI AMENAZAN EL IMPERIO DE BUSQUEDA, DE 162.000 MILLONES DE
DOLARES, DE GOOGLE. ¢SE IMPONDRA GOOGLE COMO EL PRINCIPAL JUGADOR?
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¢Google ya pasé de moda?” Esta es la
pregunta recurrente en los pasillos de
la conferencia anual de desarrollado-
res Google I/O, celebrada en Califor-
nia en mayo pasado, y cuyos usuarios
(como td) ya han visto el cambio en
la forma de hacer busquedas, por las
nuevas aplicaciones de la inteligencia
artificial (IA).

Por los muy agitados corredores de
Google I/0, la emocién ante lo nuevo
y la expectativa por los avances tecno-
logicos reinan entre los asistentes de
todos los rincones del mundo, quienes
esperan con impaciencia los anuncios
del gigante tecnolbgico sobre IA. La
conversacion y los debates fluyen sin
treguay en cada esquina, dondequiera
que uno se pare, un tema reaparece:
como es que Google se va a poner al
dia con las capacidades actuales de
ChatGPT, el famoso chatbot que cau-
tivo la atencion de mas de 100 millo-
nes de usuarios activos mensuales en
enero, tan solo dos meses después de
su lanzamiento, convirtiéndola en la
aplicacién de consumo de mas rapido
crecimiento de la historia.

Sundar Pichai, ceo de Google, na-
vega en una corriente de cambios que
todos quieren conocer, incluso los
propios empleados de la firma, quie-
nes saben que esta coyuntura esta
marcando un punto de inflexion en la
historia del corporativo.

“Siete anos después de nuestra tra-
yectoria como empresa, que da prio-
ridad a la IA, nos encontramos en
un emocionante punto de inflexion.

GOOGLE

Q. google Bard Al

google bard ai - Google Search

Bard Al

Llevamos tiempo aplicando la IA para
que nuestros productos sean radical-
mente mas ttiles. Con la TA generati-
va, estamos dando el siguiente paso. A
partir de un enfoque audaz y respon-
sable, reimaginamos todos nuestros
productos principales, incluida la bus-
queda’, dijo Pichai, mientras tomaba
el escenario en el anfiteatro Shoreline.

LA AMENAZA LATENTE
Hace solo un par de meses, era dificil
imaginar algo que desafiara el domi-
nio de Google en las bisquedas en In-
ternet. Sin embargo, hoy la intencién
de la empresa por alcanzar a ChatGPT
es mas que visible. Para que uno se dé
cuenta de donde viene la presion, no
hace falta ver muy lejos. Seguramente
hay amigos tuyos que ya no usan Goo-
gle, porque les resulta mucho mas fa-
cil y rapido preguntar a ChatGPT cual
es la respuesta de algo y obtener resul-
tados mas personalizados en cuestion
de segundos.

Y aunque ChatGPT no siempre es
preciso, esta transicion, que puede

parecer menor, es en realidad un gran
cambio en el comportamiento de
los usuarios y, en definitiva, inquie-
ta a Google. Tan solo en el primer
trimestre de 2023, los ingresos por
bisquedas de Google aumentaron,
pero solo ligeramente, tras afios de
rapido crecimiento, lo que sugiere
que la empresa podria estar enfren-
tando dificultades con su “gallina de
los huevos de oro”. Para dimensio-
nar, Google informd que sus ingresos
por “busquedas y otros” aumentaron
un 1,87% interanual, un crecimiento
mucho menor que el 24,28% del pri-
mer trimestre de 2022 y el 30,11% del
primer trimestre de 2021.

Y no solo los niimeros han comen-
zado a hablar; la amenaza latente al
imperio de biusqueda de Google halle-
gado desde distintos frentes. Primero,
Microsoft integro la IA a su buscador
Bing y, poco después, se informé que
Samsung estaba planteando sustituir
el motor de busqueda predetermi-
nado de sus teléfonos por Bing. Esta
posibilidad es sorprendente, pues, de

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023

FORBES.CL

TECNOLOGIA - GOOGLE | =2



TECNOLOGIA - GOOGLE

e TECNOLOGIA «

acuerdo con The Wall Street Journal,
Google paga a empresas como Apple
miles de millones de ddlares cada afio
Unicamente para asegurarse de que su
motor de busqueda es el predetermi-
nado en Safari.

El mismo Bill Gates, fundador de
Microsoft, ha planteado la posibilidad
de que empresas tecnolbgicas como
Google, Amazon y Spotify se enfren-
ten a una desapariciéon inminente a
medida que la IA continte avanzando.
Segtn Gates, esta tecnologia eventual-
mente adquirira la capacidad de com-
prender patrones de pensamiento,
necesidades y emociones humanas, lo
que revolucionaria el comportamiento
de los usuarios y haria obsoletas diver-
sas herramientas y sitios web. “Nunca
volveras a un sitio de bsqueda, nunca
volveras a un sitio de productividad,
nunca volveras a ir a Amazon”, dijo el
multimillonario, durante un evento en
San Francisco.

PUNTO DE INFLEXION

En medio de esta presién, Sundar
Pichai mantiene, eso si, una notable
compostura. En entrevistas recientes,
e incluso al ser cuestionado en perso-
na por reporteros de todo el mundo
en una pequena sala, el lider (nacido
en India) transmite una sensacién de
tranquilidad. Cuando se le pregunta
por el miedo a quedarse atras frente
a nuevos jugadores en el mercado, Pi-
chai hace hincapié en que esto es algo
maés que una carrera de IA.

Google ha ocupado muchos afios
trabajando intensamente en la IA. De
hecho, Pichai afirma que la empresa
lleva ya siete aflos siendo una empresa
pionera en este campo (AI first com-
pany). Entonces, ¢qué les ha impedi-
do lanzar esta tecnologia al publico?
Bueno, el ceo afirma que estaban es-
perando a que la gente estuviera pre-
parada para usarla y también a que la
compaiiia “lo hiciera bien”.

Este conservadurismo, sin embar-
2o, a muchos les parecié una desven-
taja. Sus competidores de IA se estan

convirtiendo rapidamente en la ame-
naza mas seria, en estos 25 afos, para
el negocio de busqueda de Google, que
gener) unos ingresos de 162.000 mi-
llones de dodlares en 2022. Como res-
puesta, en febrero Google lanz6 apre-
suradamente Bard, su propio chatbot
basado en IA, pero lo tnico que reci-
bi6 fueron malas criticas.

A diferencia de Google, OpenAl
tomo ventaja al construir su producto
de la mano del publico. Por un tiem-
po, la empresa desarrollé en privado
su tecnologia para, después, abrir las
puertas a millones de usuarios para
que lo usaran y aprovechar sus comen-
tarios y propuestas de mejoras para
perfeccionar ChatGPT, un camino que
para Google apenas esta comenzando.

Y aunque no parece preocupado por
recuperar terreno, Pichai admite que
Google se encuentra hoy en un punto
de inflexién. Hoy podemos ver cémo
este cambio de trayectoria comienza
con la actualizaciéon que la compaiia
esta haciendo de su motor de basque-
da y de todo su espacio de trabajo con
funciones de IA para atraer y retener
a millones de usuarios que ahora oyen
hablar cada vez mas de la IA.

Una de las mayores novedades es
que Bard, la competencia de Google
de ChatGPT, ahora estd disponible
para todos los usuarios de mas de 180
paises. Aunque, por ahora, solo esta
disponible en inglés, japonés y corea-
no, la empresa dijo que pronto esta-
ra disponible en mas de 40 idiomas.
Google también anuncié un nuevo
modelo de IA, llamado PaLM 2, que es
el que impulsa a Bard, y fue entrenado
con documentos académicos y en mas
de 100 idiomas.

La IA también va a llegar a otras
apps de Google, como Gmail, donde
esta tecnologia va a poder redactar au-
tomaticamente respuestas de correo
electronico completas, incluso en el
celular. Los usuarios también podran
crear hojas de calculo con indicacio-
nes de texto (prompts) y crear ilustra-
ciones para sus diapositivas en Slides.

Estos anuncios son, sin duda, una ma-
nifestacion de todo lo que el equipo
de Google ha estado trabajando en los
dltimos afos.

¢EL FIN DE GOOGLE?

Como sabras por tu propia experien-
cia, es muy dificil convencer a alguien
que cambie de motor de bisqueda o
de sistema operativo en un abrir y ce-
rrar de ojos. Pero esto ya esta pasando
con ChatGPT. El hecho de que miles
de personas estén empezando a mi-
grar a esta nueva plataforma ahora
mismo, sin duda inquieta a Google.

Y, aunque sea un nimero pequefio
de usuarios, este cambio es indicativo
de una tendencia futura; y Google pa-
rece darse cuenta de que, si pierde esta
tendencia y permite que un nimero
de sus usuarios se vayan a ChatGPT,
su dominio en el mercado de btsque-
das se vera gravemente amenazado.

Entonces, ¢serd este el fin de Goo-
gle como el gigante de la tecnologia
que hoy conocemos? Bueno, miles de
millones de personas siguen utilizan-
do el motor de busqueda de Google
cada dia. Asi que cualquiera que pro-
nostique la caida de Google probable-
mente esta exagerando un poco.

En la presentacion de resultados
del primer trimestre de 2023, Sundar
abordo el tema de la oportunidad que
la TA supondria para la empresa y los
consumidores. “Lo he comparado con
la exitosa transicion que hicimos de
la informatica de escritorio a la mévil
hace mas de una década”, declar6 ante
los analistas.

Por ahora, podemos decir que
Google no va a llegar a ninguna parte
mientras no se tome en serio la ame-
naza de sus competidores en la IA. Si
quiere mantener su dominio, tendra
que hacerle frente a esta situacion.

“¢Google ya pasé de moda?” Como
puedes ver, no hay una respuesta defi-
nitiva a esta pregunta, pero la tecno-
l6gica mantiene su ambiciéon y no va a
dejar que nadie méas venga a comerle
el almuerzo sin pelear por ello. (F)

FORBES.PE

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023



Kunstmann potencia su participacion
en el mercado craft con su estrategia
de sostenibilidad “Vision 2030”

Responde al sello diferenciador de la segunda generacion
familiar en la direccién de la cerveceria, que estd
posicionado como un compromiso sostenible.

a evolucion de Kunstmann hacia la
sostenibilidad ha sido un proceso
constante y  comprometido,
asegura su gerente general, en el que
han avanzado significativamente hacia
un desarrollo responsable. “Si bien
es un esfuerzo a largo plazo, estamos
convencidos de que el éxito de todo
negocio se mide no solo por los resultados
econdmicos, sino por el impacto social y
medioambiental positivo que se genera
en la comunidad”.

Alejandro Kunstmann relata que
esto va en linea con la Visién 2030, sello
diferenciador que refleja los principios
de la cerveceria anclados en tres pilares
estratégicos: innovacion, experiencia y
sustentabilidad.

Lamayor prioridad de laempresaes el
cuidado del agua blanda valdiviana, esen-

cial para la elaboracion de su cerveza. Se

han implementado tecnologias eficientes
para garantizar un uso responsable del
agua en todas sus operaciones, logrando
ubicar los indicadores muy por sobre la
norma nacional.

“Queremos que Kunstmann sea
reconocida no sélo por la calidad
de nuestras cervezas, sino también
por nuestro compromiso con la
sostenibilidad, la innovacién y la creacion
de experiencias memorables para quienes
nos rodean. Aspiramos a ser un referente
en el ambito cervecero y a ser lideres
en practicas responsables, tanto para
el presente como para las generaciones
futuras”, sefiala.

La empresa recicla el 100% de sus
residuos tantos del proceso cervecero,
como del uso domiciliario, desde hace 7
afios. Solo en el ultimo, se logroé reciclar

casi 600 mil kilos de desechos s6lidos.

EXPERIENCIA KUNSTMANN
Segun Cristébal Kunstmann, gerente
general de Bares y Restaurantes, “la
experiencia Kunstmann es mucho mds
que cerveza, es la creacion de momentos
unicos e inolvidables en torno a la cultura
Craft. Cuando hablamos de experiencia,
nos referimos con brindar a los mds
de 20 mil visitantes, en nuestros tours
cerveceros y clientes la oportunidad de
sumergirse en este mundo cervecero”.

La Cerveceria en Valdivia recibe a
méas de 500 mil personas al afio. A lo
largo de los afios, ha evolucionado para
convertirse en un complejo cervecero
donde los visitantes pueden degustar 16
especialidades ademas de las cervezas
experimentales, aprender sobre la
historia cervecera de la regién y conocer
los procesos de elaboracion.

“Nuestro deseo de compartir esta
experiencia Unica que nace en Valdivia
no se limita a nuestra ciudad natal.
Hemos innovado con un formato de
locales Craft Bar en otras ciudades de
Chile, como Santiago (Vitacura, Nufioa,
Providencia en Barrio Italia y La Florida),
Vina del Mar y Concepcién, ademas de la
recién inaugurada Barra Cervecera en el
Mercado del 14. Incluso, la hemos llevado
al ambito internacional con La Cerveceria
en Bariloche, nuestro primer local fuera
de Chile”, agrega.

La experiencia Kunstmann llega a casi
a un millén de personas al afio, nimero
que podria aumentar al tener como
visién llevar la pasién cervecera a nuevos
horizontes.

Proximamente la cerveceria estara
presente en tres ciudades de Chile:
Temuco, Puerto Varas y Antofagasta.
Respecto al verano 2024 se inaugurara
un innovador concepto de Experiencia
en Origen (Valdivia), para llegar a mas

amantes de la cerveza craft.
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Por José Caparroso

NAVEGANDO EN
. MUNDOS DISRUPTIVOS

DE EJECUTIVA A INVERSIONISTA Y EMPRENDEDORA, HANOI MORILLO ES UNA VOZ CONSOLIDADA DE TECNOLOGIAS
EMERGENTES. SU ENFOQUE ESTA AHORA EN FIVVY, UNA FINTECH QUE FUNDO Y DE LA QUE ES CEO.

SOLUCIONES - HANOI MORILLO
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HANOI MORILLO

n el peculiar laberinto del

sector tecnoldgico, en el

que la disrupcion es la

moneda del éxito, hay una

mujer espafola que tiene
una tripleta de visiones para contar.
Hanoi Morillo, que por varios afios vi-
vié en Colombia —pais que visita con
frecuencia—, es un nombre que ha
repercutido en salas de reuniones de
compaiiias como Google, IBM y Sco-
tiabank Colpatria, pero también en la
television, como angel inversionista en
el programa SHARK TANK COLOMBIA y
mas recientemente en algunos pitches
como fundadora de una fintech.

“Siempre he querido emprender,
pero muchos negocios que he empe-
zado no me salieron bien, porque yo
estaba feliz en las empresas en las que
estaba trabajando”, confiesa Morillo
desde Miami en una entrevista con
Forgees. “Senti que era el momento en
el que me podia permitir tomar este
tipo de riesgo. Hacer esto no es mas fa-
cil o dificil que el mundo corporativo,
pero es un estrés y una sensacion de
responsabilidad diferente. La aventura
vale mucho la pena”.

Fivvy, la plataforma que inici6 a fi-
nales de 2021 junto al argentino Lucas
Werthein, es un software como servi-
cio (SaaS, por sus siglas en inglés), que
colabora con bancos tradicionales y di-
gitales para que ofrezcan experiencias
personalizadas a sus clientes y apli-
quen modelos de datos para incremen-
tar sus ingresos.

“Es un modelo que vincula todos
los productos financieros para decir
al usuario si tiene gastos que podria
reducir, si detecta fraude en alguna de
las cuentas y si tiene cuatro tarjetas de
crédito, le dice cual es mejor para obte-
ner beneficios”, indica Morillo.

Aunque en Latinoamérica operan
con un esquema B2B, en Estados Uni-
dos lanzaron una prueba con usuarios
directos para testear el modelo que ha
tenido mas de 20.000 descargas.

“Las soluciones innovadoras de
Fivvy desbloquean un enorme valor

o0

ESTAMOS VIENDO HERRAMIENTAS
TANGIBLES QUE ESTAN TRAYENDO

UNA CONVERSACION MUY
CONSTRUCTIVA. (...) DEBEMOS
ENTENDER QUE HAY MUCHOS

TRABAJOS QUE VAN A DESAPARECER
Y QUE NUEVOS TRABAJOS VAN A

EMERGER.”

HANOI MORILLO
EMPRENDEDORA

oculto en los datos financieros, lo que
permite a los bancos ofrecer una expe-
riencia mas centrada en el cliente para
aumentar los ingresos con un proceso
de implementacién optimizado”, re-
fiere Diego Tartara, CTO de Globant,
que a través de su brazo de inversion
de capital de riesgo, inyecté US$ 4 mi-
llones en Fivvy, que desde sus origenes
ha obtenido US$ 5,5 millones de inver-
sionistas. “Los bancos pueden conver-
tirse en organizaciones centradas en el
cliente y basadas en datos en tan solo
tres meses”.

Hanoi ha estado por afos reco-
rriendo paises retando a las organiza-
ciones a operar a otras velocidades y
siendo embajadora de las estructuras
flexibles. Eso es lo que plasma en su
libro EMPRESAS 3.0, lanzado este afio.

“Algo que siempre me ha interesado
es compartir conocimiento”, apunta.
“Ayudar a que las personas lleguen a
su potencial en las empresas en las que
estan”.

Uno de los temas de los que lleva
hablando por mucho tiempo es la inte-
ligencia artificial, pero percibia que no
le prestaban mucha atencion.

“La gente pensaba que no la iban a
ver en su vida”, recuerda. “Ahora es-
tamos viendo herramientas tangibles
que estan trayendo una conversacion
muy constructiva. En nuestras vidas
debemos entender que hay muchos

trabajos que van a desaparecer y que
nuevos trabajos van a emerger. Es algo
que tenemos que aprender a utilizar
asegurandonos que traiga el mayor be-
neficio para todos y que nos va a exigir
cierta reinvencion”.

Asi mismo, disfrutd ser una de las
inversionistas en la mas reciente tem-
porada de SHARK TANK COLOMBIA, en
donde escucha las propuestas de em-
prendedores y entra como accionista.

“Me ha parecido una experiencia
fabulosa”, sostiene Morillo. “Vivi en
Colombia muchos afios y estoy muy
agradecida. Una forma de agradecer es
invirtiendo en el pais y no hay mejor
forma que invirtiendo en sus empren-
dedores. Es vital para que haya innova-
cion, disrupcion y grandes lideres”.

Para tomar una decision de inver-
sion, tiene en cuenta las personas que
estan detras y revisa cuidadosamente
los nameros.

“Las personas son las que crean el
producto, las que venden el producto y
las que atraen el talento”, resalta Mo-
rillo. “Tiene que ser una empresa en la
que sepa que voy a estar involucrada.
Cuando no hay un producto apto en el
mercado, pivotear es costoso, por eso
me gustan negocios que ya estén vali-
dados y en los que los numeros tengan
sentido. No me vendas un Four Sea-
sons si lo que me estas ofreciendo es
un Holiday Inn, eso habla del profesio-
nalismo y del conocimiento”.

Hanoi considera que mas alla de su
rol como ejecutiva, como inversionista
o emprendedora, esta su rol como ser
humano.

“No puedo elegir un rol. Depende
del humor con el que me levante cada
dia, pero me quedo con mi rol como
persona”, anota.

Tiene una trayectoria en la que ha
demostrado que se ha definido por su
capacidad para navegar sin problemas
por mundos dispares. Ha estado cerca
del reino de Silicon Valley, en la mitad
de una entidad bancaria, en el tanque
de los tiburones y, ahora, en la arena de
los emprendedores.
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BYD, el pionero en soluciones integrales
de nuevas energias en el mundo, posiciona
a Chile como pais lider

No solo lideran el mercado en energias sustentables, sino buscan ser reconocidos
como el principal contribuyente a la lucha contra el cambio climdtico. Fue destacada
como la marca de mds rdpido crecimiento en el Brand Finance Global 500 2023.

1 lider mundial de ventas de autos

de nueva energia, BYD, comenz6 en

Colombia su incursién en América
Latina con su primer proyecto enfocado
en la introduccion de autobuses eléctricos.
Posteriormente, aterrizaron en Chile, como
segunda nacion en recibir la extension de sus
operaciones a nivel regional.

La empresa de alta tecnologia -
cuya amplia gama de negocios abarca
automoviles, trasporte ferroviario, nuevas
energias y electronica- es pionera desde
1995 en la implementacion de energias
sustentables, y busca destacar como el
principal contribuyente a la lucha contra
el cambio climatico. ;C6mo? Basados en su
mision de reducir la temperatura de la tierra
en 1°C.

En marzo de 2022, BYD fue la primera
compaiiia automotriz del mundo en detener
oficialmente la produccién y venta de
vehiculos de combustién y, recientemente la
revista Time destac6 a BYD como una de las
marcas mas influyentes del mundo. Ademas,
fueron destacados como la marca de mas
rapido crecimiento en la clasificacion Brand
Finance Global 500 2023, con un aumento
del 57% seguida por Phillips, Maersk y
LinkedIn.

En esta expansion fuera de China
ha sido clave Stella Li, vicepresidenta
ejecutiva de BYD y CEO de BYD Américas;
y en el posicionamiento del negocio en
Chile Tamara Berrios, country manager de
BYD Chile. En este articulo nos detallan los

avances del negocio en la region.

BYD DOLPHIN ha tenido un gran éxito
en Brasil, se han vendido mas de 3.000 uni-
dades en menos de un mes. “La aceptacion
ha sido increible porque las personas ven
este automdvil como innovador, con carac-
teristicas muy atractivas y de alta calidad”,
asegura Stella Li.

NUEVAS ENERGIAS

EN LATAM

BYD es lider en tecnologia, solo en un
dia genera 11 patentes. “Préximamente
lanzaremos la denominada ‘cell-to-body’
para los paises de América Latina. Esta es
nuestra propuesta para el nuevo BYD SEAL
que incluye esta innovadora tecnologia.
Asimismo, para el BYD DOLPHIN tenemos

la e-platform 3.0”, agrega.

Foto: U8 y U9 de Yangwang; linea de lujo de BYD.




Foto: Stella Li, Vicepresidenta ejecutiva de BYD y CEO

de BYD Américas

Se suma la presentacién de los mode-
los de lujo U8y U9, que incluyen la nueva
tecnologia DiSus. Estos vehiculos estan
disefiados para ser altamente seguros y
versatiles, permitiendo transitar tanto
por agua como por terrenos con pendien-
tes de hasta 32 grados.

Segtn la CEO, “en BYD, estamos com-
prometidos con la innovacién y produci-
mos todos los componentes internamen-
te. Nuestra combinacién de tecnologia
y soluciones asequibles nos posiciona
como pioneros en cada pais, brindando a
las personas las herramientas necesarias
para cambiar el mundo y combatir el
cambio climatico”.

Laempresa hoy establecida en més de
70 paises cuenta con casi 40.000 paten-
tes a nivel global. Sin embargo, su enfo-
que va mas alld de brindar la tecnologia
para ayudar para mejorar la calidad de
vida de las personas, sino busca destacar
en todo el ecosistema verde.

“Nuestra mision es ambiciosa: en-
friar la tierra en 1° C. Nuestro suefio
es generar electricidad a través de la
luz solar con paneles solares y alma-
cenar esta energia en baterias. Luego,
utilizamos esta energia limpia para

impulsar flotas de vehiculos y automd-

viles eléctricos, contribuyendo asi a re-
ducir la temperatura del planeta”, afiade.

EL MERCADO CHILENO

Para Stella Li, Chile es un mercado muy
importante para BYD por varias razones.
En primer lugar, en 2014 se lanzaron
los primeros autobuses eléctricos de la
region con 200 unidades, flota que luego
se incremento a 500. Para fines de este
afo, buscan superar los mil autobuses en
funcionamiento. Chile se ha convertido
asi en un pais pionero en la industria.

“Ademads, Chile posee las mayores
reservas de litio en la region. Por lo
tanto, deberia ser el pais que impulse con
mayor fuerza los vehiculos de emision
cero y otorgue todos los incentivos
necesarios para ello. De esta manera,
se fomentarda la economia local y se
avanzard hacia la  autosuficiencia
energética. La adopcion de vehiculos
eléctricos se presenta como la unica
solucion efectiva para combatir la
contaminacién y lograr una verdadera
electrificacion del transporte”,
relata Li.

“No queremos dejar de mencionar
nuestro mas reciente lanzamiento en

el pais. BYD Auto lanzé oficialmente su

N

Foto: Tamara Berrios, Country Manager de BYD Chile.

marca en Chile y presentamos el BYD
DOLPHIN, el vehiculo eléctrico mas
accesible del mercado. Queremos ser
protagonistas en la electrificacion
del parque automotriz nacional y
sabemos que lo estamos haciendo al
presentar el BYD DOLPHIN”, agrega
Tamara Berrios.

Esto se suma a los cuatro
modelos de autos que la marca ya
estd comercializando en el pais: BYD
TANG, BYD HAN, BYD YUAN PLUS
y el hibrido enchufable BYD SONG
PLUS. Ademas, en abril de este afio,
Corfo anuncié que BYD Chile es la
primera empresa seleccionada en el
llamado a productores especializados
de Litio para impulsar iniciativas
de valor.

“Chile tiene las mayores reservas
de litio y cobre del mundo, elementos
muy importantes para la fabricacion
de vehiculos eléctricos. El plan de
BYD es construir la primera fabrica
de catodos de litio en la region
de Antofagasta con una inversion
aproximada de US$290 millones.
Con esto, agregar valor a la cadena
productiva del litio en Chile”,
concluye Berrios.
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FRIENDLY ™

Por Vanessa Arenas

UNMERCADO CADA VEZ MAS

“HUMAN

EL BOOM DE LA INDUSTRIA DE CUIDADO

DE LAS MASCOTAS EN CHILE

LA PANDEMIA FUE EL DETONANTE DE LA ACELERACION EN LA ADOPCION DE MASCOTAS Y VENTA DE
ALIMENTO Y PRODUCTOS PARA SU CUIDADO. TIENDAS, VETERINARIAS, HOTELES, INCLUSO COLEGIOS
PARA MASCOTAS SE HAN EXPANDIDO EN EL PAIS EN UN MERCADO CADA VEZ MAS “HUMANIZADO”

PARA ESTOS MIEMBROS DE LA FAMILIA.

n 2017, Miguel Leiva pensé que ha-

bia una demanda poco atendida en

el servicio de cuidado de mascotas.

En ese entonces, habia muy pocas

guarderias en el mercado, “de he-

cho, tnicamente funcionaban como
hoteles caninos”, cuenta a FORBES. Asi que pen-
s6 que debia sacar un servicio bajo el concepto
“360” ofreciendo: hoteleria, peluqueria, pets-
hop, educacién canina y, sobre todo, innovando
en el mercado local con el servicio.

Asi nacid Perryland, que, ademds, también se
convirtié en un colegio para perros —con trasla-
dos incluidos—. “Hasta ese momento no existia
ese servicio en Chile. Bdsicamente creemos que

fuimos los primeros en crear esto en el pais, lo
cual nos hace sentir orgullosos”, dice Leiva.

Las tarifas van desde los CLP $ 90.000 hasta
los $ 310.000 por perro, dependiendo de la can-
tidad de dias a la semana que asisten al colegio/
guarderia. La empresa cerr6 2022 con ventas ne-
tas de CLP $ 360 millones y en 2023 esperan lle-
gar alos CLP $ 450 millones.

“Sin duda en pandemia alcanzamos un peak
de crecimiento con una tasa promedio anual de
60%. Ahora venimos en crecimiento organico a
una tasa de 25%”, detalla Leiva. Para él, esto se
debe a que “el desarrollo del mercado de las mas-
cotas en Chile viene creciendo a pasos agiganta-
dos. Cada vez las mascotas toman un lugar mas
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importante dentro del ntcleo familiar
y, por ende, ya tienen una parte del pre-
supuesto mensual asignado para satis-
facer sus necesidades; hay mucho por
hacer aun”.

UN MERCADO QUE NO PARA

DE CRECER

De hecho, ocho de cada diez habitan-

tes de Chile tiene al menos una mas-

cota, segtin la encuesta “El Chile Que

Viene”, de la empresa chilena de inves-

tigacién de mercado y opinién piblica

Cadem, publicada en febrero de 2022.

La cifra supera por 13 puntos los resul-

tados obtenidos en 2019.

En Chile, durante 2018, la industria
de mascotas (alimentos y productos)
alcanzé los US$ 924 millones. Para
2023, la cifra aumenté a US$ 1.645
millones, lo que representa un creci-
miento de 77% en cinco afos. Asi lo
especifica la empresa de investigacion
estratégica de mercado de consumo
Euromonitor.

Para José Ramos, analista de in-
vestigacion en Euromonitor Interna-
tional, la industria de cuidado para
mascotas comenzo a experimentar un
crecimiento muy acelerado desde la
pandemia, impulsado principalmente
por tres tendencias relevantes:

» Latenencia de mascotas. La adop-
cién de mascotas en Chile se acelerd
considerablemente dado que, como
no podiamos tener interaccion so-
cial producto de las cuarentenas,
muchas personas empezaron a
adoptar mascotas con el fin de cubrir
esa necesidad de apoyo y compafiia
emocional durante los meses de en-
cierro. Sumado a esto, es importante
destacar que las generaciones mads
jovenes son cada vez menos propen-
sas a tener hijos (en comparacion
con los baby boomers) y mucho mas
propensos a tener mascotas.

> La humanizacion. Las mascotas
han jugado un rol cada vez mas
importante en la composiciéon fa-
miliar, lo cual ha llevado a que
muchos duefios consideren a sus

mascotas como un miembro mas
de la familia. Por consiguiente, las
mascotas se han humanizado sig-
nificativamente, incluso llegando
a tener costumbres humanas como
celebrar cumpleafios o asistir a
“colegios”.

Cuidado premium. Dado que las
mascotas se han vuelto cada vez
mads importantes, sus duefios tra-
tan de darles el mejor cuidado, lo
que implica darles la mejor calidad
de alimento posible dentro de sus
posibilidades financieras. Es por
esto que las marcas premium han
experimentado crecimientos nota-
bles en el ultimo tiempo. En el caso
del segmento mid-price, los duefios
de mascotas tratan de alimentarlas

con marcas pertenecientes al limite

superior de dicho segmento.

El crecimiento interanual —afio a
ano— de 2018 a 2019 fue de US$ 7,8 mi-
llones; mientras que de 2022 a lo que
va de 2023 ha sido de US$ 10,9 millo-
nes. Euromonitor también indica que,
en promedio, en lo que va de 2023, se
gastan US$ 135,6 por mascota tanto en
alimento como en productos.

Mariano Tischler, director de la ve-
terinaria Portal Mayor y de Congreso
Veterinario dijo a FORBES que esta in-
dustria crecia globalmente a una tasa
de dos digitos al afio, pero durante la
pandemia “dio un salto impresionante
llegando a crecer mas del 60%”.

Tischler, con mas de 20 afios de ex-
periencia en la industria veterinaria
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de mascotas en Chile, contabiliza cer-

ca de 3.200 centros veterinarios en el
pais. Agrega que también hay cadenas
de veterinarias con mas de 50 locales,
cuya facturacién sobrepasa los US$ 20
millones.

“En los dltimos afios han entrado
cadenas de tiendas con capitales inter-
nacionales como Superzoo, con capital
peruano y espafiol, y la compaifiia nor-
teamericana Petco, con tiendas virtua-
les inicialmente y desde este afio con
tienda fisica. Ademads, han aparecido
clinicas veterinarias especializadas en
ciertas areas como neurologia, urgen-
cias, medicina felina y nefrologia, en-
tre otras”, sefiala.

“El mercado de mascotas en Chi-
le mueve al afio cerca de US$ 1.600

millones, y el alimento para mascotas
representa cerca del 70%. El cliente,
dueno o tutor de mascotas como se les
llama ahora, es muy responsable en
cuanto a cuidados”, afiade Tischler.

El minorista estadounidense de
mascotas, Petco, aterrizé en Chile
inicialmente con su ecommerce y, en
junio de 2023 abrié sus primeras dos
tiendas fisicas —en Las Condes y Lo
Barnechea—.

Las tiendas ofreceran alimento y
accesorios para mascotas, pero tam-
bién contemplaran un centro de es-
tética con bafio, limpieza, cuidado de
patas, dientes y hasta tratamientos fa-
ciales. También estdn muy enfocados
en impulsar la adopcién de mascotas.

A nivel mundial, Petco report6 en
marzo de 2022 ingresos de US$ 1.500
millones para el cuarto trimestre, un
13% mas interanual, e ingresos anuales
por US$ 5.800 millones, un 18% mas
el afio anterior; siendo su séptimo afio
consecutivo de crecimiento de dos di-
gitos y teniendo el respaldo en la bolsa
norteamericana y mexicana.

Otra compaiiia que estd apostando
por el desarrollo de productos para
mascotas es Rosen, con su nueva linea
de camas para perros y gatos Rosen Pe-
titz. “Toda la tecnologia y el desarrollo
de Rosen con la asesoria de veterina-
rios expertos en el comportamiento
de mascotas, garantiza la creaciéon de
camas para responder adecuadamente
a sus necesidades. Camas con estilo,
materiales antiolores, lavables y resis-
tentes de todos los tamafos, porque
las mascotas también suefian”, dice la
presentacion de la marca en su portal
web. Las camas tienen valores desde
los CLP 50.000 hasta los CLP 120.000
aproximadamente.

Segun Euromonitor, en 2022 se
comercializaban 422.730 toneladas
de alimentos para mascotas en Chile
y las proyecciones para 2027 sobre-
pasan las 450.000 toneladas. Esto lo
ha visto con atencién gigantes como
Nestlé. LA TERCERA reseflaba en oc-
tubre de 2022 que la fabrica de Nestlé

Purina ampliaria su proyecto de Teno,
en la region del Maule, con una inver-
sion de US$ 140 millones destinados a
la construccion de una nueva linea para
duplicar la capacidad y sumar nuevas
tecnologias.

UN SEGURO DE ATENCION MEDI-
CA PARA MASCOTAS A DOMICILIO
Pawer es una petTech chilena lanzada
a finales de 2021 a modo de aplicacion
que incluye atencién y seguro para
mascotas. En julio de 2023 ya vendian
diez veces mas que el mismo mes del
afio anterior —cerca de US$ 20.000—
y lograron contratos anuales con em-
presas para ofrecer seguros para las
mascotas de los colaboradores como
parte de los beneficios.

Ofrecen atencién médica presen-
cial a domicilio, vacunacién, control
sano, la puesta de chip y telemedicina.

Su CEO, Guillermo Diaz, ha pasado
por BCI, Falabella y Grupo Bice, lo que
ha desarrollado su rol corporativo, pero
él se define como un emprendedor. “Soy
bien inquieto y cuando veo dolores, que
es el gran foco de las soluciones, siento
que hay que hacer algo”, conté Diaz en
entrevista con FORBES CHILE.

Actualmente, Pawer cuenta con
mads de 5.000 usuarios y se ha enfocado
en empresas. Se dieron cuenta de que
muchas veces las companias ofrecian
beneficios a parejas o hijos de colabo-
radores —que no eran usados porque
no aplicaban, cuando estas si tenian
mascotas—. Actualmente trabajan con
Deloitte, SONDA, SMU, Talana, Bel-
corp y Tinet, entre otras.

“Lo principal fue que cambiamos
el foco a empresas. Seguimos teniendo
clientes que son personas que se meten
a la app, la descargan y con su tarjeta
de débito o crédito se suscriben como
lo hacen con Netflix, pero nos dimos
cuenta de que los empleados y colabo-
radores de empresas necesitaban este
seguro colectivo para mascotas y el cos-
to por colaborador es de menos de un
délar”, detall6 Diaz. @

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023

FORBES.CL

NEGOCIOS - MASCOTAS | =2



e REPORTAJES °

@ OL
QA FO‘CO_©JOme| Toppinﬁ:ra Forbes
</

o

%

%

o

Por lain Martin y Richard Nieva

REPORTAJES - LA REINA DE LOS CHIPS

FORBES.CL AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023



LA REINA DE LOS CHIPS

LISA SU ORQUESTO UNA DE LAS GRANDES TRANSFORMACIONES EN

LA HISTORIA DE SILICON VALLEY, LOGRANDO QUE EL PRECIO DE LAS
ACCIONES DEL FABRICANTE DE SEMICONDUCTORES EN DECLIVE SE
DISPARARA CASI 30 VECES EN MENOS DE UNA DECADA. AHORA, SE ESTA
PREPARANDO PARA LA BATALLA EN LA PROXIMA REVOLUCION DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, Y ESPERA SEGUIR GANANDO.
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DESDE UNA SALA DE CONFERENCIAS
EN LO ALTO DE LA SEDE DE AMD EN
SANTA CLARA, CALIFORNIA, CON

UNA VISTA DE LA AUTOPISTA 101 QUE

CORRE AFUERA, LISA SU PRESIDE

UNA EMPRESA MAS ANTIGUA QUE EL

TERMINO "SILICON VALLEY".

¥

Mas adelante hay un vinculo con el pasado de la compania:
una antigua fundicién en Sunnyvale donde AMD solia prensar
sus chips. Pero desde su ventana puede ver un hito reciente en
la rapida y en constante evolucién de la empresa: las oficinas
del archienemigo Intel, cuya capitalizacién (US$ 120.300 mi-
llones) ahora es eclipsada por AMD (US$ 153.500 millones).

No siempre fue asi. En 2014, cuando Su, ahora de 53 afios,
asumio6 las riendas como CEO de AMD (Advanced Micro De-
vices), el fabricante de chips se estaba hundiendo. La empresa
habia despedido a una cuarta parte de su personal y el precio
de sus acciones rondaba los 2 ddlares. Patrick Moorhead, exe-
jecutivo de AMD, lo recuerda como “mas muerto que muerto”.
Entonces Intel empez6 a dar tumbos, arrastrada por los retra-
sos en la fabricacién y la decision de Apple de no usar sus chips
en los iPhone. Agil, con ojo de tactica, Su pudo capitalizar los
pasos en falso de su rival, firmando acuerdos con fabricantes de
computadoras portatiles como Lenovo y el gigante de los juegos
Sony, ademéas de Google y Amazon, cuyos enormes centros de
datos generaron US$ 6.000 millones de las ventas del fabrican-
te de chips el afio pasado.

Con US$ 63.000 millones, los ingresos anuales de Intel atin
eclipsan los US$ 23.600 millones de AMD. Pero arrebatarle
la codiciada cuota de mercado de chips para servidores a su
vecino de Silicon Valley, asi como hacerse con la empresa de
semiconductores Xilinx, ha disparado las acciones de AMD
casi 30 veces en los nueve afios desde que Su asumib el cargo.
Ahora, con la incorporacion de la inteligencia artificial avivan-
do la demanda de los cerebros de silicio detras del aprendizaje
automatico, se enfrenta a una oportunidad que define su lega-
do y un desafio abrumador: ¢Puede AMD producir un chip lo
suficientemente potente como para acabar con el casi monopo-
lio de Nvidia sobre los procesadores que sustentan la préxima

ola de tecnologia de IA generativa? “Si te fijas en cinco anos’,
dice, “veras IA en cada uno de los productos de AMD, y sera el
mayor motor de crecimiento”.

Su ha estado haciendo overclocking de AMD durante los
dltimos nueve aflos, como un gamer que empuja un proce-
sador para que funcione més alla de los limites. A diferencia
de muchos ejecutivos de tecnologia, ella es una investigadora
de clase mundial, con un Ph. D. en Ingenieria Electrénica del
MIT. Su combinacién tnica de genio técnico, habilidades con
las personas y conocimiento de los negocios la ha convertido
en uno de los CEO de S&P 500 mejor pagados en los ultimos
afios (compensacion total para 2022: US$ 30,2 millones). En
general, ha acumulado una fortuna de US$ 740 millones (prin-
cipalmente en acciones de AMD), lo que la sitia en el puesto
34 de nuestra clasificacion anual de las empresarias mas ricas
de Estados Unidos. “Hablemos de un compromiso total y un
éxito rotundo’, se maravilla Panos Panay, director de productos
de Microsoft, quien conoci6 a Su en 2014 cuando comenz) el
cambio de AMD.

A diferencia de Intel, cuyos ingresos han disminuido 12%
a US$ 63.100 millones en tres afios, Nvidia parece estar en
la cima de su juego. Mas alla de renderizar imagenes impre-
sionantes en juegos como Cyberpunk 2077, sus GPU (unida-
des de procesamiento grafico) se han convertido en el motor
elegido por empresas de inteligencia artificial como OpenAl,
cuyo chatbot ChatGPT ha deleitado y perturbado al publico al
responder preguntas y comandos con respuestas sorprendente-
mente detalladas y con sonido humano.

Estos llamados modelos de lenguaje grandes son realmente
trucos impresionantes, pero son el acto de apertura para una
transformacién de IA que grandes personalidades como Bill
Gates dicen que sera tan significativa como el amanecer de In-
ternet. Ya hay una gran demanda de las GPU que las alimentan,
y al menos una firma de investigacién prevé un botin de US$
400.000 millones en la préxima década para las empresas que
las fabrican. Pero en este momento solo hay una. “IA es igual
a Nvidia”, dice Glenn O'Donnell, analista de Forrester. “Esto
estd bastante arraigado y AMD realmente tiene que mejorar su
juego para superarlo”.

Mientras tanto, el espectro de Intel atin se cierne sobre la
Autopista 101, incluso cuando el pionero de las PC ha enfrenta-
do mas retrasos en la fabricacién, defectos en los chips y cam-
bios de liderazgo. “Hay muchas cosas geniales sobre AMD, pero
lo malo es que tenemos dos competidores de clase mundial’,
dice Forrest Norrod, ejecutivo de AMD, quien ayud6 a Dell a
construir su negocio de centros de datos de aproximadamente
US$ 10.000 millones (ingresos en 2014, en parte con chips de
AMD y agrega que la empresa nunca asume que su principal
rival dejara que los problemas persistan. “Siempre asumiremos
que Intel lo solucionara”.

Cuando Su fue ascendida al puesto mas alto de AMD en
2014, los analistas consideraban a la empresa como “no apta
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para invertir”, con una deuda de US$ 2.200 millones. Algunos
de sus activos mas valiosos ya se estaban vendiendo por partes.
Su planta de fabricacién donde se producen los chips (llamadas
“fabs” en la jerga de la industria) fue separada de la compania
en 2009, un golpe para la famosa afirmacién del cofundador
de AMD, Jerry Sanders, de que “los hombres de verdad tienen
fabs”. Incluso tuvo que vender y arrendar nuevamente su cam-
pus corporativo en Austin, Texas, donde Su estaba en 2013.

Mas preocupante atin, AMD estaba teniendo dificultades
para ejecutar su estrategia. No podia cumplir con los plazos
de lanzamiento de productos, e Intel dominaba casi todo el
mercado de laptops, a excepcién de las opciones mas econdomi-
cas, con Nvidia, Qualcomm y Samsung dividiéndose el negocio
emergente de los teléfonos inteligentes. “Nuestra tecnologia no
era competitiva en ese momento’, admite Su.

AMD no siempre fue un dolor de cabeza para los inversio-
nistas. Sanders ingreso al negocio de los microprocesadores fa-
bricando chips para IBM a principios de la década de 1980. Las
cosas comenzaron a cambiar a fines de los afios 90 y principios
de los aflos 2000. AMD, que solia ser considerada un com-
petidor secundario, generé ganancias récord al construir sus
propios procesadores que superaban en velocidad a los de Intel.

Para 2014, esos dias de gloria se habian ido. Al igual que una
cuarta parte del personal de AMD, despedido por el predece-
sor de Su, Rory Read (Sanders renunci6 como CEO en 2002).

Preglintame lo que sea

Su es una dvida lectora de tweets y
publicaciones de Reddit sobre los productos
de AMD, e incluso responderd. “A veces es

la mejor manera de recibir mis noticias”,
dice ella. Para que conste: ella no tiene una
cuenta andnima.

AMD alguna vez comand¢ alrededor de una cuarta parte del
mercado de chips para servidores, que ahora tiene un valor de
US$ 24.000 millones, pero su participacion se redujo al 2%
en 2014. En su segundo dia como CEO, Su se acercé al micro-
fono durante una llamada general con un mensaje para AMD:
“Creo que podemos construir lo mejor”, recuerda haberle di-
cho a su personal. “Se podria pensar que era obvio, pero no lo
era para la empresa en ese momento”.

Ese grito de guerra también fue un edicto y el primer paso
en su plan triple para arreglar AMD: crear excelentes produc-
tos, aumentar la confianza del cliente y simplificar la empresa.
“Tres cosas, solo para mantenerlo simple”, dice ella. “Porque si
son cinco o diez, es dificil”.

Su volvib a centrar a sus ingenieros en la construccion de
chips que superen a Intel, pero los disefiadores de chips pue-
den tardar afos en elaborar un plan final viable para lograrlo.
La participacion de AMD en el mercado de servidores cay6
aiin mas, al medio por ciento, mientras los investigadores tra-
bajaban en el laboratorio. “En ese momento, a la empresa no
le iba bien, pero, por Dios, estaban trabajando en el disefio
mas emocionante de la industria”, dice. “Los ingenieros estan
motivados por los productos, y me gusta mantener eso al fren-
tey al centro”.

Su decision de priorizar una nueva arquitectura de chips
llamada Zen dio sus frutos cuando finalmente se lanzé en
2017. “Fue realmente bueno”, dice con un palpable orgullo,
agregando que Zen podia realizar calculos mas de un 50%
mas rapido que los disefnos anteriores de la compaiiia. Lo mas
importante es que esto sefial6 a la industria que AMD ha-
bia dado un giro. Con la tercera generacion de Zen, lanzada
en 2020, se convirtio en el lider del mercado en términos de
velocidad. Ahora, la arquitectura Zen respalda todos los pro-
cesadores de AMD.

Con su equipo guiando una nueva generacion de chips,
Su se lanz6 a la carretera para venderlos con determinacion a
clientes de centros de datos desilusionados. Ya habia pasado
afos construyendo relaciones incluso cuando AMD no tenia
chips que vender, llegando a conducir mas de cuatro horas
en una tormenta de hielo de Texas para encantar a Antonio
Neri, actual CEO de Hewlett Packard Enterprise. “Estaba,
digamos, desencantado con la generacion anterior de AMD”,
dice Neri. “Ella me demostré que tenia la conviccion de lo que
debia hacerse”.
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Después de un breve periodo en Texas Instruments, en 1995
fue contratada como investigadora del personal de IBM, don-
de ayudo a disenar chips que funcionan un 20% maés rapido
mediante el uso de semiconductores con circuitos de cobre
en lugar del aluminio tradicional. Los altos mandos notaron
rapidamente su talento: en 1999, un afo después del lanza-
miento de la tecnologia de cobre, el entonces CEO de IBM, Lou
Gerstner, la nombro asistente técnica. En su primera entrevista
en 20 afos, Gerstner le dice a Forees que inicialmente le preo-
cupaba que Su fuera demasiado joven para el trabajo, pero sus
dudas se disiparon rapidamente. “Ella demostr ser una de las
empleadas mas destacadas que trabajaron en mi oficina. Lisa
no sigue patrones normales, los ha estado explotando durante
toda su carrera”

Ese nombramiento le dio a Su un asiento de primera fila
para un cambio corporativo que ahora es un estudio de caso
clasico de la escuela de negocios: un rejuvenecimiento iniciado,
en parte, al apoyarse en la escala de la empresa y crear una cul-

El cofundador de AMD, Jerry Sanders (que se muestra aqui en 1979) fue uno de los
primeros vendedores intrépidos de Silicon Valley. “La gente pensaba que yo era
todo sombrero y nada de ganado”, le dice a Forees ahora. Pero argumenta que
AMD no habria durado tanto si eso fuera cierto. “Solo estdbamos tratando de

REPORTAJES - LA REINA DE LOS CHIPS

llamar la atencién. Estdbamos a la sombra de Intel”.
Foto: Martyn Goddard / Alamy

i B

Una gran parte de la estrategia de Su fue firmar nuevos
acuerdos con los gigantes tecnol6gicos, que necesitaban un
numero considerable de CPU para impulsar sus crecientes ne-
gocios en la nube. “Para nosotros, realmente hay tres socios
de microprocesadores. Tenemos a Nvidia, Intel, AMD’, dice
Thomas Kurian, CEO de Google Cloud. “Cuando me uni, AMD
no era realmente una parte significativa de nuestro ecosistema,
en absoluto. Y es mérito de Lisa que ahora sean un socio muy
importante para nosotros’.

En febrero pasado, cuando la capitalizacién de mercado de
AMD super6 por primera vez a la de Intel, el cofundador de la
compania, Sanders, ahora con 86 afios, estaba extasiado. “iLla-
mé a todo el mundo que conozceo!”, dice. “Estaba entusiasmado.
Solo lamento que Andy Grove no esté aqui para poder decirle
‘ite tengo!” (Grove, el legendario ex CEO de Intel, falleci6 en
2016).

Su, hija de un matematico y contable convertido en empre-
sario, naci6 en Tainan, Taiwan, en 1969, el mismo afio en que
Sanders fundé AMD. Su familia emigré a la ciudad de Nueva
York cuando ella tenia 3 afios. Eligi6 Ingenieria Electronica en
el Instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT) porque pare-
cia ser la especialidad mas dificil. Para alguien con tanto talento
técnico, también era buena con la gente, jugando a mantener
la paz cuando surgian desacuerdos entre sus compaiieros de
estudios, dice Hank Smith, que dirigia el laboratorio de nanoes-
tructuras del MIT en ese momento.

Su se rie al escuchar que se describe a si misma como una
persona sociable. “Bueno, eso si se compara con otras personas
del MIT”, bromea. “No creo que nadie diga que soy extroverti-
da, pero la comunicacion es una gran parte de mi trabajo”.

tura dedicada a los clientes. Gerstner hizo crecer la capitaliza-
cién de mercado de IBM estancada casi seis veces en su carrera
de casi nueve afios. Su también se aficiono a hacer tratos, ayu-
dando a IBM a firmar un acuerdo conjunto con Sony y Toshiba
en 2001 para poner sus chips en la PlayStation 3 de Sony.

Al principio, a veces le preocupaba no estar calificada para
sentarse en mesas repletas de pesos pesados de negocios, pero
Su pronto se dio cuenta de que su perspicacia técnica apren-
dida con esfuerzo le daba una ventaja sobre los tipos de clase
ejecutiva. “Vi que personas con un doctorado del MIT trabaja-
ban para personas con un MBA de Harvard, y la verdad es que
eso no tenia absolutamente ningtn sentido para mi’, dijo en un
discurso de graduacion de 2017 en su alma mater, cuyo nuevo
laboratorio de nanotecnologia ahora lleva su nombre.

A fines de 2011, Nick Donofrio, en ese momento miembro
de la junta de AMD a quien Su habia conocido en IBM, llamé
a su antigua protegida, quien para ese entonces era vicepresi-
dente senior de Free-scale, el fabricante de chips con sede en
Austin que ahora es parte de Semiconductores NXP. Los dos
se reunieron para cenar y, mientras bebian una botella de Bru-
nello, €l hizo su presentacién: una oportunidad no solo para
buscar mejoras incrementales, sino para reinventar e innovar,
con el respaldo necesario para llevarlo a cabo en la practica.

Unos dias después, Su acept6 el cargo de vicepresidente se-
nior de las unidades comerciales globales de AMD. Dos afios
después de que comenzara su nueva responsabilidad, dirigia
toda la empresa, lo que la convirti6 en la primera CEO de una
importante empresa de semiconductores.

“Entraba en habitaciones donde habia como 25 personas, y
podria haber sido la tinica mujer”, recuerda sobre sus primeros
dias de ingenieria. “Donde tengo mucha pasion es en las jove-
nes ingenieras, en mantenerlas en la ingenieria’”.

Cuando Su asumio6 el cargo por primera vez, volo a Beverly
Hills y personalmente le pidié a Sanders de AMD que hablara
con su equipo. Sanders dice que la oferta de Su lo conmovio,

FOTO: © MARTYN GODDARD / ALAMY
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pero larechazo. “No es mi equipo ahora. Es tu equipo”, recuerda
haberle dicho. Sin embargo, el siempre vendedor también hizo
una contraoferta: haria la visita una vez que la empresa hubiera
alcanzado dos afos de rentabilidad. En 2019, coincidiendo con
el 50 aniversario de la empresa, Sanders cumpli6 esa promesa.

El experto en semiconductores Mark Papermaster, quien
dirigi6 los equipos de ingenieria de iPhone e iPod en Apple y se
uni6 a AMD casi al mismo tiempo que Su, ha sido un observa-
dor entusiasta del notable regreso de la compaiiia bajo su lide-
razgo. En Apple, Papermaster habia trabajado para otro habil
artista de la transformacion: el cofundador Steve Jobs, quien
salvd a la empresa de la catastrofe y la puso en el camino que la
convertiria en la empresa mas valiosa del mundo. “Lo que tenia
Lisa, en varios sentidos, era una tarea aiin mas dificil”, dice Pa-
permaster. “Cuando no eres un fundador, tienes que establecer
tu propia credibilidad y tu propia vision, y llevar contigo a toda
la empresa, a tus clientes y a tus inversores”

El éxito de Su en AMD la ha convertido en una inspiracién
para los jévenes ingenieros y en una heroina para los inversio-
nistas. También la convirtié en un meme: hace unos afios, las
animaciones de 8 bits en las que Su usa los chips Ryzen de AMD
para transformarse en un superhéroe o disparar laseres desde
sus ojos se volvieron virales en Twitter. Una figura de ella vestida
con una armadura naranja y roja, con el casco al costado, ocupa
un lugar destacado en el estante de su oficina, un regalo de un
fanatico en la conferencia de juegos E3. “Ese es probablemente
uno de los momentos mas divertidos de mi carrera”, dice Su,
quien, aunque es una entusiasta usuaria de Twitter y Reddit, no
es “muy buena con los memes. No es lo mio”.

Ahora que Su ha renovado y energizado a AMD, est4 enfoca-
da en asegurar su futuro en un mercado altamente competitivo.
Mientras ella reconstruia diligentemente su negocio, el cofun-
dador y CEO de Nvidia, Jensen Huang, trabajaba arduamente
para convertir a su empresa en el proveedor de referencia para
el poder de computo de inteligencia artificial.

Huang, que es un pariente lejano de Su, ve una mina de oro
en la venta de chips para reforzar herramientas de IA como
ChatGPT. La demanda ya ha catapultado el precio de las ac-
ciones de Nvidia a casi maximos histdricos con un P/E (pre-
cio-beneficio) adelantado de alrededor de 64x, casi el doble de
AMD. “Por eso los inversores estan mirando a AMD: porque
quieren la Nvidia de los pobres”, dice Stacy Rasgon, analista de
Bernstein. “Tal vez el mercado es tan grande que no necesitan
ser competitivos”.

Pero Su tiene la intencion de que asi sea. Y espera enfrentar-
se alas GPU H100 centradas en IA de Nvidia apostando por ac-
tualizaciones anuales de chips destinadas a pulir la posiciéon de
AMD. Bajo su liderazgo, el gasto en investigacion y desarrollo
casi se ha cuadriplicado, a US$ 5.000 millones, casi tanto como
los ingresos totales de AMD cuando asumio el cargo.

Una nueva supercomputadora en el Laboratorio Nacional
Oak Ridge de Tennessee, la mas rapida del mundo cuando se

complete en 2022, es el proyecto apasionante de Su. La inno-
vadora maquina se construyo para tener una potencia de pro-
cesamiento de al menos un quintillén de calculos por segundo
y es una muestra de los chips de IA de AMD. Ella también esta
lanzando una bola curva: el chip MI300, que fusiona CPU con
GPU en un intento por contrarrestar el nuevo superchip de
Nvidia, se enviara a finales de este afio.

También ha estado maniobrando contra Nvidia con adquisi-
ciones, como su compra de Xilinx por US$ 48.800 millones en
2022, una empresa que fabrica procesadores programables que
ayudan a acelerar tareas como la compresion de video. Como
parte del acuerdo, Victor Peng, exdirector ejecutivo de Xilinx,
se convirtié en presidente y lider de estrategia de IA de AMD.

Mas alla de Nvidia, acechan otras amenazas emergentes:
algunos de los clientes de AMD han comenzado a desarrollar
sus propios chips, un movimiento disefiado para mitigar su de-
pendencia de los gigantes de los semiconductores. Amazon, por
ejemplo, disefi6 un chip de servidor en 2018 para su negocio
de AWS. Google ha pasado casi una década desarrollando sus
propios chips de inteligencia artificial, denominados ‘unidades

SU ESTA EN UNA BUENA POSICION
PARA COMPETIR EN EL MERCADO
DE CHIPS DE IA. PERO ELLA

SABE BIEN LO RAPIDO QUE LOS
CAMBIOS PUEDEN CONVERTIRSE
EN CAIDAS.

de procesamiento de tensor, para ayudar a “leer” los nombres
de los letreros capturados por sus camaras itinerantes de Street
View y proporcionar la potencia detras del chatbot Bard de la
compaiiia. Incluso Meta tiene planes para construir su propio
hardware de IA.

Su se encoge de hombros ante las preocupaciones de que
sus clientes algtn dia puedan ser competidores. “Es natural’,
dice, que las empresas quieran construir sus propios compo-
nentes mientras buscan eficiencias en sus operaciones. Pero
ella piensa que no pueden hacer mucho sin la experiencia téc-
nica que AMD ha desarrollado durante décadas. “Creo que es
poco probable que alguno de nuestros clientes replique todo
ese ecosistema’.

Su est4 en una buena posicién para competir en el mercado
de chips de IA. Pero ella sabe bien lo rapido que los cambios
pueden convertirse en caidas. Hay mas trabajo por hacer para
garantizar que AMD perdure.

“Creo que hay otra fase para AMD. Tuvimos que demostrar
que éramos una buena compaiiia. Creo que lo hemos logrado.
Demostrar nuevamente que eres excelente y que tienes un lega-
do duradero en lo que estas contribuyendo al mundo, esos son
problemas interesantes para mi”. (F}
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EL “EFECTO MESSI” INCREMENTARA
EL VALOR DEL INTER DE MIAMI,
EQUIPO DE LA MLS DE ESTADOS
UNIDOS, Y ABRIRA LA PUERTA A

NUEVOS NEGOCIOS QUE HARAN MAS
ATRACTIVA ESA LIGA DE FUTBOL.
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Lionel Messi es uno de los “lanza-
mientos” mas importantes de Apple-
TV+ en su historia. No es una serie ni
un documental, pero como si lo fuera.
No es un reality show, pero tiene, al
menos una vez a la semana, al jugador
argentino en escena cuando juega In-
ter de Miami, un club de la MLS que
pasara a cotizarse, en un periodo de
dos o tres afios, de los 700 hasta los
US$2.000 millones.

La contratacién de Messi en el Inter
de Miami es el fichaje mas completo y
estructurado que se ha presentado en
la historia del futbol. ¢Por qué?

Rechazé6 una oferta de mas de
US$300 millones anuales para jugar
en la liga de Arabia Saudita y, aun-
que la MLS le pagara entre US$50 y
US$60 millones anuales (con lo cual
se convertira en el jugador mejor pa-
gado en la historia de la competici6én),
tiene una serie de “prestaciones” adi-
cionales que al jugador le han vuelto
muy atractivo ir a la liga de Estados
Unidos.

Todos los “adicionales” (segin
Sport Business y Sportico) pueden
otorgarle a Messi (sumando su sala-
rio) entre US$180 y US$200 millones

« Porcentaje por venta de paquetes del servicio MLS Season Pass (AppleTV+)

» Acuerdo de AppleTV+ para producir una docuserie

» Porcentaje de ventas de mercancia en la tienda de Fanatics

« Porcentaje de ventas de camisetas de Inter de Miami (Adidas)

« Porcentaje accionario del Inter de Miami

al aflo. No tanto como en Arabia, pero
si méas variado.

En un encuentro con medios de
comunicacién, Jorge Mas, director
ejecutivo y uno de los propietarios del
Inter de Miami, defini6 asi la llegada
de Lio: “Tengo la creencia muy, muy
fuerte, de que podemos crear en Amé-
rica del Norte y Estados Unidos, si no
la mejor liga, una de las dos mejores li-
gas del mundo. No puedo dejar de en-
fatizar la magnitud de este momento”.

Uno de los primeros efectos que se
veran reflejados con Messi sera la de
los ingresos de taquilla. La temporada
pasada, el Inter de Miami tuvo un pro-
medio de asistencia de 12.637 especta-
dores, es decir, 66,5% de ocupacion en
su estadio.

La directiva decidié construir tri-
bunas en las esquinas del inmueble
con capacidad para 19.000 personas
y pasar asi a un total de 22.000, un
incremento de 15,7%, para aprovechar
de inmediato el impacto de Messi so-
bre la venta de boletos.

Su fichaje también se puede medir
en los numeros de las redes sociales
del equipo. Del dia en que Lio dijo que
su futuro “estd en Miami”, la cuen-
ta de Instagram del club pasé6 de 1,9
millones de seguidores a 13,7 millones
(hasta el 14 de agosto). Lo mismo su-
cedi6 en Twitter: de 252.000 a 1,031
millones.

Esta claro que Messi es un fenéme-
no y llega a Miami con 584 millones
de seguidores en sus redes sociales,
lo que impulsa no solo a su club, sino
también a toda la MLS.

LA MLS (AHORA Si) ATRAERA

EL INTERES MUNDIAL

Miguel Angel Hernandez, co y fun-
dador de la agencia de marketing de-
portivo FinalScore, quien trabaj6é en
el area de Contenidos y Tecnologia y
en el departamento de Internaciona-
lizacién del Real Madrid, coment6 a
ForBES que este plan de la MLS “ya
lo venia escuchando desde hace afios”.

FORBES.CL
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El experto comenta que, por su
trabajo en el Real Madrid, tuvo la
posibilidad de sentarse a la mesa con
el comisionado de la MLS, Don Gar-
ber, hace mas de 10 afos. Desde ese
momento “tenian la idea de ir paso a
paso para convertirse en una de las li-
gas mas relevantes del mundo; que el
fichaje de Beckham les habia dejado
muchas ensefianzas y que tenian un
plan de largo plazo para ser una com-
peticion de trascendencia global”.

Sin duda, el fichaje de Lionel Messi
opaca al de cualquier otro jugador de
la liga, pero también es verdad que se
han ido formando equipos con figu-
ras como Thiago Almada, del Atlanta
United, quien rechazé ir a Europa y
prefiri6 Estados Unidos.

Actualmente, en el torneo hay figu-
ras reconocidas, como Lorenzo Insigne
(Toronto), Federico Bernardeschi (To-
ronto), Carlos Vela (LAFC), Xherdan

Shagqiri (Chicago Fire), Christian Ben-
teke (DC United) y varios mas. “Con
la llegada de Messi, se puede generar
un movimiento muy interesante: que
jugadores de la ‘clase media’ puedan
empezar a voltear seriamente a la
MLS para irse a jugar alla y, entonces,
engrosar el nivel de calidad”, comenta
Miguel Angel Hernandez.

Como parte de este proceso de con-
solidaci6n, hay varios factores a consi-
derar. Uno es el contrato por 10 afios
que la liga firmé6 con AppleTV+ para
transmitir sus partidos en Estados
Unidos y en todo el mundo.

Otro punto clave es la consolida-
cion y cotizacion de sus franquicias.

Para darnos una idea de cuanto se
han revalorizado los clubes, vamos
a tomar como comparaciéon a Jorge
Vergara, quien comprd un sitio en
la MLS en 2004 y pagb US$7,5 mi-
llones para fundar Chivas USA, y al

britanico-egipcio Mohamed Man-
sour, que tuvo que poner en la mesa
US$500 millones por un espacio en
la competicién. Garber anunci6 a San
Diego como la sede del nuevo club,
propiedad de Mansour. Si en el ejer-
cicio comparativo consideramos la in-
flacién, lo que pagd en su momento el
empresario mexicano por contar con
un club en la MLS, hoy equivaldria
a US$12,2 millones; es decir, que las
franquicias de la liga estadounidense
aumentaron su valor 40,9 veces.

Otro punto fundamental en el nue-
vo impulso de la liga es la construcciéon
de estadios. Entre 2000 y este afio, se
han estrenado 15 y casi todos exclusi-
vos para jugar fatbol. “Me acuerdo de
que [el comisionado] Garber nos con-
taba que tenian en mente construir es-
tadios pequefios para que se llenaran
y dieran buena imagen en television.
Probablemente hoy escuchar eso no
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resulte novedoso, pero, en su momen-
to, era algo en lo que nadie ponia aten-
cién en el futbol”, dice el fundador de
la agencia FinalScore.

APPLETV+ COLOCA ALAMLS

EN TODO EL MUNDO

De entrada, el tema econémico es re-
levante. Contar con US$250 millones
cada afno es un acuerdo que jamas
habia firmado la MLS, ademas de los
contratos que estableci6 para la tele-
visién lineal. En total (reportd, hace
meses, Sports Business Journal), el
contrato fue por 10 aflos y US$2.500
millones.

Este acuerdo incluye el MLS Sea-
son Pass. Se trata de un servicio de
suscripcion para ver todos los partidos
de la MLS y Leagues Cup, asi como
cientos de partidos de la MLS Next
Pro y MLS Next, todos sin bloqueos
ni restricciones, a excepcién de Méxi-
co, donde, este afo, la Leagues Cup se
transmitira por televisién por cable.

El servicio esta disponible en mas
de 100 paises. La llegada de Lionel
Messi, documenta Sportico, ha gene-
rado muchas suscripciones.

Hace unas semanas, FORBES estu-
vo presente en un encuentro de me-
dios con Apple en el pais, y los direc-
tivos de la compania dijeron que estan
“contentos con la aceptacién del pro-
ducto [el MLS Season Pass] en Amé-
rica Latina”.

De acuerdo con The Hollywood
Reporter, la meta de Apple es lograr,
para 2026, 36 millones de suscripto-
res para su sistema de streaming. En
la actualidad tiene 25 millones.

Desde el anuncio del fichaje de
Messi, de acuerdo con la herramien-
ta de Google Trends, ha aumentado
la bisqueda del servicio MLS Season
Pass en el mundo. Los paises con ma-
yor cantidad de busquedas fueron Es-
tados Unidos, Canada, Reino Unido,
Argentina, Colombia, Espafia, Alema-
nia, México, Italia y Brasil.

Ademas, Apple no solo transmitira

los partidos, sino que también genera-
ra experiencias a través de la creacion
de contenidos cruzados con sus otras
aplicaciones.

El MLS Season Pass ofrece docu-
mentales, series, programas pre y pos-
partido. Ademaés, suma otras de sus
propiedades.

Por ejemplo, a través de Apple
Maps se ha creado “guias del partido”
y localizacion de bares y restaurantes
para verlo; con MySports se accedera
a las noticias deportivas; también se
ha sumado el servicio de Siri para ob-
tener informacion de la liga; se hara
una docuserie de Messi y, ademas, ha-
bra playlists en Apple Music.

Es un “concepto 360”. La suscrip-
cion al contenido de la liga estadouni-
dense es mas que partidos de fatbol y
catapultara el torneo a nivel mundial.
Por eso se explica que Messi tendra un
porcentaje de las ganancias.

El mismo esquema se seguird con
Adidas y la tienda Fanatics, que le da-
ran a Lio un porcentaje de las ventas
que genere el jugador argentino.

INTER DE MIAMI AUMENTARA

SU VALOR

La llegada del jugador argentino apor-
tara otros dos beneficios directos para
el Inter de Miami: uno es que la ha con-
vertido ya en la plantilla mas cotizada

© MIKE EHRMANN / GETTY IMAGES
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de la MLS, con un valor de 79,1 mi-
llones de euros (US$86,1 millones, al
tipo de cambio actual); el otro es que
se incrementara el valor del club por la
construccién de un nuevo estadio.

Sin Messi, la plantilla del Inter se
cotiza en US$37,4 millones, segin
data de BeSoccer, pero con el futbolis-
ta argentino el precio sube a US$86,8
millones. Y con la llegada de Sergio
Busquets (con quien Lio compartié
éxitos en el FC Barcelona), el valor au-
ment6 5 millones mas, hasta llegar a
los US$92,3 millones.

Sin embargo, el punto més relevan-
te es que el “efecto Messi” tiene que ver
en como impacta a la institucion en el

“CON LA LLEGADA DE MESSI SE
PUEDE GENERAR UN MOVIMIENTO
MUY INTERESANTE: QUE
JUGADORES DE LA ‘CLASE MEDIA’
PUEDAN EMPEZAR A VOLTEAR
SERIAMENTE A LA MLS PARA IRSE
AJUGARALLAY, ENTONCES,
ENGROSAR EL NIVEL DE CALIDAD”.

MIGUEL ANGEL HERNANDEZ

CEO Y FUNDADOR DE LA AGENCIA DE MARKETING DEPORTIVO FINALSCORE

mediano y largo plazo, y eso se mide en
la valoracion de la franquicia.

Como se ha dicho, hay un par de
factores centrales que influyen en el
precio del club: uno es Messi y el otro
la construccién del nuevo estadio. Para
darle “precio” a un equipo, se toman
en cuenta el valor de marca, la infraes-
tructura, el precio de sus jugadores, los
ingresos, los contratos y otros.

El Observatoire du Sport-Business
de Francia puso en la mesa lo que sig-
nifica la llegada de Messi a un club.
En aquel momento (cuando se uni6 al
PSG), anunciaron que la salida y/o lle-
gada del argentino de una franquicia,
de acuerdo con un estudio financiero,
significa entre un 10 y 20% de creci-
miento en el valor de un club.

Hoy, segun ForsEes, Inter de Mia-
mi se cotiza en US$600 millones. Si
mantenemos la ecuacion, la llegada de
Lio le ha significado un crecimiento de
hasta US$720 millones en el valor de
franquicia.

Hoy, Miami es la nimero 11 por su
valor total, pero la llegada del argenti-
no ya posiciona al equipo en la quinta
posicion de la liga.

La construccion de un complejo
deportivo para el club, que incluye un

estadio de fitbol para 25.000 perso-
nas, espacios para oficinas, centro co-
mercial, un hotel de 750 habitaciones
y campos publicos de fttbol significa
una inversion de US$1.000 millones.

Asi que, con Lionel Messi y el nue-
vo estadio (cuya edificacion se iniciara
proximamente), el club puede llegar a
cotizarse hasta en US$1.720 millones.

A esto hay que sumar la apreciacion
que tendra el estadio, los ingresos por
Messi, y que Miami sera una de las se-
des del Mundial 2026.

Sport Business documenta que, en
dos o tres afios, el valor de la franquicia
puede superar los US$2.000 millones.
Hoy, el equipo LAFC tiene un precio de
US$1.000 millones, siendo el inico del
continente que alcanza ese valor.

Es verdad, Messi dejé millones de
ddlares por no jugar en Arabia, pero,
a mediano y largo plazo, estar en Es-
tados Unidos, en Miami, en una liga
en crecimiento, que tiene relacién con
una compaiiia que transmite la compe-
ticién por todo el mundo y en un pais
que es el rey del sports marketing, po-
dria ser la mejor decisién profesional
que haya tomado Lio Messi en su ca-
rreray lo encamina a cambiar la histo-

ria del fiitbol. @
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PORTADA 30 MUJERES PODEROSAS

® PORTADA ¢

MUJERES

4~PODEROSAS DECHILE

PRESENTAMOS LA SEGUNDA EDICION DE NUESTRO LISTADO “LAS 30 MUJERES MAS
PODEROSAS DE CHILE”. EN ESTA PUBLICACION, “FORBES CHILE” DESTACA A 30 LIDERES
(5 DE ELLAS FIGURAN EN LA PORTADA) QUE INSPIRAN E INFLUYEN EN SUS AREAS DE
TRABAJO, PERO QUE TAMBIEN BUSCAN CERRAR BRECHAS DE GENERO Y ACABAR CON
LOS ESTEREOTIPOS EN EL PAIS. EN ESTA OPORTUNIDAD, LA REVISTA RESALTO EL APORTE
Y EL TRABAJO DE MUJERES EN AREAS COMO EL DEPORTE, LA CIENCIA, ELARTE Y LOS

NEGOCIOS, ENTRE OTRAS.
METODOLOGIA:
FORBES CHILE replicé el esquema de su casa matriz en Estados patrimonio neto), su impacto (nimero de colaboradores que tienen
Unidos para seleccionar a las mujeres mds poderosas, con la sus organizaciones o el tamafio de la poblacién que lideran), poder
diferencia de que este listado no es un ranking y que los personajes dindmico (audiencias, comunidades en las que impactan e influencia
que figuran en ella estdn ubicados de forma aleatoria. El equipo creativa) y poder blando (aquello que hacen con su influencia). Las
editorial de FORBES CHILE, asesorado por expertos en diversas mujeres en este listado forman parte de diferentes esferas de la vida
dreas, determiné quiénes forman parte del grupo de mujeres publica, como las entidades estatales, la academia, el deporte, el
destacadas. Los criterios para seleccionar a los personajes fueron: empresariado y la ciencia.

poder duro (los recursos que administran, como ingresos o

FORBES.CL AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023



Debora Mattos, gerente general
de Coca-Cola para Chile:
“La diversidad, la equidad y la
inclusion estan en el ADN de nuestra
compania”

La gerenta general asegura que la compaiia invierte
en el crecimiento personal de los empleados para hacer
realidad su propio propdsito. La empresa ya cumple
80 anos de presencia en Chile.

Foto: Debora Mattos, gerente general de Coca-Cola para Chile

iversidad, equidad e inclusiéon
son 3 pilares fundamentales que
Coca-Cola promueve a nivel
local y global. La meta de la compainia, es
lograr que el 50% de los puestos directivos
sean ocupados por mujeres para el afio
2030. Actualmente, la cifra alcanza el
36% en América Latina, mientras que en
Chile llega al 50%.
En este afio, donde la empresa cumple
8 décadas en el pais, logro ver el camino
recorrido en el que sus bebidas y su
portafolio, ha estado en el centro de las
mesas. Desde su llegada en 1943, Coca-
Cola se ha convertido en una parte
integral de la cultura chilena.

Entrevistamos a Debora Mattos, sus

respuestas a continuacion.

¢Qué tan importante es la diversidad,
la equidad y la inclusion al interior de
la empresa?

La diversidad, la equidad y la
inclusion estan en el ADN de nuestra
compania. Estd entretejida en todos
los aspectos de nuestra forma de hacer
negocios y funcionamos como un
equipo. Estoy segura de que la unica
manera de alcanzar nuestro propdsito
es trabajar en conjunto para promover
una cultura que lo haga posible.

En la compafiia construimos una
cultura inclusiva, aprovechando Ila
diversidad y talento presente en toda
la unidad operativa interconectada
de América Latina, e invertimos en el
crecimiento personal de los empleados
para hacer realidad nuestro propdsito.

¢Como hassido el desafio de implemen-
tar y gestionar politicas sostenibles y
avanzar hacia un cambio cultural?
Tengo una vision clara de como
quiero liderar y marcar la diferencia,
con eso en mente y desde mi historia
de vida me planteé como podia aportar
a Coca-Cola, cudl seria mi sello. Estoy
comprometida con los valores de Coca-
Cola en Chile y en la regiéon. Sé que
el camino hacia la sostenibilidad y el
cambio cultural es desafiante, que aun
existen muchas barreras y mitos que
derribar, pero estoy comprometida a
liderar el cambio en la industria. La
diversidad es el negocio de Coca-Cola.

¢:Qué diferencias puede generar el que
un negocio tenga una perspectiva de
diversidad e inclusién?

La adopcion de una perspectiva de
diversidad e inclusién en un negocio
puede generar impactos significativos
tanto en el planeta, como en la
ciudadania. Esta perspectiva promueve
la diversidad en todos los niveles de
la compaiiia y garantiza la inclusiéon
de personas de diferentes géneros,
orientaciones sexuales y capacidades
puedan contribuir a un entorno laboral
mas enriquecedor y colaborativo. Todo
esto se traduce en equipos mds creativos
y diversas perspectivas, lo que a su vez
fomenta la innovacion y la resolucion de

problemas.

:Qué consejos les podrias dar a muje-
res que hoy hacen carrera en el mundo
corporativo?

A las nuevas generaciones de
mujeres, me gustaria transmitirles
un mensaje de empoderamiento y
posibilidades ilimitadas. Las animo a
que sigan sus pasiones y sueflos con
determinacién y confianza, desafiando
los estereotipos y superando obstdculos.
Aprovechen las oportunidades de
aprendizaje y crecimiento, y no tengan
miedo de asumir roles de liderazgo.
A todas les recuerdo que su voz es
fundamental en la construcciéon de un

futuro mas inclusivo y equitativo.
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Por: Vanessa Arenas

“EXISTE DESIGUALDAD,
PERO CADA VEZ YAMOS
VISUALIZANDO MAS QUE SOMOS
MUJERES PODEROSAY

CONSTANZA ALBAYAY

Campeona mundial de

sandboard

KINEAUAD

»

Foto © Rodolfo Jara

a chilena Constanza Albayay, de 29 afios,

llego al sandboard tras practicar snow-
board en Estados Unidos. Al regresar a
Chile, y en plena pandemia, comenzo a
entrenar con su tabla en las dunas de la
region de Atacama. De inmediato se sintio flechada
por el paisaje, la paz que le daba volver a hacer algo
que le gustaba y la idea de potenciar y dar a conocer
este deporte.

Desde muy joven Albayay fue deportista. A los 10
afios se inicid en el karate. Esa pasion por los deportes
lallevé aincursionar en el sandboard, disciplina en la
que se coron6 campeona mundial en dos categorias
(Slalom y Big Air) durante 2022 en el campeonato
mundial Baja.

“Siento que todos tenemos un camino unico y
especial que recorrer, descubrir y aprender. El san-
dboard para mi ha sido eso: abrir [espacios| donde
existian brechas. [...] No contaba con los recursos
suficientes. Tuve que invertir lo que no tenia para
llevarme a donde estoy hoy. Una de mis principales
ideas es abrir las puertas para todas las demas gene-
raciones porque sé que existe esa desigualdad, pero
creo que cada vez vamos visualizando mas que somos
mujeres poderosas”, comento a FORBES.

Albayay cuenta que ha tenido que hacer muchos
esfuerzos en su disciplina para alcanzar los auspi-
ciadores con los que sofnaba. Sin embargo, reconoce
que atin no ha llegado al nivel econémico que desea,
aunque cada dia se siente mas cerca. Ha trabajado
con Ariel (el detergente) para un comercial en los
Emiratos Arabes y ahora estd trabajando en otros
proyectos con una productora que, de momento, no
puede detallar.

Pero su meta mds importante, afirma, es lograr
que el sandboard llegue a ser un deporte olimpico.
“Estamos reclutando a los mejores riders a nivel na-
cional y mundial para que nuestra comunidad crezca
y podamos crear un deporte consolidado. Este trabajo
lo estamos haciendo en Arica, Iquique, Antofagasta,
Coquimbo y Atacama, generando campeonatos de
nivel. De esa manera, [esperamos]| formar la Federa-
ci6n de Sandboard de Chile. Mi suefio es ser una de
las organizadoras de la primera olimpiada de San-
dboard en las dunas de la region de Atacama, que
para mi concentra las mejores dunas del mundo”,
sefiala. Antes de cerrar este afio, Albayay quiere hacer
el circuito completo del Clasificatorio del Mundial
de Freeride 2024 y cerrar su calendario de compe-
tencias con el Circuito Nacional de Sandboard, que
se realizara en Atacama.

FORBES.CL
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“DESDE MUJERES EN FINYNZAS QUEREMOS CAMBIAR
EL STXTUQUO EIMPULSAR CAMBIOS REALES

1 interés de Rosario Strahovsky por las finanzas

oy
o

ROSARIO
STRAHOVSKY

no fue amor a primera vista. La ejecutiva entro
a estudiar Ingenieria Comercial en la Pontificia
Universidad Catolica de Chile (PUC) con una idea
muy clara: queria ser economista, especializarse en

Country Head de

) X UBS en Chile
Politicas Publicas, y trabajar en el sector ptiblico o en alguna

ONG. En el camino, no obstante, se fue dando cuenta de que
la economia y las finanzas se interrelacionan y es imposible
pensarlas por separado. “Fue asi como decidi tomar ramos
centrados en Finanzas, y comprendi que son una herramienta
fundamental para entender el funcionamiento del mundo y la
toma de decisiones”, explica la ejecutiva, que ha trabajado en
importantes compafiias del mundo financiero, entre ellas Banco
de Chile, Moneda Asset Management, BlackRock y HMC Capital.

Cambiar su plan de trabajar en Politicas Publicas por las

PORTADA - LAS 30 MUJERES + PODEROSAS DE CHILE

Finanzas implicé que Strahovsky tuviera que abrirse camino
“sola” en un mundo predominantemente masculino. “En mis
inicios profesionales no habia muchas mujeres en el sector,
ni tampoco referentes a los que mirar o seguir”, comenta. Sin
embargo, matiza que nunca se sintié discriminada ni desva-
lorizada. Asegura haber tenido buenos jefes y lideres que la
han ayudado a navegar y la han inspirado a mirar m4s alld y
buscar nuevas oportunidades.

La maxima responsable de UBS en Chile —que asumi? el
cargo en 2021— impulsa la presencia de mas mujeres en la
industria que la acab¢ atrapando. Forma parte de Mujeres en
Finanzas, organizacion con la que busca incentivar, apoyar y
promover la participacion de las mujeres en este sector lide-
rado durante muchos afios por hombres. “Nuestra labor es
desafiar el statu quo, impulsar cambios reales y ser ejemplos
de inspiracion para las mujeres que estan interesadas en el
sector financiero. Juntos podemos crear una industria mas
equitativa, inclusiva y prospera para todos, pero no solo por
un tema de ‘equidad bonita’, o por capricho, sino por sentido
comun, porque en la realidad se ha demostrado que el aporte
de ambos géneros permite el desarrollo mas productivo en las
decisiones y mayor rentabilidad en las corporaciones”, detalla.

La ejecutiva es optimista respecto al avance actual de la
diversidad en el mundo empresarial y asegura que cada vez
mas organizaciones estan reconociendo la importancia de la
diversidad de género en sus equipos y estan tomando medidas
para crear entornos mas inclusivos y equitativos para todas las
personas, independientemente de su género.

FORBES.CL AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023
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omo una de las arquitectas mas reconocidas de oo

Chile y América Latina, Cazu Zegers es hoy R[PR[SENTO A [SOS SERES A LOS

un referente para las mujeres en su profesion .

y se ha consolidado como una abanderada UE LES TOCA ABRIR [SA (UOTA

de la arquitectura sostenible. Y es que Ze- Q

gers —quien en un inicio aposto por estudiar Disefio y "9® 19
no Arquitectura— desde sus primeros proyectos tuvo un DE D[SCONO CID 0 _
pensamiento sustentable y sensible con el medio ambiente

y optd por implementar nuevas tecnologias para hacerlos

térmicamente eficientes. Materializar estos proyectos, CAZU ZEGERS
sin embargo, no fue facil. et et —

“La parte mas compleja es convencer a los mandantes Arquitecta,
de los beneficios de estas innovaciones. Mis propuestas ;L;Tg:tﬂzrig

en estos ambitos han estado siempre anticipadas 10 a 15 g
Cazu Zegers

afos, lo que te hace ser unavoz en el desierto, pero poco a .
»od »berop Arquitectura

poco estas ideas se van concretando y volviendo evidente.
Al parecer yo represento a esos seres que les toca ‘abrir
esa cuota de desconocido que le corresponde a la época’,
parafraseando al poeta Arthur Rimbaud”, reconoce Zegers,
quien admite también que no fue facil abrirse paso como
mujer en su industria.

Hace mas de dos décadas fundé el Estudio Cazu Zegers
Arquitectura, que justamente se ha adherido al llamado

PORTADA ¢ LAS 30 MUJERES + PODEROSAS DE CHILE

de los arquitectos ingleses liderados por Andrew Baugh,
en ser conscientes de que la industria de la construccion
genera un 40% de emisiones de CO2 en la atmosfera.
Zegers —cuya arquitectura nace de la palabra poéti-
ca— nos explica que lo que esta marcando su carrera
hoy es comprender la arquitectura como una
disciplina artistica que resuelve y da forma a
la vida de los seres humanos en el planeta.
Y afiade que, por ello, estan incursionando
en sistemas complejos de hacer arquitectura
donde se incorporan diferentes disciplinas,
como, por ejemplo, la problematica de la vivien-
da social o el desarrollo territorial a partir de la
pregunta de como nos desarrollamos sin desmitificar
el territorio salvaje. “Los arquitectos lo que hacemos es
‘articular’, pueden ser pisos, muros, techos, en funcién
de un vacio o bien un territorio en funcién de nuevas
narrativas y con ello abrir nuevos usos sobre é1”, dice.
Entre sus préximos proyectos figuran el edificio Me-
morial de la Cruz Roja Internacional en Ginebra; la Casa
de la Geopoesia Keneth White en Ardéche, Francia; o la
construccion del Museo Abierto de la Fundacion Mus-
takis en Santiago. También tienen en cartera un lodge
para la activacion de la ruta Pehuenche en Araucania
Andina Norte y Sur y la creacion de un barrio piloto
para vivienda social en madera industrializada junto
al Comité de Allegados Vivienda Digna, el Frente Popular, |I
la Municipalidad de Maipti y Tecnofast. i

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023 l\\ FORBES.CL



(2}
[—]

PORTADA - LAS 30 MUJERES + PODEROSAS DE CHILE

® PORTADA °

Por: Hugo Flores Cérdova Foto © Rodolfo Jara

“ESPERAMOS LLEGAR A 1 MILLON DE ESTUDIANTES oniL
DENQUIAL 20307 e

CEO de Lab4U

omal Dadlani, hija de inmigrantes indios, desperté su pasion
por la ciencia en su etapa escolar y tuvo varias motivaciones:
resolver grandes problemas de la humanidad, responder pre-
guntas y conocer mas del mundo que la rodeaba. “Recuerdo
que, cuando estaba en el colegio, realicé un trabajo sobre los
premios Nobel y premios Nacional de Ciencia. Entre ellos estaba Pablo
Valenzuela, chileno que recibi6 el Premio Nacional de Ciencias en 2002
por el desarrollo de la vacuna contra la hepatitis B. El es bioquimico y era
una carrera bien reconocida dentro de la Universidad de Chile. Por ahi
nace esta pasién y busqueda por querer solucionar algtin problema de la
humanidad”, dice la bioquimica.
Ese interés por la ciencia evolucion6 con el tiempo y la llevo, con 24 afios,
a cofundar —junto a Alvaro Peralta— Lab4U, una startup de educacién que
logra que los smartphones se vuelvan pequefios laboratorios en los que
los usuarios pueden realizar experimentos y actividades asociadas a la
biologia, la fisica y la quimica. “Mientras era estudiante universitaria,
visité colegios. Pude ver que pocos establecimientos tenian acceso
a un laboratorio o, basicamente, no contaban con uno. Vi a los ni-
flos muy curiosos y entusiasmados y no tenian cémo fomentar esa
curiosidad, lo que me parecié muy lamentable, porque yo en la
universidad estaba experimentando y cuando mas aprendi de
la ciencia fue, justamente, a través de esa indagacién. Enton-
ces, me cuestioné sobre como puedo llevar esa experiencia
a la sala de clases de los nifios: si yo lo estoy viviendo en la
universidad, por qué no lo podemos vivir en los colegios”.
La startup de Dadlani empez6 ofreciendo tres aplicacio-
nes que funcionaban a modo de laboratorios: Lab4Physics,
Lab4Chemistry y Lab4Biology. Hoy estas se han unido en una
sola. “Estamos muy contentos porque hoy estamos trabajando
con aproximadamente 8.000 estudiantes directamente y mds de
10.000 indirectamente en la version “freemium’. Pero en la version pa-
gada, con el auspicio de los corporativos y la venta directa de los colegios,
son mas de 6.000 estudiantes [que usan la plataforma unificada]”, dice la
emprendedora.
El trabajo de la CEO de Lab4U ha sido reconocido a nivel internacio-
nal. Este afio, fue la inica emprendedora chilena invitada a la cumbre
del World Economic Forum, realizada en Davos, foro que en 2020 la
reconocié como una Young Global Leader. Previamente, fue premiada
con el Cartier Women’s Initiative Awards 2015 e incluida en el MIT Te-
chnology Review 35 Under 35 Leaders in LatAm 2018. “Dentro de nuestros
planes, esperamos llegar a 1 millén de estudiantes de aqui al 2030. Queremos
continuar generando impacto en los colegios y sus estudiantes, mostrar
que somos sustentables en el tiempo. Queremos llegar a profitability con
numeros positivos”, dice la ejecutiva.
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“(REO QUEVAMOS POR EL BUEN CAMINO
[EN LA PROMOCION DEL DEPORTE FEMENINOI

leva 13 afios de carrera profesional en el boxeo y es
una de las pocas mujeres chilenas representantes
en este deporte. Pero esta leona es multifacética,
pues estudié psicopedagogia y también toca el
violin.

Tenia 18 afios cuando empez6 a practicar el boxeo como
una forma de ejercitarse y mantenerse saludable. Daniela “La
Leona” Asenjo sabia de disciplina desde muy pequefia, cuando
empezd a tocar el violin; sin embargo, fue en el boxeo donde
consiguio su verdadera pasion.

“Desde pequefia tenia un caracter fuerte y siempre me llama-
ron la atencién los deportes de contacto. A mi abuelo materno le
gustaba mucho, él me ensefiaba a lanzar algunos golpes al aire”,
dice la ahora campeona mundial supermosca de la Organizacién
Internacional de Boxeo (OIB), de 32 afios.

En 2012 dej6 su trabajo como psicopedagoga y comenzo
a competir de forma profesional. Para 2016, junto a Carolina
Rodriguez, eran las tinicas boxeadoras profesionales en Chile.
Admite que en sus inicios le cost6 abrirse paso y que la respetaran
como representante femenina en este deporte.

“En ese entonces solo entrenaban hombres y también
lo eran los dirigentes del mismo deporte. Pero este camino
no lo he recorrido sola, junto a mi entrenador Alejandro
Concha, ha sido una lucha de muchos afios, lo que mas ha
costado ha sido conseguir colaboradores que apoyen los
eventos deportivos”, cuenta la deportista a FORBES.

Ese ha sido el desafio mas grande para “La Leona”. Abrirse
camino durante todos estos afios en este mundo, mostrando con
logros deportivos que tenia el mismo talento que un hombre
boxeador. Una vez que comenz6 a ganar titulos importantes
como profesional, fue ganando el respeto de mds aficionados
por el boxeo.

Como mujer en un deporte individual y siendo de Valdi-
via, al sur de Chile, Asenjo considera que se le ha hecho dificil
conseguir auspiciadores y apoyo de empresas y marcas. Sin
embargo, ve que el boxeo chileno ha crecido y evolucionado.

“Creo que vamos por buen camino, las mujeres nos hemos
volcado en masas a realizar distintos deportes que hace algu-
nos afos parecian estar destinados exclusivamente a hombres.
Creo que el apoyo y compromiso del sistema ptiblico y privado
son fundamentales para la promocion y difusion del deporte
femenino”, puntualiza.

DANIELA
ASENJO

Campeona
mundial
supermosca
de boxeo

Foto © Rodolfo Jara
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ISABEL ALLENDE
Escritora

Es la escritora viva en espafiol mds leida
del mundo. Nacida en 1942 en Perd,
Allende pasé su infancia en Chile y vivid
en varios lugares su adolescencia y
juventud, incluyendo Venezuela. La venta
total de sus obras literarias (cerca de 30)
alcanza los 73 millones de ejemplares y
han sido traducidas a 42 idiomas. Recibid
el Premio Nacional de Literatura de Chile
en 2010 y desde 2004 es miembro de la
Academia Estadounidense de las Artes y
las Letras.
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PATRICIA ANGELINI
Empresaria

Es uno de los siete chilenos mds ricos del
mundo. Junto a su hermano, Roberto
Angelini Rossi, controla el grupo Inversio-
nes Angelini. El holding mds grande del
grupo es AntarChile, firma que distribuye
combustible, opera negocios de pescay
transporte maritimo e invierte en ener-
gia. La fortuna de Patricia Angelini fue
estimada en US$ 1.500 millones, segun

el listado “The World’s Billonaires 2023”,
elaborado por Forses.

FOTO: AMBROSIA.CL

CAROLINA BAZAN
Chef

En noviembre de 2022, su restaurante,
Ambrosia Bistro, se ubicé entre los 100
mejores restaurantes de Latinoamérica
(en el puesto 72), seguin la organizacion
The World’s 50 Best. De hecho, esta
misma organizacion reconocid a Bazdn
como la mejor chef de la regién en 2019.
Junto a la sommelier Rosario Onetto, Ba-
zdn abrié Ambrosia Bistro en 2017. La chef
también promueve la diversidad y los
derechos de las familias homoparentales.

SOLANGE BERSTEIN

Presidenta del Consejo de la Comisidn para el
Mercado Financiero (CMF)

Encabeza la entidad estatal fiscalizadora

del mercado financiero mds importante del
pais. Desde este afo, esta entidad también
ha empezado a regular a las fintech debido a
la entrada en vigencia de una nueva ley para
esas startups que operan en Chile. Berstein es

Ph.D. en Economia de la Universidad de Bos-
ton, magister en Economia del programa de
llades/Universidad de Georgetown y egresa-
da de la carrera de Ingenieria Comercial de la
Universidad de Santiago.

FOTO: CMF CHILE
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CLAUDIA CABRERA
Gerenta general Divisién Gabriela
Mistral en Codelco Chile

Con mds de 20 afios de experiencia en
la industria minera, Cabrera pasé a ser
la primera mujer en asumir una gerencia
general de divisidn en la minera estatal.
Estudié Ingenieria Civil Quimica en la
Universidad de Concepcidn y tiene un
diplomado en Gestién y MBA en Gestidn
Minera de la Universidad de Chile. Inicié
su carrera en Codelco y también trabajé
en Antofagasta Minerals y BHP.
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ROMINA CONTRERAS
Bailarina de ballet

A los 8 afos Contreras ingresé a la es-
cuela del Teatro Municipal de Santiago

y tras graduarse, a los 17 anos, completd
sus estudios en el Conservatorio Nacio-
nal Superior de Musica y Danza de Lyon.
Posteriormente pasé a formar parte del
Ballet de Santiago y se convirtié en la
primera bailarina de la compaiia, siendo
una de las mds jévenes en la historia de
Chile en conseguirlo.

FOTO: RODOLFO JARA

ROSANNA COSTA
Presidenta del Banco Central de Chile

En febrero de 2022 se convirtié en la
primera mujer presidenta del BCCh.
Ingeniera comercial con mencidn en
Economia de la Universidad Catdlica de
Chile, Costa fue economista y consejera
del banco antes de pasar a liderarlo. Fue
directora de Presupuestos del Ministerio
de Hacienda y subdirectora del think
tank econdmico liberal Instituto Libertad
y Desarrollo.

ELISATORRES DURNEY
Fundadora de Girls in Quantum
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Con tan solo 16 afios Elisa fundé Girls in
Quantum, organizacién que busca de-
mocratizar la educacién en computacion
cudntica para las nifas de Latinoamérica.
Es miembro de la red internacional de
jovenes “Latinas for Climate” y también

es embajadora del programa “Yale Young
Global Scholar”. Ademds, forma parte del
prestigioso Cambridge Future Scholar
Programme.

FOTO: FACEBOOK
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CHRISTIANE ENDLER
Futbolista

Endler es considerada una de las mejores
porteras del mundo y es la Unica latinoa-

mericana que ha sido nominada al Balén
de Oro. Este aio se coroné campeona de
la Divisién de futbol femenina de Francia

con el Olympique Lyonnais, equipo con el
que suma ya cinco titulos. Endler es la ca-
pitana de la seleccién de futbol femenina
de Chile.
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SILVIA FERNANDEZ EDWARDS
Country manager de BlackRock Chile

Lidera la operacidn local de la mayor
gestora de activos del mundo. Es egresa-
da de la carrera de Ingenieria Civil Indus-
trial de la Universidad Catdlica de Chile
y es miembro de Latin America Strategy
Committee y Latin America Operating
Committee de BlackRock. Desde noviem-
bre de 2022 integra el Consejo Consultivo
del Mercado de Capitales del Ministerio
de Hacienda de Chile.

FOTO: ACERVO FONTBONA

IRIS FONTBONA
Empresaria

Gracias a su fortuna de US$ 23.300 millo-
nes, la matriarca de la familia Luksic, es
la décima mujer mds rica del mundoy la
mujer mds rica de América Latina, segun
Forees. La empresa familiar, Grupo Luksic,
es la accionista mayoritaria en el Grupo
Quineco, en cuyo portafolio figuran el
Banco de Chile, CCU y CSAV, entre otras
empresas, y en la minera Antofagasta
Minerals.

PAULA GONZALEZ
Fundadora de Mujeres del Futuro

La arquitecta fundé en 2020 esta compania que
brinda educacién y entrenamiento a mujeres
mediante una comunidad de apoyo y talleres

on-demand. Gonzdlez es, ademds, creadora de
Smart Girls IA, una iniciativa que lleva a cabo
talleres para ninas relacionados con tecnologia.

También es fundadora de la consultora +people,
que busca promover culturas de productividad y
bienestar.

FOTO: LINKEDIN
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LORENA GONZALEZ
Asociada de Aurus Ventures

Ingeniera comercial de la Universidad
Adolfo Ibdiez, como asociada del fondo
de venture capital Aurus Ventures, Gon-
zdlez forma parte de la todavia minoria
de mujeres que administran fondos de
inversion en la regién. Fue incluida en

el ranking de 135 profesionales de la
Asociacién para la Inversién en Venture
Capital para Latinoamérica.

I.Asa)MUJERES'H’OI)EROSAS DECHILE

FOTO: STATKRAFT

MARIA TERESA GONZALEZ
Country manager en Statkraft
Chile

Gonzdlez lidera la operacién de la empre-
sa de energia en Chile desde 2020. Su
organizacion inicié este aio un proceso
de Debida Diligencia en Derechos Huma-
nos. Gonzdlez ha promovido de manera
publica una mayor inclusién de la mujer
en el mercado laboral chileno. Este afo
fue invitada a unirse al consejo consultivo
de Comunidad Mujer, una organizacion
que promueve la igualdad de género en
Chile.

FOTO: MAURIZIO ORTIZ

BARBARA HERNANDEZ
Nadadora de aguas gélidas

Esta deportista es poseedora de dos
récord Guinness, uno de ellos por nadar
el mayor recorrido en aguas gélidas sin
protecciéon. Conocida como “la Sirena
de Hielo”, se ha fijado el objetivo de
completar el reto “Siete Océanos”, que
consiste en nadar siete canales del mun-
do de aguas heladas. Busca concien-
tizar sobre la necesidad de proteger la
Antdrtida y el océano Austral.

CARLA HERMANN
Fisica y académica
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Hermann es académica del Departamen-
to de Fisica de la Facultad de Ciencias Fi-
sicas y Matemdticas de la Universidad de
Chile y desarrolla sus investigaciones en
el campo de la éptica cudntica. Este afio
estrend un programa sobre ciencia “Let’s
I” para hablar de temas complejos

Physica
con un lenguaje comun.

FOTO: LINKEDIN
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PAULA JOFRE
Astrénoma y astrofisica

Estudid la carrera de Astronomia en la
PUC y obtuvo una beca para estudiar en
el Instituto Max Planck de astrofisica en
Alemania. También hizo un doctorado
en la Universidad Ludwig Maximilian

de Munich. Desde 2017 es miembro del
Nucleo de Astronomia de la Universidad
Diego Portales. En 2019 la revista TiMe la
incluyd en su lista de las 100 personas
mds influyentes del ano.

FOTO: LINKEDIN

MARIA SOLEDAD MATOS
CEO de Oracle Chile

Con mds de dos décadas de experiencia
en los sectores de tecnologia y comuni-
caciones, Matos encabeza la operacién
chilena de una empresa global que tiene
un fuerte foco en soluciones de cloud.
Previamente, en Oracle ocupé el cargo
de Chief Strategy Officer for the Multi
Country Region in Latin America. La eje-
cutiva también es una fuerte promotora
de la diversidad y la inclusion.

FOTO: EY

MACARENA NAVARRETE
Country managing partner de EY Chile

Es abogada por la Universidad de Chile.
Como lider de una de las mayores firmas
de consultoria del pais, tiene a su cargo a
mds de 1.400 personas e impulsa iniciati-
vas asociadas a diversidad e inclusidn. Es
miembro del Board Regional de Amé-
rica Latina Sur de EY y forma parte del
directorio de la Cdmara Chileno Nortea-
mericana de Comercio y del consejo de
la SOFOFA.

ROSARIO NAVARRO
Presidenta de la Sociedad de Fomento Fabril
(SOFOFA)

En mayo de 2023, Rosario Navarro fue elegida
como la primera mujer presidenta de la Sociedad
de Fomento Fabril (SOFOFA), uno de los gremios
empresariales mds importantes de Chile. Esta
empresaria chilena comenzd su carrera profe-
sional en el arte tras egresar de la Pontificia Uni-

versidad Catdlica y en 2013 accedié al directorio
de la tecnoldgica Sonda, convirtiéndose en la
directora mds joven. En 2017 ingresé a la SOFOFA
y lideré el Comité de Evolucién Empresarial.

FOTO: SOFOFA
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HEIKE PAULMANN LILIAN ROSS BARBARA SILVA
Presidenta de Cencosud Presidenta de Chile Global Fundadora y presidenta de Her Global
Angels Impact
Es la primera mujer en asumir la presi- Es ingeniera comercial y MBA de la Psicdloga por la Universidad Adolfo
dencia del directorio de Cencosud. Es Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Ibdiez, Silva es una experta en lideraz-
ingeniera comercial de la Universidad de Ross es empresaria y socia fundadora go femenino, y asesora de innovacién
Chile y tiene un MBA de la Adolfo Ibdnez. de Red Mujeres Alta Direccion desde el estratégica, tecnologias y emprendi-
Paulmann estd potenciando temdticas 2014. Ha sido mentora para empresariosy  miento. Es fundadora y presidenta de
como la diversidad de género, la inclu- ejecutivos por mds de 10 afos a través de Her Global Impact, una iniciativa aca-
sidony la igualdad de oportunidades de Comunidad Mujery Pyme UC. Fue electa démica que busca preparar e integrar
la mujer en su compaiia, que tiene uno como presidenta del directorio de la red el talento femenino a la era digital. Fue
de los directorios mds diversos de las de inversionistas Chile Global Angels y reconocida como mujer innovadora del
empresas IPSA de Chile. también es escritora. Asia Pacifico.

5 £
ANATIJOUX CECILIAVICUNA
Cantante de hip hop Poeta y artista
FOTO: @ THEIPOINT8/ROLLING STONE/PENSKE MEDIA VIA GETTY IMAGES FOTO: © THOMAS LOHNES/GETTY IMAGES

. . 5 . Vicuia es una de las artistas visuales mds reputadas del
Siendo nifiq, Tijoux se adentrd en el mundo del hip hop pais, que ha llevado a cabo exposiciones en los museos
como bailarina pero poco después se convirtié en can- Guggenheim de Nueva York y el Tate Modern de Londres
tante. Salt6 a la fama en 2010 con la cancidn 19777y en y cuyas obras reconocen los pueblos y culturas origina-
sus canciones afloran las demandas sociales y la lucha de rias. Este afio, la Universidad de Chile la distinguié Doctor
género. Fue elegida como la mejor rapera en espafiol por Honoris Causa y la Academia de las Artes y las Letras de
RoLLING STONE y este afio fue incluida entre los 50 raperos Estados Unidos la escogié para ser miembro honorario
mds esenciales en espafiol por la revista Billboard. Ha extranjero. En 2022, se convirtié en la primera latinoameri-
publicado su primer libro, Sacar LA voz. cana en recibir el Leén de Oro en la Bienal de Venecia.
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Por Will Yakowicz

Hambre de éxito

"Simplemente probamos un montdén de

cosas", dice Whiteman, en su sede de Boul-
der, sobre los primeros productos de Wana.
"Teniamos productos horneados, teniamos
dulces y durante un breve periodo de tiempo
hicimos carne seca infusionada".

Fotos © Jon Rose

EL PUNTO DELCE

n una mafana de sabado re-

NDS

\ABIS

ro

ANA

cientemente, Nancy White-
man se encontr6 drogada en
un supermercado de Boulder,
Colorado.

Whiteman, de 64 afios, quien co-
fundé la empresa de comestibles de
cannabis Wana Brands, con sede
en Boulder, en 2010, estaba pro-
bando una nueva gomita que su
empresa habia desarrollado y su
equipo de producto le pidi6 que iden-
tificara los efectos que tenia en ella,

especificamente en su energia fisica o
mental. Tom6 el comestible poco an-
tes de una clase de pilates y dos horas
después se sinti6 cautivada por las eti-
quetas y los productos en su cadena de
supermercados local.

“Siempre soy el conejillo de indias”,
dice Whiteman, quien prueba todos
los productos que crea Wana, inclui-
das las gomitas disefiadas para que
los consumidores se sientan tranqui-
los, se duerman o se concentren. “No
tenia mucha hambre”, dice sobre su
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experiencia con el supermercado. “No
fue una cosa impulsada por el antojo;
era mas cognitivo. Me dije a mi mis-
ma: ‘Oh, Dios mio, mira el empaque.
¢Quién sabia que hay atun en frascos
de vidrio empacados en aceite de oliva
extra virgen?’. Pero, de repente, esto
despert6 un gran interés en mi debi-
do a esta formulacién en particular”.

En poco més de una década, Whi-
teman, apodada la “reina de la mari-
huana legal” en 2017, ha construido
una de las marcas mas exitosas en
la industria del cannabis. No es un
nombre familiar, pero ha convertido
a Wana de manera silenciosa y me-
tédica en una de las compaiiias de
comestibles con infusién de cannabis
mas grandes del mundo, con ingresos
estimados para 2022 de US$ 115 mi-
llones. Y después de que Whiteman,
que poseia el 100% de la empresa, fir-
mara un acuerdo en octubre de 2021
para vender Wana con una valoracion
de US$ 350 millones a la empresa de
cannabis Canopy Growth Corpora-
tion, se ha convertido en una de las
empresarias mas ricas de la industria
legal de la marihuana, valorada en
US$ 26.000 millones.

Canopy tiene su base en Cana-
da, donde el cannabis es legal a ni-
vel nacional, pero cotiza en bolsa en
EE.UU,, lo que significa que el acuer-
do no puede cerrarse hasta que la
marihuana deje de estar prohibida a
nivel federal. Canopy ha decidido es-
tablecer una entidad en los Estados
Unidos para cerrar el trato con Wana
mas rapido, al igual que otros acuer-
dos similares, pero Whiteman ya ha
recibido la mayor parte del dinero. El
acuerdo que ella cerrd puede calificar-
se como Unico: convenci6 a Canopy de
comprar la opcién de adquirir Wana,
y Canopy le pagé US$ 297,5 millones
en efectivo por el 85% de la compaiiia
y le entregara el 15% restante cuando
se cierre la transaccion.

Después de impuestos, un desem-
bolso considerable en efectivo para
sus empleados y una donacién de US$

EN UNA MANANA DE SABADO RECIENTEMENTE, NANCY
WHITEMAN SE ENCONTRO DROGADA EN UN SUPERMERCADO DE

BOULDER, COLORADO.”

50 millones a su organizacion sin fi-
nes de lucro, FORBES estima que Whi-
teman tiene una fortuna de US$ 225
millones, suficiente para debutar en el
ranking de las empresarias mas exito-
sas de Estados Unidos de este ano.

“Ella gand”, dice la inversionista
de cannabis Emily Paxhia, quien co-
fund6 el fondo pionero de cobertura
Poseidon con sede en San Francisco
en 2013 y no ha respaldado a Wana.
“Ella despej6 una de las mayores sali-
das, ddlar por ddlar, como propietaria
individual. Ella acert6 en el momento
oportuno, y todos en la categoria de
gomas tienen una deuda de gratitud
con Nancy. Es facil de seguir, pero ella
lo empezd”.

Wana no es la marca méas llamati-
va o un favorito de los medios como
los competidores Wyld o Kiva, pero
es el caballo de batalla constante de la
categoria. “No nos importa especial-
mente ser geniales”, dice Whiteman
mientras desayuna huevos revueltos y
papas en el Lambs Club de Manhat-
tan. “Nos preocupamos por ser efecti-
vos. Y ser innovadores”.

Segtin la compaifiia de datos con
sede en Seattle, Headset, los comes-
tibles representan alrededor del 13%
del mercado legal de cannabis, o alre-
dedor de US$ 3.400 millones en ven-
tas el afo pasado. En su estado natal
de Colorado, Wana es la segunda mar-
ca de comestibles méas vendida, justo
detras de Wyld, con un 26% estima-
do del mercado y US$ 61 millones
en ventas minoristas en 2022, segin

datos de Headset (Wana vende al por
mayor, por lo que gener6 alrededor de
US$ 30 millones en ingresos en Colo-
rado). En general, Wana y sus filiales
producen casi 100 millones de gomitas
al aflo. Si bien Kiva y Wyld son mar-
cas mas grandes en términos de ventas,
Wana es la mas extendida, disponible
en 15 estados de EE. UU.,, Puerto Rico
y nueve provincias canadienses.

“Creo que la estrategia de Wana es
mas amplia que profunda en el senti-
do de que tienen més exposicién que la
mayoria de las marcas en cada estado’,
subray6 Cy Scott, CEO y cofundador de
Headset.

Whiteman no estaba destinada a ser
una jugadora poderosa en la hierba.
Nacida en Chicago y criada en White
Plains, Nueva York, obtuvo su maes-
tria en Administracion de Empresas
en la Universidad de Massachusetts y,
a principios de la década de 1990, vivia
en Boston, donde trabajaba como vice-
presidenta de Marketing en la venera-
ble compania de seguros de vida Paul
Revere. Whiteman, su esposo y su hija
se mudaron a Boulder en 1996 y ella
comenzd su propia consultoria, ayu-
dando a clientes como MSN de Micro-
soft con el marketing. Un dia de 2010,
su hija invit6 a una amiga y Whiteman
comenz6 a hablar con el padre de la
amiga sobre el trabajo. Cuando ella le
pregunt6 qué hacia, él dijo: “Oh, no lo
aprobarias”, recuerda Whiteman. “Lo
que llamo6 toda mi atencién”. Explico
que estaba haciendo un “refresco con
infusién” y, aunque Whiteman estaba
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“extremadamente familiarizada” con
la marihuana (empez6 a fumar hier-
ba cuando era adolescente), no esta-
ba al dia con el lenguaje del cannabis
legal.

“Ni siquiera sabia de qué estaba
hablando, pero me explicé que esta-
ba infusionando con marihuana, que
es como lo llamabamos antes de que
empezaramos a llamarlo ‘cannabis”,
dice ella. “Y empezamos a hablar”.

Whiteman y su esposo comenza-
ron a hacer comestibles en una co-
cina comercial que compartian con
el padre de la amiga de su hija en
Boulder. Durante los primeros dias
del cannabis legal en Colorado, el
mercado de comestibles presentaba
principalmente alimentos de aspecto
casero como los que encontrarias en

e REPORTAJES °

una venta de pasteles de la escuela.
“Simplemente probamos un montén
de cosas: teniamos productos hor-
neados, teniamos dulces y durante un
breve periodo de tiempo hicimos car-
ne seca infusionada”, dice Whiteman,
riendo.

Sin firmas de datos ni software de
marketing para ayudar a las empresas
de cannabis a tomar decisiones sobre
productos, Whiteman visit6 cada dis-
pensario que vendia sus productos
para averiguar cuéles eran los mas
populares entre los clientes. “Deja-
mos de hacer las cosas que no com-
praban’, dice, “y seguimos haciendo
las cosas que compraban”.

A finales de 2011, los Whiteman se
mudaron a su propia cocina y se di-
vorciaron (siete aflos después, compro

la propiedad de su exmarido para convertirse
en la unica propietaria de Wana). Habian de-
sarrollado una version del producto por el que
Wana seria conocida: la gomita con infusion de
THC. En ese momento, en Denver, un competi-
dor habia comenzado a comprar ositos de goma
y los rociaba con aceite de hachis. Whiteman
pensd que podian hacerlo mejor e hizo desde
cero la primera gomita de pectina de Wana apta
para veganos.

“Entramos en ese segmento de productos
muy temprano, antes de que los datos nos di-
jeran que la gomita iba a ser la aplicacion ase-
sina, por asi decirlo, de los comestibles”, dice
ella. “Ahora, por supuesto, las gomitas son algo
asi como el 75% de la categoria y realmente
se han convertido en la plataforma para los
comestibles”.

En 2015, Wana se expandi6 a Oregon. Como
la marihuana estaba y sigue estando prohibida
a nivel federal, el cannabis no puede cruzar le-
galmente las fronteras estatales. Whiteman te-
nia una opcién: construir una cocina en cada
estado en el que quisiera expandirse o licenciar
sus recetas, formulaciones y marcas a socios en
otros estados. Ella se fue con la licencia.

“Decidimos no salir a recaudar mucho dine-
ro y en su lugar ser ligeros en activos, lo cual
es una forma muy eficiente en cuanto al capital
para hacer las cosas”, dice Whiteman, quien to-
davia parece encajar bien en cualquier reunién
de la junta corporativa, pero puede decirle la
diferencia entre los métodos de extraccion de
THC, como la colofonia viva y el destilado. “Ob-
servé otros modelos y senti que la concesién de
licencias tenia el potencial de ser tan rentable
0 mas rentable que establecer instalaciones en
todos los estados. En ese entonces, todos pen-
sdbamos que la legalizacion federal podria lle-
gar un poco mas rapido, por lo que existia el
espectro de tener que establecer instalaciones
en todos los estados con una buena posibili-
dad de que luego tuviera que cerrarlas en algtin
momento”.

La compania ahora tiene 16 socios en los
EE.UU. y Canada. Dependiendo de la necesidad
de contratar personal local de ventas y marke-
ting, Wana se queda con una parte de entre el
15% y el 40% de los ingresos.

La estrategia no siempre ha ido bien. A pe-
sar de ser uno de los tres fabricantes de co-
mestibles mas grandes de los Estados Unidos,
Wana ya no tiene presencia en California, el
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mercado de cannabis mas grande
del pais, que registr6 ventas por
US$ 5.300 millones el afio pasa-
do. Kiva gener6 US$ 183 millones
en ventas minoristas alli en 2022,
mientras que Wyld gener6 US$ 127
millones, segin Headset (ambas
compafias venden al por mayor).
Pero, a pesar del dinero en juego,
Wana se fue de California después
de dos afios y medio.

“Por casualidad ingresamos al
mercado justo cuando los precios ma-
yoristas comenzaron a caer en pica-
do”, dice ella. “Nuestro socio no que-
ria competir por precios mas bajos,
lo cual es comprensible. Terminamos
en una situacién poco envidiable de
ser un producto muy caro en un mer-
cado que experimentaba una fuerte

CANNABIS LEGAL
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terminacién en

compresiéon de precios. No veia una
forma de lograr la rentabilidad”. Des-
pués de haberse lanzado en California
en 2019, Wana abandon6 ese mercado
en la segunda mitad de 2022. La com-
pafiia también se retira de Oregén por
razones similares.

En 2020, cuando parecia que la le-
galizacion federal estaba al alcance de
la mano de la administracién entrante
de Biden, Whiteman comenzé a reu-
nirse con algunas grandes empresas
de cannabis que tenian instalaciones
de cultivo, fabricacién y venta mino-
rista en varios estados, y con empresas
de capital privado e inversores fuera
de la industria para explorar cuanto
podria valer Wana.

“Tenia la sensaciéon de que la in-
dustria estaba empezando a cambiar’,

ENTRAMOS TEMPRANO, ANTES
DE QUE LOS DATOS NOS DIJERAN
QUE LAGOMITAIBAASER LA

APLICACION ASESINA DE LOS
COMESTIBLES.”

recuerda, “y senti que estar alineado con una or-
ganizacion mas grande tendria méas sentido para
una marca independiente”.

Whiteman comenz6 a hablar con Canopy, que
cotiza en el Nasdaq y del cual el gigante del al-
cohol con sede en Nueva York, Constellation, fa-
bricante de la cerveza Corona y el vodka Svedka,
posee una participacion del 47%.

“Como todos nosotros, fui mas optimista so-
bre que la legalizacion federal sucediera mas ra-
pido”, dice. “Y ciertamente me gustd la conexion
de Constellation y el acceso que tenian a las lico-
rerias. Me pareci6 el momento adecuado”.

Con la legalizacion federal en el aire y el precio
de las acciones de Canopy bajando un 86% desde
abril pasado, Canopy estd creando una entidad
estadounidense para completar la adquisicion.

“Nancy tuvo un momento brillante”, dice Pax-
hia de Poseidon, explicando que vendi6 Wana en
la parte superior del mercado, antes de que la in-
dustria cayera de sus maximos inducidos por la
pandemia.

Con el acuerdo de venta en marcha, White-
man se ha convertido en una de las empresarias
mas exitosas de la industria del cannabis.

Mientras termina su desayuno en el Lambs
Club antes de un discurso en una conferencia de
cannabis al otro lado de la calle, reflexiona sobre
una pregunta. Mientras la economia del canna-
bis con licencia de Nueva York lucha contra su
desenfrenado mercado gris sin licencia, éllegara
Wana al Empire State?

“El atractivo del mercado de Nueva York para
las marcas legales, entre los impuestos, la falta
de control sobre los dispensarios ilegales y el
lento despliegue de los dispensarios legales, ac-
tualmente no existe”, dice. “Es dificil para mi ver
como alguien gana dinero en este momento”.

En lugar de perder el suefio por la ciudad que
nunca duerme, Whiteman se estd enfocando en
mercados fuertes y en crecimiento que no reci-
ben mucha atencién. “Las ventas estan en auge
en Missouri”, dice ella. “Puedo decirte eso”. (F)

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023

FORBES.CL

REPORTAJES: CANNABIS LEGAL | =



INVERSION DE RIESGO

REPORTAUJES -

e REPORTAJES °

Por Angel Au-Yeung y David Jeans

EL HOMBRE
QUE DIO

DEMASIADO

CUANDO EL CARISMATICO CEO DE ZAPPOS
MURIO A LOS 46 ANOS EN 2020 DESPUES

DE UN MISTERIOSO INCENDIO, “FORBES”
REVELO QUE ESTABA RELACIONADO CON LAS
DROGAS. PERO SU ESPIRAL AUTODESTRUCTIVA
SE HIZO EVIDENTE MESES ANTES EN LA
COMUNIDAD UTOPICA QUE INTENTO
CONSTRUIR EN PARK CITY, UTAH. EN ESTE
EXTRACTO EXCLUSIVO DE “WONDER BOY?”,
HSIEH COMENZO A PAGAR MILLONES DE
DOLARES A UN CiRCULO ADULADOR DE
ACOLITOS EN UN INTENTO DESESPERADO POR 7
QUE LE BRINDARAN FELICIDAD DURANTE LAS
ULTIMAS SEMANAS DE SU VIDA.

a familia de Tony Hsieh ya habia ido y venido
cuando el CEO de Zappos, de 46 afios, comprd
un rancho en Park City, Utah. Después de un
episodio maniaco y una hospitalizacién posterior
en junio de 2020, sus padres llegaron a la ciudad
con sus dos hermanos, Dave y Andy. A pesar de
su llegada, Tony pasé poco tiempo con ellos y les
pidio a sus amigos que se aseguraran de que nun-
ca se quedara solo con ellos.

En los momentos en que Hsieh pasaba tiempo
con su familia, les resultaba dificil conectarse con
él. Durante un momento con su madre, Judy, le
dijo que seria abierto con ella si actuaba como su
amiga. Si actuaba como un miembro de la fami-
lia, entonces él ocultaria informacion. Después
de que Judy le dijo que necesitaba ver a un te-
rapeuta, él accedid, pero solo si por cada minuto
que €l estuviera en terapia, ella se sentaba en un
bafo de hielo. Cuando ella volvi6 a mencionar el
tema de la terapia, mencionando sus problemas

Foto © Mike McGregor

de atencién, Tony sali6 de la casa furioso.
Cuando llegd el momento de que la familia se
fuera, Andy lo pens6 dos veces antes de irse. A
pesar de su distancia a lo largo de los anos, ver
a un remolino de personas nuevas que nunca
habia conocido antes le hizo querer quedarse
en Park City y vigilar a su hermano mayor. Diez
dias después, regreso y se dio cuenta rapidamen-
te de que habia entrado en un ecosistema donde
las personas competian por el dinero de Tony,
presentando proyectos que no tenian sentido y
viviendo en casas que de otra manera nunca po-
drian permitirse. Y habia una regla que dictaba
de manera ominosa muchos comportamientos
en el enclave de Park City: nunca decirle a Tony
que estabas preocupado por su comportamiento.
Hacerlo significaba arriesgarse a la excomunion.
Una solucién que se le ocurrié a Andy fue
traer a personas en las que pudiera confiar para
cuidar de Tony. Casualmente, Andy sabia que
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durante un tiempo su hermano habia
querido trabajar con su amigo de toda
la vida, Tony Lee. Lee habia encabe-
zado los préstamos de Wells Fargo a
Zappos en 2003, cuando la empresa
estaba cerca de la bancarrota. Desde
entonces, Lee habia trabajado en va-
rios bancos mas pequenos antes de
establecerse en Texas para adminis-
trar las finanzas de la familia Bass, la
dinastia del petréleo valorada en més
de US$ 5.000 millones. Lee y Andy
habian sido amigos cercanos a lo lar-
go de los afios; Andy le habia pedido
que fuera el padrino en su boda antes
de que fuera cancelada. Ahora, en un
momento en que los gastos de su her-
mano estaban fuera de control, Andy
pensé que podrian beneficiarse de un
administrador financiero profesional
para realizar una debida diligencia.

Lee estaba renuente a considerar la
idea de abandonar su vida en Texas y
dejar un trabajo comodo para unirse
a la mania del mundo de Tony Hsieh,
pero accedi6 a una reuniéon. Durante
una cena a finales de julio en un res-
taurante de Main Street, Hsieh le dijo
que estaba convirtiendo Park City en
una comunidad similar a la que habia
construido en el centro de Las Vegas
unos afios antes, pero mejor. El papel
de Lee implicaria supervisar todas las
finanzas en las empresas de Park City.
Como habia hecho con otros, Hsieh
ofrecié pagar el doble del salario ac-
tual de Lee, lo que significaba que
ganaria US$ 1,5 millones al afio. Per-
cibiendo la vacilacién de Lee, Hsieh se
volvi6 hacia una de las personas en la
cena y sugirié que si podia convencer
a Lee de quedarse, recibiria una comi-
sién del 10%, o US$ 150.000.

Después de la cena, Andy aparto6 a
Lee. Explico que tenerlo supervisando
las finanzas tenia sentido por multi-
ples razones. Ademas, podria ayudar
a eliminar a las personas que estaban
aprovechandose de su hermano.

La solicitud de Andy venia con un
sentido de urgencia, ya que los fondos
habian estado sangrando de las cuen-
tas de Tony durante muchos meses. Si

Preguntas candentes: el cobertizo

de New London, Connecticut,

donde Hsieh se atrincherd durante }
el incendio de 2020, contenia gas

hilarante, marihuana, un calentador

de propano y velas.

bien algunas personas tenian preocu-
paciones sobre aceptar dinero de un
hombre que se alejaba cada vez mas de
la realidad debido al consumo excesi-
vo de drogas y otros comportamientos
erraticos, pocos parecian haber con-
siderado el pacto faustiano en el que
estaban entrando, un descuido que
tomo una forma vivida cuando Hsieh
encontr6 otra fascinacion destructiva.

En las semanas siguientes a su sa-
lida del hospital, Hsieh se habia cen-
trado en el estudio del biohacking para
aumentar su rendimiento personal.
Estaba convencido de que inhalar 6xi-
do nitroso era una forma de aumentar
sus niveles de oxigeno en la sangre y
eliminar la necesidad de dormir. Co-
nocido como gas hilarante por su uso
en consultorios dentales, el 6xido ni-
troso estd disponible comercialmente
como un articulo de cocina cotidiano:
los cartuchos utilizados en las maqui-
nas de crema batida, conocidos como
Whip-Its. Aunque es ilegal inhalar el
gas, la practica ha sido popular duran-
te décadas entre los adolescentes que
no pueden comprar alcohol legalmen-
te y los asistentes a festivales que bus-
can un subidén barato y rapido.

Pero el cerebro no puede manejar
tanto. El uso excesivo de 6xido nitroso
puede provocar dafio cerebral y algu-
nos adolescentes han muerto por as-
fixia quimica. Entre cigarrillos, Hsieh
inhalaba de los cartuchos de Whip-It
como si estuviera bebiendo agua de
una botella. Segin una estimacion, es-
taba usando mas de 50 al dia.

Su constante inhalacién de 6xido
nitroso provocaba comportamientos
extrafios. En una ocasion, pisé vidrio,
se corto el pie y camin6 por el rancho
de Park City dejando rastros de san-
gre en el suelo, un camino, segun dijo,
que facilitaria encontrarlo. En otra
ocasion, intent6 privarse de comida y

agua para eliminar la necesidad de usar el bafno.
Con el tiempo, su apariencia fisica cambid y su
peso bajo por debajo de las 100 libras, dejando su
estructura con apariencia esquelética.

En un momento dado, también se apoderd
de él la paranoia, y Hsieh estaba convencido una
mafiana de que un ejecutivo de Zappos llama-
do Tyler Williams estaba en la ciudad, tratando
de organizar una intervencion. El susto lo llevd
a contratar a una legion de guardias de seguri-
dad vestidos de negro para formar un perimetro
humano alrededor del rancho. Los visitantes que
iban a ver a Hsieh se encontraban con guardias
en diferentes areas de la propiedad, como si estu-
vieran entrando a una finca fortificada.

Si bien al principio se le veia en las comidas y
celebraba reuniones en diversas habitaciones del
rancho para discutir los proyectos que le presen-
taban, gradualmente comenz6 a pasar mas tiem-
po en su habitacién y tenia reuniones mientras
estaba sentado en la cama, rodeado de cartuchos
de 6xido nitroso. “Su habitacién parecia un re-
fugio para personas sin hogar”, dijo su hermano
Andy maés tarde.

“Habia heces en el suelo. Plantas en los bafios.
Vidrios rotos, platos rotos por todo el suelo. Co-
mida podrida debajo de la cama. Comida podrida
en las paredes... era repugnante”.

Su espiral con el 6xido nitroso llegd en un mo-
mento en que las personas encontraban nuevas
formas de gastar su dinero y Hsieh parecia dis-
puesto a gastarlo hasta quedarse sin nada, gracias
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aun esquema de incentivos sin sentido
que habia ideado llamado 10X.

La primera version de 10X se lanzo
con un objetivo noble: ayudar a que
Park City reabriera durante la pan-
demia. El plan consistia en recorrer
el centro de la ciudad y vender mem-
bresias de US$ 10 a las personas, otor-
gandoles acceso ilimitado a comida
y bebida en los restaurantes locales;
los participantes recibian camisetas
y mercancia con el logotipo de 10X.
Podria haber sonado caritativo, dado
que el proyecto no tenia sentido finan-
ciero, pero el Estado de Utah se opuso
a tener una barra abierta para toda la
ciudad y cerro el programa después de
la segunda semana.

Pero la filosofia de 10X se mantuvo
y se transformé en algo mas durante
el verano, cuando Hsieh comenzé a
exigir que todo se lograra en multiplos
de diez: diez veces mas rapido, diez ve-
ces mas grande, diez veces mas. Ade-
mas de ofrecer acuerdos de duplicar
salario a los recién llegados, prometio
que cualquiera que gastara su dinero
tendria derecho a una comisién del
10% sobre la cantidad gastada. Por
ejemplo, si alguien reservaba un res-
taurante y gastaba US$1.000 en la
cuenta, ganaria US$100. Si recluta-
ban a alguien para que viviera en Park
City, tendrian derecho a una comision
del 10% sobre el salario anual de esa
persona. Y si alguien podia encontrar
una oferta inmobiliaria y gastaba US$
1 mill6n en la propiedad, esa persona
ganaria US$ 100.000.

En ese momento, Tony Lee habia
asumido el papel de supervisor finan-
ciero y tenia un asiento de primera fila
mientras el dinero salia de las cuentas
bancarias de su viejo amigo. A diferen-
cia de los mundanos graficos de ren-
dimiento de acciones que Lee habia
estado supervisando para la familia
Bass, ahora estaba mirando recibos
de inversiones en oro y propiedades
inmobiliarias, globos aerostaticos y
propuestas para compaifias de tours
en helicoptero.

-a

EN UN MOMENTO, ANDY
HSIEH INSTO A OTRA AMIGA
A CONVENCERATONY DE

INVERTIR USS$ (O MILLONES
EN UNA ENTIDAD QUE SERIA

DUENA DE UNA COMPANIA DE

TEQUILA, SUGIRIENDO QUE

EVENTUALMENTE ELLA SOLICITARA

US$ 50 MILLONES POREL
NEGOCIO.

Chef ejecutivo: cuando Hsieh se mudé
a Park City, sofiaba con crear una
comunidad utdpica similar a la que
construyd en Las Vegas con familiares,
amigos y leales zapponianos, a
cualquier precio.

Lee también podia ver como aque-
llos que competian por el dinero de
Hsieh comenzaban a luchar por €, a
menudo motivados por el programa
10X. Por ejemplo, la asistente perso-
nal de Hsieh desde hace mucho tiem-
po, Mimi Pham, en los tltimos afios
habia recibido un salario fijo de US$
9.000 al mes de Hsieh, ademas de
gastos de viaje. Pero después de que
comenzara el capitulo de Park City,
negocié un aumento de sueldo y ahora
ganaba US$ 30.000 al mes, una can-
tidad que pronto quedé eclipsada por
el dinero que estaba acumulando en
comisiones de 10X.

En total, a través de una LLC que
ella controlaba, Pham envi6 facturas
por mas de US$ 20 millones. En un
caso, ella “manejé” a un contratista
a quien le pagaban US$ 83.333,33
al mes por “asistencia y administra-
cién de varios proyectos” —ganando
US$8.333 cada vez que le pagaban.
Cuando Hsieh compré una flota de
autobuses y le pidié a Pham que hi-
ciera los arreglos para que fueran
actualizados a un costo de US$ 3,7
millones, ella tomé el 10% de la ta-
rifa. Luego estuvo la adquisicion por
US$ 7 millones del Big Moose Yacht
Club, un espacio para eventos en
una propiedad inmobiliaria de pri-
mer nivel al pie de los remontes de
Park City, que le dio derecho a una
comisiéon de US$ 700.000.

De manera retorcida, la estructura
de incentivos de Hsieh estaba funcio-
nando tal como él lo habia concebido;
las personas competian por llevar a
cabo todos sus caprichos. Cuando tuvo
la idea de lanzar un estudio cinemato-
grafico que produjera documentales,
Pham se hizo cargo de la propuesta.
En un papel adhesivo, ella y Hsieh re-
dactaron los términos de un contrato
para establecer una LLC con US$ 10
millones para financiar proyectos de
documentales producidos por un es-
tudio existente llamado XTR. La LLC
estaria controlada por Hsieh, Pham
y su novio, Roberto Grande, un ex
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abogado y aspirante a productor de
cine. Como parte del acuerdo, Pham y
Grande tenian derecho al 55% de las
ganancias de la empresa, a pesar de no
haber aportado su propio dinero. Y si-
guiendo la logica de 10X, Grande ten-
dria derecho a una comisiéon de US$ 1
millén por establecer la LLC. Luego,
Pham le cobr6 a Hsieh una tarifa adi-
cional del 10% sobre el costo de con-
tratar a los abogados para gestionar el
pago de la comisiéon de US$ 1 millén
a Grande.

Dos meses después, Grande le dijo a
XTR que Hsieh habia aprobado otros
US$ 7,5 millones para el proyecto. No
esté claro si el dinero fue transferido,
pero poco después, los abogados que
habian redactado los términos para el
pago de la comisiéon de US$ 1 millén
a é] modificaron el contrato para esta-
blecer que ahora se le debian US$ 1,75
millones.

Los esfuerzos de Pham a menudo en-
traban en conflicto con los de Suzie Ba-
leson, una amiga de Hsieh que antes lo
acompafaba a eventos y ahora supervi-
saba multiples operaciones en su mun-
do en Park City. En un momento dado,
Pham introdujo una “penalizacién de
Suzie”, ala cual Hsieh accedié: por cada
dia que Baleson estuviera en una de sus
propiedades, Pham le impondria una
multa de US$ 30.000. Aunque pare-
cia absurdo, Hsieh acumulé US$ 1,83
millones en cargos bajo este esquema y
recibi6 una factura de Grande. El final-
mente pagd US$ 420.000.

Hijo favorito: Hsieh trasladé

la sede de Zappos al centro
de Las Vegas en 2012 e invirtid
unos US$ 350 millones en la
comunidad. A su muerte, la
ciudad rindié homenaje a su
alcalde no oficial.

Otra persona con la que Pham pa-
recia estar en disputa era Andy Hsieh.
Desde que Tony habia conocido a Paula
Abdul a principios de afio, queria que
ella viniera a Park City a hacer algu-
nos shows, y como las giras se habian
cancelado debido a la pandemia, ella
tenia tiempo libre. Asi que Hsieh pro-
puso que Abdul realizara 180 shows en
un lugar local conocido como Yellows-
tone por un contrato de US$ 9 millo-
nes. Quien cerrara el trato obtendria
una comisiéon de US$ 900.000. Andy
afirmaba que él lo habia arreglado,
mientras que Pham argumentaba que
ella tenia derecho a la comision, pero
nada se materializ6 con respecto a la
propuesta. En otro conflicto, Andy y
Pham presionaron a Tony sobre quién
creian que tenia derecho a la comisién
del 10% sobre la mansién de US$ 15
millones en la que ahora vivia.

En los ultimos meses frenéticos
antes de la muerte de Hsieh en un in-
cendio en un cobertizo de almacena-
miento, donde se habia atrincherado

rodeado de cilindros de 6xido nitroso, velas y un
tanque de propano, Andy también intentd obte-
ner apoyo de otros para llevar a cabo acuerdos
con el dinero de su hermano. En un momento
dado, inst6 a otra amiga, Janice Lopez, a con-
vencer a Hsieh de invertir US$ 10 millones en
una entidad que seria duefia de una compania
de tequila, sugiriendo que eventualmente ella
solicitara US$ 50 millones por el negocio. Pero
Lopez se neg6 y el acuerdo no avanzo.

Tony Lee, por su parte, parecia al principio
alentar la busqueda de Andy de los pagos de co-
misién de 10X. “Eres bienvenido a negociar un
trato por mi”, escribié Lee en un mensaje de tex-
to a Andy, refiriéndose a su contrato salarial. “Ve
a hablar con éI”.

“Si, hablaré con €1, respondi6 Andy. “Dile que
soy tu corredor”.

Lee parecia entusiasmado. “Ahora tienes que
ganarte tu comision y hacer que suceda. :)) Es-
pero que Tony te pague”.

“iHaré que suceda con Tony! Y td haz que
suceda con €l que soy tu corredor :)”, respondid
Andy.

“Cuanto mas alto sea mi nimero, ya sea 1,4 o
1,5 [millones de ddlares], obtendras una comi-
sion mas grande. iVe y lucha por mi ahora! :))”

“iGanar-ganar!” Andy respondid. “Principal-
mente emocionado de que estés aqui y podamos
pasar tiempo juntos”.

Lee mas tarde afirm6 que no sabia lo enfermo
que estaba Hsieh hasta después de haber decidi-
do asumir el papel. Después de comenzar a tra-
bajar, pronto se desencant6 con Andy y llegé a
creer que él buscaba aprovecharse de su herma-
no en lugar de protegerlo. En un momento dado,
Lee afirmé que Andy le pidié que desviara hasta
US$ 100 millones a una cuenta que él controla-
ba, para reservarlo para la “jubilacién” de Tony,
algo a lo que se negd, una afirmacion que Andy
neg6 mas tarde.

En cuanto a los esfuerzos de Andy por ase-
gurar una comisiéon del 10% sobre el salario de
Lee, que valia més de cien mil délares, queda-
ron en el olvido cuando Tony mismo rechazo la
propuesta. Sin embargo, parecia no importar, ya
que Andy ya habia negociado su propio contrato
salarial con su hermano, por un millén de déla-
res al afio. @

Adaptado de WonNDer Boy: ToNy HsieH, ZAPPOS, AND THE MYTH OF HAPPINESS IN SiLICON VALLEY de Angel Au-
Yeung y David Jeans. Publicado por Henry Holt and Company. Derechos de autor
© 2023 por Angel Au-Yeung y David Jeans. Reservados todos los derechos.
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Por Vanessa Arenas

MINISTRY ETCHEVERRY:
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“TENEMOS UN APETTIO DE SER
UN ACTOR RELENANTE EN ESPACIOS
GLOBALES Y COMPLEJOY

RECIENTEMENTE CHILE POSTULO PARA SER ESTADO ASOCIADO DEL
CENTRO EUROPEO PARA LA INVESTIGACION NUCLEAR Y PODER
PARTICIPAR EN LICITACIONES Y ESTUDIOS INTERNACIONALES EN ESTA
MATERIA. ADEMAS, EL PAIS TIENE PLANES AMBICIOSOS EN CUANTO

A ENERGIAS LIMPIAS Y CAMBIO CLIMATICO E INCORPORACION DE
DISTINTAS TECNOLOGIAS. “FORBES” CONVERSO CON LA MINISTRA
DE CIENCIA, TECNOLOGIA, CONOCIMIENTO E INNOVACION DEL PAIiS

SOBRE ESTOS TEMAS.

isén Etcheverry es abogada de

la Universidad de Chile y tie-

ne una maestria de Leyes que

cursé en la Universidad de San

Francisco. Desde el 10 de mar-
zo de 2023 es la ministra de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innova-
cién de Chile, tras asumir en el cambio
de Gabinete que realiz6 el presidente
Gabriel Boric. Se trata del tercer nom-
bramiento en este cargo que hace este
gobierno.

Cuando Boric asumié la presiden-
cia, en marzo de 2022, Etcheverry
entraba al Gobierno encargada de la
coordinacion interministerial en el
Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, y luego presidi6 el Con-
sejo Nacional de Innovacién para el
Desarrollo (CTCI) hasta ser nombrada
como ministra.

Desde alli dirige el tramite para
la futura incorporacién de Chile al

Centro Europeo para la Investigacion
Nuclear (CERN) —uno de los centros
de investigacion cientifica y tecnoldgi-
ca mas grandes del mundo—; impulsa
la creacién de un Instituto Tecnoldgi-
co del Litio y los Salares junto a las car-
teras de Mineria, Economia y Medio
Ambiente; lidera la Comisién Asesora
contra la Desinformacién y promueve
la incorporacién de nuevas tecnolo-
gias, como la inteligencia artificial, en
operaciones y servicios publicos.
Segin la dltima cifra reportada a
la Organizaciéon para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE),
la inversion del Gobierno de Chile en
investigacion y desarrollo es de un
0,34% del PIB. A lo que la ministra,
en conversacion con FORBES, afade
que existe un compromiso por parte
del presidente Boric de duplicar este
porcentaje durante los proximos afios.
“Ya hubo un avance importante el afio

pasado, donde tuvimos un incremento,
respecto al afio anterior, de cerca de un
9% y para este afio esperamos conti-
nuar con esa senda”.

HACE POCO ANUNCIARON QUE
CHILE SERIA ESTADO ASOCIADO
DEL CENTRO EUROPEO PARA LA
INVESTIGACION NUCLEAR. ¢QUE
TIPO DE INVESTIGACIONES DE-
SARROLLARA Y COMO FUE ESTE
PROCESO?

—El CERN existe desde hace mas de
50 afios y se cred para responder la
pregunta mas fundamental, que es el
origen del Universo, y, a partir de ahi,
ha desarrollado la investigacién en fi-
sica de particulas mas importante que
existe en el mundo. Chile es parte de la
colaboracion cientifica del centro des-
de 1991 y hoy mas de 80 investigadores
participan en los distintos experimen-
tos que se hacen.

El desafio que nos pusimos era
como podiamos no solamente partici-
par en la ciencia, sino también en los
desarrollos tecnoldgicos: formas de
producir mas energia y mads rapido,
nuevos mecanismos de comunicacion.
Y para poder participar en las distintas
licitaciones tecnolodgicas que hace este
centro es necesario convertirse en Es-
tado asociado. El proceso se inicia con
una postulacién que ya esta en curso y
estamos a la espera.
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SU CARTERA ESTA IMPULSANDO
LA CREACION DE UN INSTITUTO
TECNOLOGICO DEL LITIOY LOS
SALARES JUNTO A OTROS MINIS-
TERIOS. ¢QUE SE BUSCA? (COMO
VA EL DESARROLLO?

—El presidente Boric lanzo6 la Estra-
tegia Nacional del Litio, que se cons-
truye sobre tres pilares: el desarrollo
industrial; el componente medioam-
biental, que contempla la proteccién
de al menos 30% de los salares; y una

tercera pata que es la de investigacion

y desarrollo.

Cuando Chile comenzé la explo-
tacion minera de los salares, lo hizo a
proposito del potasio y solo después de
muchos afios descubrimos que el litio
tiene un potencial. El litio representa
menos del 1% de lo que hay en el salar;
por lo tanto, como esta es una politica
con mirada hacia el futuro, necesita-
mos seguir estudiando los potencia-
les del salar y el aporte que hacen en

temas de servicios ecosistémicos y te-
nemos que hacerlo de la mano de las
comunidades sociales que se generan.
Las primeras lineas de investigacion se
van a lanzar en el mes de octubre.

¢COMO VA A SER LA COLABORA-
CION PUBLICO-PRIVADA? BUENA
PARTE DE LAS OPERACIONES DE
LA EXPLOTACION DE LOS SALA-
RES CORRESPONDEN AL SECTOR
PRIVADO?

—La estrategia estd planteada desde
el origen con la colaboraciéon publi-
co-privada. Hoy dia el litio, de acuer-
do con lo que sefala la Constitucién,
pertenece a todos los chilenos; por lo
tanto, para el Estado de Chile era muy
importante resguardar ese interés en
esta estrategia destinada a aprovechar
al maximo sus beneficios. Es por eso
que se establecid que el Estado de Chi-
le tenga una participacion en el proce-
so de explotacion mediante acuerdos
con las empresas privadas.

Este es un proceso que se esta lle-
vando a cabo esencialmente desde Co-
delco vy, si bien es una negociacién en
curso que no esta bajo nuestra cartera,
si sabemos que estd yendo por buen
camino y hay otras empresas interna-
cionales que también estan interesadas
en participar.

Cuando recién se presentd la es-
trategia, hubo voces que dijeron que
habia un problema porque el Estado
quiere participar, pero lo que hemos
visto es que el sector privado compren-
de el interés del Estado en estar y estan
dispuestos a esa negociacion.

¢DE QUE FORMA EL GOBIERNO

DE CHILE ESTA INCORPORANDO
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (I1A)

Y ESPECIFICAMENTE EN QUE
OPERACIONES?

—La IA es una tecnologia que ha im-
pactado a todos los paises. Chile cuen-
ta con una politica para su desarrollo
desde hace ya algunos afos y eso nos
ha permitido generar capacidades a
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nivel de nuestras universidades y cen-
tros de investigacion.

Anivel del Estado hemos visto como
las herramientas de TA han empezado
a incorporarse en distintos procesos
asociados a servicios publicos. Existen
proyectos para apoyar en materia de
salud, para entregar una atencion mas
oportuna o complementar el trabajo
que hacen los médicos mediante el uso
de TA. Se ha utilizado también en dreas
como la transparencia, para poder
hacer andlisis de datos de volumenes
importantes y a partir de ahi generar
mejores servicios a la ciudadania.

CHILE ES RECONOCIDO EN LATI-
NOAMERICA COMO UNO DE LOS
PRINCIPALES PAISES EN MATERIA
DE DESARROLLO TECNOLOGICO.
¢{COMO SE HACE PARA NO CAER
EN LA COMODIDAD, IR MAS ALLA
E IMPULSAR A OTROS PAISES?
—Cuando vemos la direccién en la
que estd cambiando el mundo en
materia de cambio climdtico, ener-
gia renovable, uso de la tecnologia y
biodiversidad, el rol que juega nues-
tra regiéon es fundamental. No nos
sentimos comodos, somos una region
que esta siempre incémoda y buscan-
do nuevos desafios y parte de lo que
nosotros como pais hicimos con el
CERN tiene que ver con eso, con un
apetito que tiene nuestra industria de
ser actor relevante en espacios glo-
bales y complejos como puede ser el
acelerador de particulas.

Veo el avance tecnoldgico de nues-
tra region y de Chile en particular con
mucho optimismo y creo que estamos
en un lugar muy distinto del que es-
tdbamos hace cinco o diez afios atras.
Como ministra de Ciencia, puedo, sin
ningtn pudor, sentarme en la mesa con
un instituto como el INRIA y decir:
“Aqui hay un pais que tiene una indus-
tria y una capacidad cientifica que es
relevante, competitiva y que estd dis-
puesta a colaborar con otros en temas
que son preocupacion global”.

oo

YO, COMO MINISTRA DE CIENCIA,
PUEDO, SIN NINGUN PUDOR,
SENTARME EN LA MESA CON UN
INSTITUTO COMO ELINRIAY
DECIR: ‘AQUI HAY UN PAIiS QUE
TIENE UNA INDUSTRIAY UNA
CAPACIDAD CIENTIFICA QUE ES
RELEVANTE, COMPETITIVAY QUE
ESTA DISPUESTA A COLABORAR
CON OTROS EN TEMAS QUE SON
PREOCUPACION GLOBAL.”

CON RESPECTO A LA CRISIS CLI-
MATICA ACTUAL Y EL AVANCE DE
CHILE EN ENERGIAS LIMPIAS, ¢EN
QUE ESTAN PONIENDO ENFASIS
COMO MINISTERIO?

—Chile tiene una politica de Estado
desde hace muchos afios en materia de
energias renovables y somos parte ac-
tiva en todos los foros internacionales
en materia de descarbonizacion, bio-
diversidad y cambio climatico. Como
ministerio trabajamos con el Ministe-
rio de Economia y Medio Ambiente en
mantener el nivel de investigacién en
estas materias y apoyando desde lo que
es el desarrollo tecnoldgico.

ESTE MES EMPEZO A LIDERAR LA
COMISION ASESORA CONTRA
LA DESINFORMACION. ¢POR
QUE EL GOBIERNO DECIDIO
IMPULSAR ESTA COMISION Y
CUALES SON SUS FUNCIONES
ESPECIFICAMENTE?
—La desinformaciéon es un fendme-
no global que preocupa a la gran ma-
yoria de los gobiernos y organismos
internacionales por el impacto que
tiene en nuestras democracias y en las
personas.

La informacion circula muy rapi-
do y por canales que no conociamos

anteriormente, redes sociales, plata-
formas digitales; y por lo tanto es un
problema complejo. No basta solo con
decir que hubo un error y se corrige y
antes de lanzarnos a generar reglas, le-
yes o tomar decisiones tajantes, necesi-
tamos entender el fendmeno complejo
y para eso nos apoyamos en la ciencia.
Se convocd a un grupo de expertos
que estudio el fendmeno de la desin-
formacién durante mucho tiempo y les
pedimos que elaboraran dos informes:
como se da, qué es, en qué condiciones
se da y que nos den recomendaciones
de politicas publicas que como gobier-
no podriamos impulsar a través de este
fenémeno. Mas lineas de investigacion,
apoyar la alfabetizacién digital en los
colegios, el trabajo de los periodistas.

PERO, POR EJEMPLO, UNA PER-
SONATUITEA ALGO QUE NO ES
CIERTO Y QUE CONCIERNE A LOS
HABITANTES DE CHILE, (COMO
FUNCIONARIA EN ESTE CASO?
—Esta comisién no se va a referir a
ningun caso en particular y no hace re-
visién de ningun contenido especifico
y, ademds, funciona en el contexto glo-
bal de proteccién y garantia de los De-
rechos Humanos y, por lo tanto, el que
una persona diga algo en redes sociales
respecto al Gobierno es un discurso
protegido, es libertad de expresién y
tiene que poder decirlo siempre.
Distinto es el caso de una cuenta

andnima, con muchos seguidores, que
genera un contenido sefialando que
viene un tsunami y lo difunde por re-
des y genera estampida de personas
donde alguien muere. Ahi hay una
generacion de contenido con el objeti-
vo de generar dafio que tiene que ser
analizado.

Ahora, ninguno de los dos casos va
a ser visto en particular por esta co-
mision, porque esta va a analizar el
fendmeno de una forma abstracta, las
plataformas que se usany por dénde se
difunde la desinformacion, entre otros

datos. @
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ALQUIMIA
ARQUITECTONICA

PEDRO FRIEDEBERG ABRE LAS PUERTAS DE SU CASA ESTUDIO PARA
REFLEXIONAR SOBRE ARTE Y ARQUITECTURA.

ntrar en el estudio

de Pedro Friedeberg

es adentrarse en un

mundo imaginario en

donde la perspectiva

cobra protagonismo
en casi todas sus obras. El reconoci-
do artista, considerado por muchas
personas como el ultimo surrealista
de su generaciéon —aunque a él esa
percepcion no le agrada mucho—,
nos recibe contandonos que ese dia
se levanté a las siete de la mafana.

“Me acordé de esta idea”, dice

mientras sostiene en sus manos un
pequefio pedazo de papel en donde
traz6 una figura geométrica. “Toda-
via no entiendo cémo la hice. Creo
que es una raya partida en seis y
luego los cubos”
que intenta descifrar el dibujo que,

, explica al tiempo

probablemente, sea el inicio de otra
formidable obra, la cual formara par-
te de su extensa y magnifica aporta-
cion al mundo del arte.

Como, seguramente, sera la obra
que estd en etapa incipiente sobre
su escritorio, cuyas lineas rectas,
hasta ahora, son resaltadas, sola-
mente, por tonos blancos y negros.
Confiesa que el uso del color no le
entusiasma tanto, prefiere esta gama
monocromatica.

Entre una sucesion de pequefios
instantes, Friedeberg nos muestra
un libro que incluye imégenes de las
piezas que fueron parte de la exhibi-
cion que tuvo, recientemente, en la
Bienal Internacional de Arquitectura
de Venecia, compuesta por maquetas
arquitectonicas. “Pero modernistas,
como de tiempos pasados”, comenta
y se apresura a agregar: “Estoy en
contra de la arquitectura moderna
y me parece que se le ha pasado la
mano, de la falta no solo de belleza,
sino de intimidad, de personalidad, de
humanidad”.

Por esta razon, lo que mostro en
Venecia esta, mas bien, basado en
tiempos de arquitectos italianos de
Lombardia y Piamonte (ademas de
Andrea Palladio), los cuales son sus
favoritos. Como también lo es el
espafiol Antonio Gaudji, con su idea de
arquitectura organica.

“Sino hubiera sido dibujante arqui-
tectonico, habria sido escritor. Me gus-
ta mucho la literatura: por eso integro
textos en varias de mis obras”, desvela
al mismo tiempo que comenta su inte-
rés por sumar a su quehacer artistico
perspectivas basadas en caligrafia.
Ello, poco antes de despedirnos de él y
dejarlo seguir trabajando e inspirando
al mundo del arte. @

“Alquimia sinfénica” es una exposicion
que redne a Pedro Friedeberg y otros
representantes de la plastica contem-
pordnea cuyo trabajo esta ligado a la
arquitectura. La muestra se presenta
en Guadalajara, México, y cerrard el
proximo 12 de octubre.

“IA laarquitectura
modernal seleha
pasado lamano, dela
Jaltanosolode belleza,
sino deintimidad,

de personalidad, de
humanidad.”

PEDRO FRIEDEBERG
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Aurora sobre el Arctic Henge

Fue elegida como Imagen de
Astronomia del Dia por la NASA
el 27 de marzo del afio en curso.

Por Sheila Ramirez

A CIELO ABIERTO

CARI LETELIER CAPTURA FENOMENOS ASTRONOMICOS INSOLITOS A TRAVES DE LA
FOTOGRAFIA. SU SED DE AVENTURA, IRREFRENABLE, LE HA LLEVADO A SER RECONOCIDA
POR LA NASA. ELLA, EN TANTO, NO DEJA DE APRENDER DEL FIRMAMENTO.

iete horas de trayecto en
auto sin parar hasta Rau-
farho6fn, al norte de Islan-
dia; después, varias mas
con temperaturas bajo
cero a la espera del momento preciso
de disparar las cAmaras. Todo valié el
esfuerzo para Cari Letelier, quien se
olvidé del frio, el dolor de gargantay
el cansancio en cuanto vio danzar a la
aurora boreal sobre el iconico Arctic
Henge, la estrella polar y las cons-
telaciones alineadas. Esos instantes
quedaron grabados en su memoriay

la fotografia lograda esta plasmada en
su piel: la lleva tatuada como recuer-
do de una travesia desafiante y de un
logro importante, pues fue la primera
fotografia de su autoria que fue selec-
cionada por la NASA como Imagen
de Astronomia del Dia (APOD, por
sus siglas en inglés) y con la cual se
convirtié en la primera mujer chilena
en alcanzar este reconocimiento.
Cari interpreta el reconocimien-
to como resultado de una especie
de obsesion forjada tras cinco afios
de aprendizaje; ello, aunado a su

voluntad irrefrenable de capturar las
estrellas y los fendmenos astroné-
micos que dotan a los cielos noctur-
nos de una belleza inusitada; en sus
palabras, “como una obsesién que fue
creciendo con el paso del tiempo”, nos
dice con una sonrisa la ingeniera civil
industrial de profesion.

Confiesa que ha tenido que espe-
cializarse y aprender en el proceso,
pues al principio no sabia utilizar la
camara réflex que mantuvo guardada
por afios. Sin embargo, nada la detuvo
en su busqueda de encontrarle un

FORBES.CL

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023



ALL ACCESS

nuevo sentido a la vida por medio de
ese equipo fotografico y la explora-
cidn. Y fue asi que apoyada en tutoria-
les y libros practic6 noches enteras;
también hizo un campamento con
aficionados en astronomia. Después
tom¢ la decision de dejar su empleo
en una empresa de consumo masivo
para dedicarse de lleno a su verdadera
pasion de vida.

“Dejé de ver el cielo a través de
mi cdmara y comencé a observarlo
con mis propios ojos, profundizando
en lo fascinante que estaba captando.
Ahi fue cuando surgi ese danimo de
aprender mds y compartir lo que sé”.

Esa aspiracion se potencié cuando,
siendo colaboradora de la Comuni-
dad Astronémica Aficionada Chilena
(CAACh), entrevisto a Scott Roberts,
CEO de Explore Scientific (empresa
que disefia y fabrica telescopios, bino-
culares, microscopios y otros disposi-
tivos cientificos).

“En el conversatorio, é] hizo énfasis

en esa parte egocentrista que tenemos
los seres humanos y lo mucho que nos
cuesta levantar la mirada para obser-
var las estrellas. M4s alla de lo roméan-
tico que esto pueda parecer, hablé del
cambio de conciencia que podemos
tener al ver el cielo y conocerlo. Se
refirié al concepto de perspectiva
asociado a lo que experimentan los
astronautas: a la vulnerabilidad que

“Dejédeverelcieloa

través de mi camaray
comencé a observarlo
con mis propios 0jos.”

CARI LETELIER

sienten al verse ante la inmensidad del
universo y poner en valor lo realmente
importante en la vida”, narra Cari,

y acentua su aspiracion por lograr

que mas personas se enamoren del
firmamento.

LOCACIONES PRIVILEGIADAS
La geografia chilena es muy favorable
para este cometido, asegura Letelier.
El Cajon del Maipo, que le trae recuer-
dos sobre sus inicios, es un buen lugar
para retratar los astros porque, a pesar
de estar cerca de Santiago, la conta-
minacién luminica esta fuera de su
alcance. Aunque, acota, las posibilida-
des que ofrece el pais son ilimitadas.

“El territorio nos regala tanta
diversidad de paisajes y las mejores
condiciones para practicar la astrofo-
tografia. Desde el desierto de Atacama
se puede ver practicamente todo el
cielo austral. En lo personal me gusta
mucho la ruta escénica y hacer fotos
con el volcan Villa Rica, alineado con
el polo sur celeste, que es el eje de ro-
tacion de la tierra. La selva valdiviana,
la Patagonia... hay tanto por explorar”.

No obstante, su inquietud por
conocer otros cielos la ha llevado lejos
de las fronteras nacionales. Su primer
viaje a Islandia fue en 2019; desde en-
tonces ha hecho varias expediciones
con la guia del fotégrafo colombiano
Mario Carvajal. Ahora, ambos alistan
una serie de “cacerias de auroras bo-
reales” que lideraran entre septiembre
y marzo en el pais nordico.

Cari también se emociona al hablar
de su experiencia al participar en el VI
Congreso Internacional de Astrofo-
tografia en Baja California, México.
“Hubo personas de muchos paises
compartiendo su pasion en el mismo
idioma. Lo mas bonito fue ver que
todos se sentian con la oportunidad
de lograr una buena foto”, concluye
con el anhelo de seguir viajando por
el mundo y, tan pronto le sea posible,
dejarse asombrar por los aconteci-
mientos celestes de la Antértida. @
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s en Punta Arenas donde

se retinen los viajeros
antes de iniciar una tra-
vesia a la Antartida. Aqui
se ofrece una inmersion
anticipada a la exploracién por venir,
con lujo de detalle. Aqui también

se recoge una tarjeta de viaje con
informacion esencial de cada viajero
que serd llave de camarote, pase de
entrada y salida del barco y el souvenir
ideal que dara constancia del paso por
esta region fantastica que algunos con-
sideran el fin del mundo.

El arribo al continente antartico se
realiza a bordo de un avién-pingiiino
(atendiendo al dibujo que ostenta en
la superficie el aeroplano) que aterriza
en King George Island. Al descenso se
pisan tapetes antisépticos que asegu-
ran la higiene de los primeros pasos

Por Alberto Romero

DEL MUNDO

LA AVENTURA EN LA ANTARTIDA INICIA EN LOS LIMITES DE PUNTA
ARENAS. AQUI, LOS FUTUROS TRIPULANTES DEL WORLD EXPLORER
ARRIBAN PARA INICIAR CON LOS PREPARATIVOS QUE EXIGE UNA

TRAVESIA DE ESTAS DIMENSIONES.

en tierra firme, poco antes de abordar
un camion que conduce a la orilla del
mar, cerca de un barco imponente que
aguarda por sus tripulantes. Al cabo
de unos minutos, el esperado ascenso

al World Explorer, de Quark Expedi-
tions, se realiza a través del zddiac, y
asi se surca por primera vez el océano
austral, ese donde el Pacifico sur linda
con las aguas del Atlantico e Indico.

© DAVID MERRON
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QUARK EXPEDITIONS ES MIEMBRO DE LA ASOCIACION
INTERNACIONAL DE OPERADORES TURISTICOS DE LA ANTARTIDA
(IAAT0), POR LO CUAL SIGUE LAS PAUTAS ESTABLECIDAS PARA
PROPICIAR UN TURISMO POLAR RESPONSABLE.

EL BAILE DE LOS PINGUINOS

Al iniciar el dia, poco antes del inicio
de las exploraciones a bordo del
zodiac, muchos tripulantes suben al
piso siete del barco, donde se ubica un
confortable espacio de observacion
que permite admirar el entorno a
cielo abierto. Llegado el momento, las
excursiones a bordo del zédiac ofre-
cen una inmersion total en la Antar-
tida. Todas se realizan por grupos de
10 personas, idealmente dos veces al
dia (atendiendo a las condiciones del
tiempo) y se clasifican en colores que
son asignados al arribo.

Al mando del zédiac, un capitan
australiano augura el encuentro con
pingiiinos y lobos marinos mientras
avanza velozmente hacia el borde ro-
coso que rodea a una serie de colinas;
el paisaje se hace més nevado a medida
que el bote amarillo se adentra en el
horizonte y los tripulantes se convier-
ten en fotégrafos de naturaleza.
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Ellos quieren capturarlo todo con
sus camaras y smartphones. Y asi
logran grabar el nado sincronizado de
una parvada de pingiiinos que brinca
en el agua muy cerca, a solo unos me-
tros de distancia. Todos nadan y saltan
como nifios traviesos, tal vez sorpren-
didos por aquellos visitantesque ilumi-
nan su mirada ante la estampa acuatica.

Después del baile de los pingiiinos,
la cercania con algunas formaciones
de hielo revela una singular gama de
azules tifiendo el hielo intensamente.
Una textura singular reviste el interior
de esas formaciones flotantes, como
si fueran millares de huellas pequefias
impresas en la superficie helada.

El z6diac regresa al barco custodia-
do por el ejército de pingiiinos y la sed
de aventura se nutre con una charla de
naturaleza en el salon de eventos.

El encuentro con la naturaleza en
estado puro habra de marcar a los
viajeros de por vida. (F)

LATAM TRAZA LA RUTA PARA VIVIR

UNA AVENTURA EN LA ANTARTIDA

PARTIENDO DE SANTIAGO CON DESTINO

A PUNTA ARENAS.
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Por Manuel Grajales

TIERRA FERTIL
PARA ILAS ARTES

FRANGOIS LOPEZ-FERRER REGRESA A CHILE PARA REENCONTRARSE CON LA ORQUESTA SINFONICA
NACIONAL Y SUMAR A LA EXPANSION DE LA CULTURA CLASICA Y LA MUSICA DOCTA. ESTO, ANTES DE
ATENDER UNA AGENDA DE PRESENTACIONES INTERNACIONALES QUE HARA ESCALAS EN ESTADOS
UNIDOS Y ESPANA, ADEMAS DE MARCAR SU DEBUT EN ALEMANIA.

© NATALIA ESPINATMLC
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Serd muy emocionante
ver como hemos cambia-

66

nuestras nuevas expe-

do y reencontrarnos con

riencias adquiridas en los tltimos
afios”, dice con entusiasmo Francois
Lépez-Ferrer, destacado director de
orquesta, dias antes de que se susci-
tara su regreso al pais, tras casi cinco
anos de ausencia.

El motivo de su regreso es ofrecer
dos conciertos con la Orquesta Sin-
fonica Nacional de Chile; la misma
en la que ocupé su primera posicion
profesional como director asociado.
“Aprendi muchisimo con ellos y les
debo todo lo que he podido lograr
en mi carrera. Mucho de eso fue
lo que aprendi de los musicos de
acd, de como llevar ensayos, como

comunicar mis ideas. Han sido mis
profesores mas grandes de la vida”,
asegura mientras modula el tono de
su voz, como si recordara aquellos
afos no tan distantes.

Nacido en Suizay criado en
Cincinnati, Estados Unidos, Francois
llegé a Chile en 2014 por invitacién
de quien, entonces, era el director de
la orquesta. Con esta realizo, durante
casi un lustro, distintas giras y con-
ciertos por todo el pais; época en la
cual llegé a ser el director asociado,
asi como el director principal de or-
questa del Ballet Nacional de Chile.

Sin embargo, fue en su debut en el
Festival de Verbier 2018 al sustituir
a Ivan Fischer, con poca antelacion,
en un programa compartido con Sir
Simon Rattle y Gdbor Takacs-Nagy,
cuando la critica especializada acla-
mo su participacion y los reflectores
del mundo voltearon a mirarlo.

TIEMPO DE VOLVER
Ese seria, quizds, el momento cuando
su nombre comenz6 a ser menciona-
do entre las grandes promesas de esta
escena. Pronto comenzaron las pro-
puestas para ser director invitado en
distintos paises y en 2019 se sumaria
como director asociado de la Orques-
ta Sinfénica de Cincinnati, en donde
estuvo hasta 2022. Esa experiencia
internacional le ha dado una vision
que le permite dilucidar como ve la
escena de la musica docta en Chile.
“Lo estaba contando hoy”, co-
menta a FORBES LIFE; solo en San-
tiago existen, por lo menos, cuatro
orquestas profesionales, sin contar
las juveniles. Rememora que durante
la época que paso en el pais hacia gira
dos o tres veces por afio, no solo en la
capital, sino por distintas ciudades.
“Nos presentabamos en gimnasios
enormes y estaban siempre llenos de
gente que no tenia mucho acceso a
la musica clasica. Y me tocaba ver el
animo y la emocion de las personas,
quienes iban con sus familias.”

Esto, para él, es una sefial in-
equivoca de que en Chile existe una
buena base para la cultura clasica y la
musica docta. Y asi pudo comprobar-
lo a inicios de agosto, al presentarse
en el Teatro Municipal de Las Con-
des con la Orquesta Sinfénica Nacio-
nal de Chile; y asi lo reafirmara en
noviembre del afio en curso, cuando
vuelva al pais para pasar dos semanas
con la Orquesta Sinfénica Nacional
Juvenil. “Este es un proyecto que me
entusiasma mucho porque me encan-
ta trabajar con los jovenes y acercar
el gran repertorio, tan conocido por
nosotros como musicos profesiona-
les, a una nueva generaciéon”.

La obra central de los conciertos
que haran en Santiago y Valparaiso
sera la Sinfonia No. 3 de Beetho-
ven. Y ese es, solamente, uno de los
proximos proyectos que aguardan a
Lépez-Ferrer, quien tiene una nutri-
da agenda con magnas presentacio-
nes en Chicago (EE. UU.) y Espaila,
ademads de su debut en Alemania. En
todas ellas, el musico hispano-es-
tadounidense buscard imprimir su
sello personal.

Asegura que para ser un buen di-
rector se requieren habilidades como
saber generar la atmosferay el am-
biente en el cual se puede “exprimir”
a los musicos. “Eso tiene que ver con
un gran estudio, con una conviccion
de las ideas, del trato humano, de la
psicologia en los ensayos y el trabajo
corporal. Porque nuestro instrumen-
to es la orquesta, pero nuestra forma
de comunicar nuestras ideas es a
través del cuerpo”, afirma. (F)

Francois Lopez-Ferrer se
presentara con la Orquesta
Sinfonica Nacional Juvenil en

noviembre del afio en curso.
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HISTORIA
DE FAMILI

“MALQUERIDAS”, DE TANA GILBERT, COMPETIRA EN
VENECIA PARA VISIBILIZAR LA REALIDAD DE MUCHAS MADRES
EN CIRCUNSTANCIAS ADVERSAS.

n dia, Tana Gilbert
vio las noticias loca-
les que hablaban de
un recluso en Gua-
temala que habia
subido imagenes de
donde estaba a las redes sociales. Eso
le hizo pensar que, quiz4, las mujeres
en esas mismas circunstancias podrian
expresarse a través de las imagenes
captadas con sus propios teléfonos.

Laidea que surgié por casualidad
se convirtio en una causalidad que,
mas de siete afios después, ha hecho
que MALQUERIDAS sea el unico largo-
metraje documental latinoamericano
que competird en la Semana Interna-
cional de la Critica en Venecia, que
tendra lugar en septiembre del afio en
curso.

“Empezamos a realizar toda una
investigacion con Paula Castillo, quien
es la productora, y también a recopilar
material. Asi nos fuimos relacionando
con algunas mujeres que estaban cum-
pliendo condena”, recuerda la realiza-
dora de cine y television graduada de
la Universidad de Chile.

A pesar de que los smartphones
estan prohibidos en las instituciones
penales (incluso, recientemente, se
aprobo en el pais una nueva ley para
penalizar este hecho con més afios de
prision), para Tana el uso de celulares
al interior de los reclusorios en Chile y
Latinoamérica es una realidad que no
se puede esconder.

La discusion toma preponderancia
porque estos dispositivos fueron un
elemento trascendental para poder
producir el documental, pues las muje-
res que participan en él se grabaron a si
mismas con sus propios smartphones.

La misién de utilizar dichas imége-
nes fue darles valor como testimonio.
“Lo que va haciendo la pelicula es de-
mostrar que todas estas materialidades,
estas imagenes generadas dentro de la
carcel, son muy fragiles y son la tinica
memoria familiar que tienen las mu-
jeres que estan privadas de su libertad”.

Tana realza que el filme busco,
desde un principio, humanizar las
historias de las mujeres reclusas que
tienen hijos pequenos, los cuales deben
pasar los primeros dos afios de su vida
en estos espacios poco propicios para
la infancia. Esta situacion, desde la
perspectiva de la directora, lejos de
reconstruir el tejido social, provoca que
se perpette el ciclo de violencia.

“Siempre me ha
interesado reflexionar
sobre elrolde la mujer
madre dentrode la
Jamilia.”

TANA GILBERT
DIRECTORA DE CINE

El resultado ha sido trascendental.
“[MALQUERIDAS] Es una pelicula de
precision admirable. A nivel estético,
politico y tedrico. Una reflexion sobre
el poder de la imagen como no se ha-
bia visto en tiempos”, destacaron los
organizadores del certamen cinemato-
grafico de Venecia.

|
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INTERES MANIFIESTO

Para Tana Gilber, el hecho de que el
filme, coproducido con Alemania, sea
el tnico latinoamericano en partici-
par en este encuentro cinematografi-

LIFE « ALL ACCESS

co tiene doble mérito, al ser el primer
documental chileno considerado
para ser parte de la competencia y
también la primera vez que una peli-
cula nacional dirigida por una mujer
participa en el certamen.

“Estamos muy contentas y agrade-
cidas por todo el proceso que hemos
vivido. Se ha hecho un trabajo co-
lectivo para poder visibilizar el cine
chileno y el cine documental; es un
camino que se ha ido construyendo
durante un largo tiempo”. Tanto, que
el proyecto participé en el “mercado”
del Festival de Cannes.

Sentada en una habitacion, en
medio de un frio dia de invierno, ella
y distintos miembros de produccién le
dan los tltimos toques al documental
antes de partir hacia Italia. En ese
ambiente, Tana afirma a FORBES LIFE
que los temas de mujeres son préc-
ticamente los Unicos que le atraen.
“Siempre me ha interesado reflexionar
sobre el rol de la mujer madre dentro
de la familia y los roles de género que
se asumen en esta relacion parental”.

Por ello ya trabaja, junto a Paola
Castillo, en otro documental que
estard enfocado en su historia familiar
de tintes autobiogréficos: “En el fondo
relata un poco la violencia intrafa-
miliar que vivimos por parte de mi
padre”, comenta sin temor a tomar
estas vivencias personales para, a
partir de ellas, realizar reflexiones
sociales profundas, tal como lo hace
con MALQUERIDAS. @

AGOSTO-SEPTIEMBRE 2023

FORBES.CL



LIFE « ALL ACCESS

e LIFE »

Por Alma Gémez

EL SELLO DE ADELE

ADELE EXARCHOPOULOS SE
MIMETIZA CON SU ENTORNO
PARA CREAR PERSONAJES
QUE SON CAPACES DE
HALLAR PROFUNDIDAD A
PARTIR DE EXPERIENCIAS
SIMPLES, BANALES EN
APARIENCIA.

a trayectoria artistica de

Adeéle Exarchopoulos se

caracteriza por encarnar

personajes que trascien-

den la pantalla gracias a
sus matices y complejidades; son tan
humanos que se hace imposible el no
empatizar con ellos. Asi es como sucede
en PASAJES, su pelicula mas reciente.

En esta historia distribuida por
MUBI en Latinoamérica, la francesa
interpreta a Agathe, una maestra que
se ve envuelta en una relaciéon amo-
rosa con Tomas (Franz Rogowski),
cineasta que, no obstante estar casado
con Martin (Ben Whishaw) se deja
llevar por la pasiéon y construye una
nueva vida junto a ella.

La actriz, que consagro su lugar en
la industria cinematografica al prota-
gonizar LA VIDA DE ADELE (2013; cinta
ganadora de la Palma de Oro), trans-
mite en esta interpretaciéon la gama de
emociones que se puede experimentar
al vivir esta peculiar situacion. Para
construir el abanico de sensaciones,
Exarchopoulos se cuestioné sobre
todo aquello que giraba en torno a
la protagonista, escudrifiando en su
psique al punto de llegar a compren-
der cada uno de sus movimientos. Uno
de los principales retos en esta tarea,
revela a FORBES LIFE, fue el dignificar
a Agathe, debido a los altibajos que

“Inclusoenlas

banalidades hay cosas

muy profundas que
pueden destruirnos o
ayudarnos a erecer”
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la rodean y a las situaciones que debe
hacer frente con sus decisiones.

Adeéle afirma que se siente atraida
por las historias que no juzgan a sus
personajes y que abordan las trivia-
lidades de la vida. “Incluso en las
banalidades hay cosas muy profundas
que pueden destruirnos o ayudarnos a
crecer”, sefiala.

Uno de los motivos que la hicieron
apostar por PASAJES fue el extraordi-
nario trabajo que su director Ira Sachs
realiz6 en cintas como BROOKLYN
VILLAGE (2016) y KEEP THE LIGHTS
ON (2012); fue ese expertise, que pudo
conocer durante el rodaje, el que le
hizo sentir en total libertad, pues
Sachs siempre se mantuvo abierto a
abrazar los “accidentes” que pudieran
dar paso a ideas distintas de las que
estaban marcadas en el guion.

La actriz afirma que el mundo del
cine es “un gran patio de recreo” en
donde se siente libre de experimentar
cosas nuevas; avida de incursionar en
géneros ajenos a los que esta acos-
tumbrada para crear personajes que la
reten a salir de su zona de confort. @
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Expertos en
asesoria patrimonial

Somos la mayor plataforma latinoamericana de inversiones con alcance global,
lideres en asesoria experta, soluciones globalesy con servicio preferente.

ASESORIA PATRIMONIAL LA MAYOR OFERTA DE PRODUCTOS

+ Asesoriaen Inversiones « Arquitectura abierta en fondos

« Asesoria Tributaria para invertir

+ Planificacion de Retiro « Plataforma de inversion extranjera

« Asesoria Multigeneracional - Plataforma de activos alternativos
y Sucesion « Seguros de Vida Patrimoniales

« Y mucho mas

SURA Investments
Soluciones globales | Asesoria experta

Conoce més en surainvestments.com J






