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POTENCIN SOBRE LA MESA

a gastronomia ocupa un lugar privilegiado

entre los elementos que conforman el “orgu-

llo de ser peruano”. Esta es, junto con la vasta

cultura, uno de los componentes de la oferta

de valor turistica local, que esta trascendien-
do las fronteras. Cada vez es mas sabido internacional-
mente que “se come muy bien” en el Perti e importantes
chefs peruanos estan dando de qué hablar en la esfera
gastrondmica global.

Puertas para adentro, la gastronomia es también una
relevante generadora de empleos y fuente de ingresos
para el pais —supone alrededor del 2,5% del PBI segtin
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica—, que
prosigue su recuperacion tras un fuerte duro golpe en
pandemia.

En este niimero conocemos la receta del éxito de
tres destacados negocios gastronomicos en el pais y su
estrategia de crecimiento para los préximos aflos a través
de sus lideres, quienes protagonizan nuestra portada. Se
trata de Nani Garrués, gerente general de Acurio Restau-
rantes; José del Castillo, chef'y empresario gastronémico;
y René de la Fuente, gerente general de Pesaque Restau-
rantes, quienes comparten sus planes de expansioén y su
visién sobre las oportunidades y desafios de su industria.

En un escenario en el que cada vez se habla menos de
unicornios y cobra protagonismo la inteligencia artifi-
cial, el ecosistema startup peruano sigue renovandose.
Mientras startups conocidas avanzan en su consolidacién,
surgen otras nuevas con el impulso que suponen tecnolo-
gias emergentes como la TA. En este nimero presentamos
una nueva edicién del listado “Las 100 Mejores Startups
de Perd”, que dibuja un mapa de los principales protago-
nistas del ecosistema local. Se trata de un listado con una
gran cantidad de nuevos integrantes, cuya seleccion fue
liderada y coordinada por la aceleradora Rockstart, y en el
que las fintech y las edtech tienen un claro protagonismo.

LAURAVILLAHERMOSA
Editora general de Forees
PERU Y CHILE

Ivillahermosa@forbes.pe

Dentro del ambito empresarial, en los sectores de
comercio electronico e infraestructura hay importantes
oportunidades de crecimiento. En esta edicion damos a
conocer también los planes del lider en e-commerce re-
gional Mercado Libre y la multinacional de infraestruc-
tura Acciona en el pais. Y abordamos el dilema energéti-
co que enfrentan los paises de la region y su oportunidad
para configurarse como un polo estratégico global. (F}
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LIDERES

EN EXPERIENCIA

ABORDAMOS LA RECETA DEL EXITO DE LA GASTRONOMIA LOCAL

ATRAVES DE TRES RELEVANTES FIGURAS DE ESTA INDUSTRIA,
QUE DESDE EL LADO EMPRESARIAL Y CREATIVO IMPULSAN SU
CRECIMIENTO. NANI GARRUES, GERENTE GENERAL DE ACURIO
RESTAURANTES; JOSE DEL CASTILLO, CHEF Y EMPRESARIO
GASTRONOMICO; Y RENE DE LA FUENTE, GERENTE GENERAL DE
PESAQUE RESTAURANTES, REVELAN SUS PLANES, PRINCIPALES

DESAFIOS Y SU VISION SOBRE SU RECONOCIDA INDUSTRIA LOCAL

(PAGINA 28).
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FRONTAL

6°-LECTURA EJECUTIVA

McKinsey presentd la lista de los principales
libros recomendados por lideres de los
negocios a nivel global. Incluye novelas,
libros de no ficcidn y biografia. En esta
edicién, te presentamos 20 de esos textos.

NEGOCIOS

(2:ENVIOS EN ASCENSO

Luego de inaugurar su primer centro de
distribucién y almacenamiento en el Perd,
Mercado Libre espera que sus ventas
aumenten en 2025.

REPORTAJES

20-CIMIENTOS SOLIDOS

Una radiografia del negocio inmobiliario
peruano. Aunque Lima se sigue
expandiendo, el potencial de otras regiones
para albergar proyectos es ya relevante.

LISTADO

42.DISRUPCION LOCAL

Presentamos una nueva edicién de “Las 100
Mejores Startups de Perd”, un listado cuya
elaboracién y coordinacion estuvo a cargo
de la aceleradora Rockstart.

SOSTENIBILIDAD

62-ENCRUCIJADA ENERGETICA

América Latina se encuentra en el centro
de una paradoja energética que define su
presente y su futuro.

LIFE

74-AURORAS EN LA AGENDA

Una inmersidn en la inolvidable experiencia
de las “luces del norte” en la cautivante
zona de Yukdn, en Canadd.
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BRANDVOICE

Solgas incorpora GNL a

su portafolio operando el
corredor mds importante
del pais para abastecera la
mineray la gran industria

La compahia presenta en PERUMIN 37 la
incorporacién del Gas Natural Licuado al
portafolio de soluciones SolgasPro, con el objetivo
de impulsar operaciones industriales sostenibles

y fortalecer la competitividad de los sectores

productivos.

olgas anunci6 en PERUMIN 37

que, a través de su division Solgas-

Pro, fortalecerd su portafolio de
soluciones para la industria con la incorpo-
racion del Gas Natural Licuado (GNL) y la
operacion del corredor mas importante del
Pert, compuesto por ocho estaciones estra-
tégicamente ubicadas a lo largo del territorio
nacional, entre ellas Callao, Nazca, Camana y
La Libertad. Con este hito, la compaiia refor-
zard su compromiso con la transicién ener-
gética, consolidando una oferta mas amplia,
competitiva y sostenible para los sectores
productivos del pais.

La red de estaciones de GNL, que estara
operativa para el 2026, permitira abastecer
de manera eficiente y segura a la mineria, la
gran industria y el transporte pesado, mar-
cando un antes y un después en la infraes-
tructura energética del pais. Actualmente
existen solo seis estaciones operativas en el
Pert; por ello, la implementacién de una red
integrada de ocho puntos estratégicos repre-
sentara un avance significativo en la cobertu-
ranacional y en la competitividad logistica de
los sectores productivos.

Ademas de este corredor, Solgas desarro-
llara un modelo de atencion integral para las
industrias a través de una flota de cisternas
criogénicas y la instalacion de Plantas Sateli-
tales de Regasificacion (PSR) en las operacio-
nes de sus clientes. Estas soluciones hechas

amedida aseguraran la continuidad operativa en
procesos criticos como la generacion de energia,
la alimentacion de calderas y hornos, asi como el
funcionamiento de maquinaria de gran escala.

“La incorporacion del GNL marca un paso
decisivo para Solgas, porque completa una ofer-
ta energética sostenible e integral que responde
a las necesidades de la mineria, la industria y el
transporte de carga pesada. Con esta solucion
reforzamos nuestro compromiso de ayudar a los
clientes a reducir emisiones y costos operativos”,
comentd Alessandra Dentone, directora Comer-
cial de Solgas.

UN ECOSISTEMA INTEGRAL PARA
LA MINERIA

Con la llegada del GNL, SolgasPro presenta
un ecosistema de soluciones energéticas disefia-
do para acompafiar a la mineria en cada etapa de
su operacion. Desde la exploracion hasta la cade-
na de suministro, la compaiiia ofrece alternativas
que permiten reducir la dependencia del diésel,
optimizar costos y disminuir significativamente
la huella ambiental. Entre estas destacan las so-
luciones hibridas de autogeneracion con gas, pa-
neles solares y baterias, el catalizador Ferox, los
sistemas Dual Diesel Fuel, el GLP Premium Sol-
gas Extra y ahora el Gas Natural Licuado (GNL),
conformando un portafolio integral, sostenible y
adaptable a las distintas necesidades del sector.

El Gas Natural Licuado se convierte ahora en
el complemento clave de este portafolio, al ser

@50LGAs
GNL

una alternativa eficiente y sostenible para el
movimiento de tierras, el acarreo y el trans-
porte de carga pesada. Con el GNL, las ope-
raciones mineras pueden reducir hasta en un
40% sus costos frente al diésel, disminuir un
25% las emisiones de CO, y practicamente
eliminar el material particulado, consolidan-
do a Solgas como un aliado estratégico en el
camino hacia una mineria mas competitiva y
sostenible.

Cabe mencionar que el GNL ofrece be-
neficios medibles para las operaciones de
gran escala: permite reducir hasta en 40%
los costos frente al diésel, disminuir en
25% las emisiones de CO, y en 96% el ma-
terial particulado, mejorando asi la calidad
del aire en las zonas de influencia minera
e industrial. En el transporte pesado, un
solo vehiculo a GNL puede recorrer hasta
2,200 kilémetros con una sola carga, lo que
representa la autonomia necesaria para cu-
brir rutas de Tumbes a Tacna sin detenerse,
generando a la vez un ahorro de hasta 20%
en tarifas de flete y una reduccion de la hue-
lla de carbono de hasta 24% en la cadena
logistica.

“Con el GNL damos un paso firme ha-
cia el futuro energético del pais, ampliando
nuestro portafolio para ofrecer a la mineria
y la industria una alternativa mds competi-
tiva, sostenible y adaptada a sus desafios”,
concluy6 Dentone.
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(QUELFER?
20 LIBROS EN INGLES

RECOMENDADOS POR LOS LIDERES

MCKINSEY PRESENTO SU LISTA ANUAL DE RECOMENDACIONES DE LIBROS,

UNA SELECCION DE MAS DE 90 TiITULOS QUE ABARCA DESDE NOVELAS, BIOGRAFIAS,
HISTORIA HASTA FICCION. DE ESTE GRUPO, SELECCIONAMOS 20 DE LOS 38 TITULOS EN INGLES
QUE FUERON RECOMENDADOS POR LOS LIDERES EN LA CATEGORIA DE NEGOCIOS.
¢CUAL SERA SU PROXIMA LECTURA DEL 20257
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).

CENT L'.;'r" Hoover and the Ti[aﬂ: The Life
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About Solving the
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Por Patrick Lencioni

Fuente: Informe anual de recomendaciones de libros de McKinsey para 2025.
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¢COMO LIDERAR EN LA ERA
DE LAAUTOMATIZACION E [A?

n un mundo donde las empresas gestio-

nan mas de mil aplicaciones en prome-

dio, la pregunta de los lideres ya no es si

automatizar, sino como transformar la

complejidad tecnoldgica en una ventaja
competitiva.

Nos enfrentamos a un escenario en donde una
hora de inactividad cuesta en promedio 250.000
ddlares y tomar accién frente a ello se convierte en
una necesidad. Por eso, para el 2026, el 92% de los
directivos en el mundo planea digitalizar los flujos
de trabajo de su organizacién y aprovechar la au-
tomatizacién impulsada por inteligencia artificial
(TA), indica un estudio de IBM.

El liderazgo en esta era nos exige pasar de una
gestion reactiva a una proactiva. ¢Co6mo? Reinven-
tando la operacion tecnoldgica desde su nicleo.
Dejando de sumar IA a procesos existentes (+1A)
y comenzando a redisefiar procesos en torno a ella
(IA+). Este cambio de paradigma requiere mas que
tecnologia, exige una nueva mentalidad directiva,
una que vea en la automatizacién no una amenaza
al talento, sino una oportunidad para liberarlo de
la carga operativa y enfocarlo en la innovacién.

Hoy, los flujos de trabajo automatizados
pueden ayudar a las organizaciones a aumentar

su productividad y satisfacer las demandas de los
clientes. Para lograrlo, hay un elemento funda-
mental y son los datos. Por ejemplo, cuando estos
se combinan con capacidades de observabilidad

de IA, pueden ayudar a prevenir problemas en los
sistemas de las empresas, como caidas antes de que
ocurran.

Los datos, la TA y la automatizaciéon dependen
unos de otros. Los datos son la base de la IA y, sin
buenos datos, la IA no funciona correctamente
para habilitar la automatizacion. Por eso, el 73%
de los CEO en América Latina afirma que los datos
propios son clave para liberar el valor de la IA, dice
un sondeo de IBM.

Imaginemos un escenario de mejora, son las
3:00 a.m. y un sistema critico de una empresa
esta a punto de fallar. En lugar de una llamada
de emergencia, el equipo de TI recibe una notifi-
cacion que indica que el problema fue detectado,
diagnosticado y resuelto automéaticamente gracias
a la automatizacion con IA. Mientras algunos atin
dependen de alertas manuales y respuestas tardias,
otros ya operan con infraestructuras que se antici-
pan y se corrigen solas. Sin duda, liderar en la era
de la automatizacion es liderar con vision, datos y
estrategia. (F)

Lider de Software para IBM en Pery, Ecuador y Bolivia.
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BRANDVOICE

Bechtel refuerza su
compromiso con el Peru

Javier Castro, Gerente General de Constructora Bechtel Peru. Lucy Martin, Vicepresidenta Principal de Bechtel y Gerenta General de la

region de Sudamérica de Mineria y Metales. Carlos Alarco, Presidente Regional Latinoamérica y Country Manager Pertd

La compahia de ingenieria, construccion y gestidon de proyectos celebrd 52 afos de
operacién en el pais a través de su unidad de negocios de Mineria y Metales.

iempos emocionantes para Bech-

tel en Peru y la regién. La com-

pafia avanza firme completando
proyectos mineros de gran envergadura,
como las plantas de tratamiento de aguas
acidas mds grandes de Sudamérica ubica-
das en Cajamarca, la optimizacién y expan-
sion de operaciones, y la construccion de
nuevas concentradoras y plantas desalini-
zadoras en Chile.

El congreso PERUMIN 37 fue el lugar
ideal para celebrar este momento. “Estamos
orgullosos de hacer realidad los proyectos
inspiradores de nuestros clientes, sobre
todo en este momento de crecimiento para
la industria del cobre aqui en Perti y a nivel
mundial”, dijo Lucy Martin, vicepresidenta
Principal de Bechtel y gerenta general de

la region de Sudamérica de Mineria y Metales,
junto al stand ubicado en el Pabell6n 1. Minutos
antes, la embajada de Estados Unidos en Pert
le entregd un reconocimiento a Bechtel por su
contribucion a la industria minera en Peru.

“Han pasado 52 anos desde nuestra primera
obra en el Pert: la ingenieria y construccién del
Oleoducto Norperuano. Desde entonces, Bech-
tel ha concretado proyectos emblematicos que
han sustentado el desarrollo del pais, impac-
tando positivamente la economia y el trabajo
de miles de peruanos y peruanas”.

“Nuestro compromiso con Peru se refuer-
za actualmente con la ejecucién de contrata-
cion directa de trabajadoras y trabajadores de
construccién civil y electromecanica, y pro-
moviendo a las comunidades que nos acogen
en los proyectos que desarrollamos, a través de

programas de capacitacion, de empleo y de
servicios de proveedores locales”, agregd
Lucy.

Nada de esto se puede lograr sin “equi-
pos extraordinarios”, como indica el lema
de Bechtel. “Promovemos el desarrollo de
nuestra gente brindando oportunidades
equitativas: hemos alcanzado un 29,5 % de
participacion femenina en Peru”, celebra
Lucy. “Queremos seguir creciendo: hemos
iniciado el proceso de certificacion en la
norma técnica peruana NTP 722 sobre sis-
temas de gestion de igualdad de género en
el ambito laboral. Esto nos ayudard a seguir
fomentando entornos de trabajo diversos e
inclusivos, donde todos y todas puedan sen-
tirse cbmodos y capaces de brindar lo mejor
de si”, concluyd.

FORBES.PE
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LA NUEVA FRONTERA: HOSPITALIDAD
QUE MUEVE RESULTADOS

() Y si le abrimos las puertas a la desme-
suray se las cerramos a la prudencia?
Ser irracionalmente hospitalario desafia
el dogma de la eficiencia como fin en si
mismo y requiere disefiar vinculos antes
que procesos, medir el deleite por encima del ren-
dimiento a corto o mediano plazo, y permitir que
microexcesos de cuidado le den un atractivo giro
ala curva de resultados. Quien decide actuar asi
puede interiorizar algo que cuesta asimilar: lo mas
rentable, a menudo, empieza siendo irracional.

Hace poco participé en un congreso de ges-
tién humana y conoci la experiencia de Eleven
Madison Park. Al figurar como nimero 50 en los
World’s 50 Best Restaurants, el restaurante sintio
que el golpe no habia sido quedar dltimos, sino
entender que anhelaban la perfeccion del servi-
cio, pero olvidaron el color de la hospitalidad, lo
que generd una extrafia estrategia que llamaron
unreasonable hospitality. El mensaje que recibi
es que la irracionalidad esta en hacer sentir a las
personas extraordinariamente bien y que no basta
con entregar a tiempo un producto: hay que em-
patizar con los clientes y generar una experiencia
unica para ellos.

La potencia del concepto y la curiosidad me
llevaron a leer UNREASONABLE HOSPITALITY: THE
REMARKABLE POWER OF GIVING PEOPLE MORE
TuAN THEY ExPECT, de Will Guidara, que narra
como se aplica la irracionalidad para hacer sentir
bien al cliente. Aqui comparto algunas ideas clave.
Siun buen servicio cumple y optimiza transaccio-
nes, la hospitalidad crea conexion y pertenencia.
Preguntémonos como queremos que se sienta la

gente al interactuar con nosotros. Es una excelen-
te brajula y las respuestas se pueden traducir en
ambiciones desmedidas que nos guien a ser mas
que lideres.

Asociemos esta nueva cultura a las personas del
equipo, los clientes y los inversionistas. Empece-
mos por los pequefios gestos que antes parecian
actos heroicos y convirtamoslos en rutina: preparar
un plato que no esta en la carta (pero que oiste
que un cliente queria probar), dar una bienvenida
que haga que uno se sienta en casa desde el primer
minuto, cerrar cada salida con dignidad y gratitud.

Al final, nadie recordara la exactitud del
proceso, sino el calor de la bienvenida. Olvidaran
muchas palabras, pero recordaran por mucho
tiempo como los hicimos sentir. Y si empezamos
hoy? Definamos en pocas palabras como queremos
que se sienta cualquiera que cruce nuestra puerta.
Identifiquemos cinco momentos clave del recorrido
de nuestros clientes y de nuestro equipo y decida-
mos un gesto concreto para cada uno. Elijamos tres
frases sencillas que resuman nuestra manera de
actuar y repitamoslas hasta que orienten decisiones
y, una vez a la semana, dediquemos diez minutos a
compartir la mejor historia reciente de hospitali-
dad: lo que se cuenta, se cultiva.

No esperemos el plan perfecto y comencemos
hoy con un gesto. Si dirigimos como anfitriones,
con intencion y constancia, pasaremos del blanco
y negro al color. En un mercado en el que muchos
apuestan por la eficiencia, ese color sera nuestra
ventaja. Adelante: movamos la primera ficha y
confiemos en lo humano como la semilla de la
estrategia. (F)

I =

Jefa del Departamento Académico de Administracidn de la Universidad del Pacifico.
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Asi se reinventé
esta estratega

en marketing e
innovacioén peruana
para descubrir su
maximo potencial

La estratega en marketing e innovacién
Alexandra Bottger ha liderado marcas
en 15 paises de la regién. Decidid
tomarse una “pausa consciente” para
reconectar con su propdsito y cred un
centro de bienestar cuya marca promete
convertirse en referente en Peru.

on mas de 25 afios de trayecto-

ria en marketing e innovacion

en corporaciones del sector re-
tail y belleza, el afio pasado la estratega en
marketing e innovacién, Alexandra Bottger,
decidié dar un paso importante en su vida.
“Senti que, después de tantos afios de ritmo
intenso, era momento de hacer una pausa
consciente”, cuenta la ejecutiva que halide-
rado la estrategias de marketing de marcas
en varios paises de la region.

Bottger decidi6 alejarse por un afio de
aquellas rutinas con las que estaba identi-
ficada. Detras de esa necesidad, habia una
razon mas profunda. “Queria explorar otras
dimensiones de mi potencial, reconectar
con mi proposito y definir cémo seguir
aportando valor”, sefiala y reconoce que no
fue una decision libre de miedos. “También
estd el vértigo a dejar un entorno donde
tienes equipos, presupuestos y procesos, al
pasar a depender solo de ti para las grandes

nuevas decisiones “, afiade.

A la distancia, Bottger repasa ese momento
de quiebre como una decisiéon “absolutamente
gratificante”, que le permiti6 invertir tiempo
en su desarrollo personal (en adquirir nuevas
habilidades, como en IA, y comenzar a escribir)
y en redefinir la forma en que podia ayudar a
las empresas. Asi, desde entonces, realiza con-
sultorias estratégicas para fortalecer a marcas,
marketing, CMR y ecosistemas digitales.

Como parte de este renacer, Bottger tam-
bién se encaminé hacia el mundo del empren-
dimiento y lanz6 Infinia Wellness Center, un
centro ubicado en el distrito limeflo de San
Isidro que combina bienestar fisico, estético y
emocional. “Es un proyecto que me apasiona
porque une mi experiencia en estrategia de
marca con mi proposito personal: ayudar a las
personas a sentirse y verse mejor desde una
mirada integral “, sostiene. “Infinia me permi-
te crear desde la innovacion, y las consultorias
me mantienen cerca del pulso del mercado y la
innovacion “, repara la ejecutiva, sobre el plus

que le brinda su nueva rutina profesional

Bottger es mamd de dos hijos y estd casada hace mads
de 20 afos. “Mi familia es mi mayor fuente de energia
y equilibrio”, asegura la ejecutiva.

¢éCOMO SE PROYECTA PARA
ESTE ANO Y EL PROXIMO?
Bottger tiene claro que desea que la
marca de su centro sea un referente en el
mercado wellness, ademas de seguir redes-
cubriendo y abriendo puertas para inyectar
innovacion, data y creativas a las marcas en
Peru. “Siento que esta etapa es un punto de
expansion, donde todo lo aprendido duran-
te mi carrera cobra un nuevo sentido”, co-

menta la ejecutiva.

EL LIDERAZGO SE
EXPANDE CUANDO TE
DAS LA OPORTUNIDAD
DE REINVENTARTE”.

Alexandra Bottger,
estratega en marketing e innovacién
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Por Lucero Chdvez Quispe

A GRY

ESCALA

LA INAUGURACION DEL PRIMER CENTRO DE
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE MERCADO LIBRE
EN PERU MARCA EL INICIO DE UNA “SEGUNDA ETAPA”
DE EXPANSION PARA LA PLATAFORMA DE COMERCIO
ELECTRONICO. PESE AL ESCENARIO ALTAMENTE
COMPETITIVO, LA TECNOLOGICA CRECERA EL DOBLE DE SU
EXPECTATIVA INICIAL ESTE ANO, CON UN AVANCE DE 60%
EN SUS VENTAS EN COMPARACION CON 2024.

a industria minorista de co-
mercio electréonico todavia se
encontraria en una etapa “inci-
piente”, a decir de Pedro White,
gerente general de Mercado Li-
bre en Peru. Lo cierto es que, aunque
la industria general del e-commerce
en Perti generé ventas por mas de
US$ 15.000 millones en el 2024, se-
gan la Camara Peruana de Comercio
Electronico (Capece), en lo que va del
2025 representa apenas el 4,4% de la
compra total de productos de consu-
mo masivo, estima un estudio de Niel-
senlQ. Esta ultima cifra seria incluso

menor, aclara White, si solo se consi-
dera el e-commerce retail, que repre-
sento el 38% del comercio electronico
total el afo pasado, segun Capece. Es
en este segmento que opera Mercado
Libre, plataforma que, actualmente,
recibe méas de 10 millones de visitas
online al mes en el Peru.

“Para poner en perspectiva, el
e-commerce retail como porcentaje
del total del comercio en Chinallega al
40%; en Estados Unidos, al 25% mas
0 menos; y en América Latina prome-
dia el 15% [...]. Asi que es incipiente
por un lado, pero somos optimistas

Foto: Karen Candiotti Casanova
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por otro lado porque hacia alla vamos.
Latinoamérica suele seguir al mundo
un poco mas lento en algunas cosas
y, definitivamente, Pert y el comercio
electrénico en el pais van a ir hacia ese
crecimiento”, explica el ejecutivo que
liderala operacién local de la platafor-
ma de e-commerce de origen argenti-
no desde el 2021.

Parte de ese optimismo se ve refle-
jado en la expansién de Mercado Libre
en el Perd, que ha estado por encima
de los resultados de la industria. En el
2024, sus ventas crecieron en 40% res-
pecto al afio previo. Para este 2025, su
expansion seria de 60% frente al afio
pasado, el doble de la expectativa que
la compaiiia tenia inicialmente, relata
White. Estos avances se ven enmarca-
dos en un crecimiento sostenido: su
negocio en el pais ha crecido casi 15
veces en los tltimos cinco afios.

¢Qué hay detras de estos avances?
El ejecutivo destaca que han sido clave
las mejoras que han implementado en
la experiencia de compra: desde incor-
porar una mayor oferta de productos
—que actualmente incluye catego-
rias como accesorios para vehiculos
y construccion, entre otros—, hasta
crear funcionalidades en la plataforma
para que la compra sea mas intuitiva y
agil. Todo ello se apalanca, ademas, en
su propuesta de valor de envios rapi-
dos con su brazo logistico desarrollado
y sin costo desde los S/ 39 (el 95% de
las ventas acceden a este beneficio).
Esto da la bienvenida a una nueva eta-
pa para la compaiiia en el Pert.

“Hemos construido en todos estos
afos la mejor experiencia en térmi-
nos de e-commerce en Perd. Hemos
puesto mucho foco en eso. A partir
de ahora, estamos entrando en una
segunda etapa, que es como la etapa
ya de expansion. Nos compran hoy
al afio cientos de miles de peruanos.
Queremos que nos compren millones
de peruanos y llevar nuestra solucion
y nuestros beneficios a todos los rin-
cones del pais”, relata White a FORBES.

o0

NOS COMPRAN HOY AL ANO CIENTOS DE MILES DE
PERUANOS. QUEREMOS QUE NOS COMPREN MILLONES
DE PERUANOS Y LLEVAR NUESTRA SOLUCION Y NUESTROS
BENEFICIOS ATODOS LOS RINCONES DEL PAIS™.

PEDRO WHITE
GERENTE GENERAL DE MERCADO LIBRE EN PERU

LA ESTRATEGIA EN ESTA
SEGUNDA ETAPA

La apuesta bandera que visibiliza esta
segunda etapa de crecimiento para la
compaiia en el pais es la reciente in-
auguracion de su centro de almacena-
miento y distribucién en el Pera. Ubi-
cado en Lurin, este centro de 3.000
m? almacenara hasta 90.000 unida-
des de productos. White sefala que,
gracias a esta inversion, la plataforma
mejorara su oferta de productos (con
mas marcas y nuevas categorias) y sus
tiempos de entrega en todo el Peri.
Asi, la empresa apunta a lograr envios
en el mismo dia en Lima y sus alrede-
dores, y entregas al dia siguiente en las
principales provincias del pais, como
Arequipa, Trujillo y Cusco.

“En Lima, mas o menos, el 70% de
las entregas se hacen en 24 horas. Y
el 50% de las entregas se efectian el
mismo dia [de la compra], o sea, en
menos de 24 horas. Definitivamente,
en provincias es donde mas queremos
mejorar: hoy llegamos en 48 horas
a las grandes ciudades, y queremos
llegar mucho mas rapido a todas las
ciudades del Peru”, comenta. Cabe
destacar que el 70% de las ventas se
realizan en Lima y el 30% se destina
a provincias.

Con estas mejoras, la compaiia
busca profundizar su penetracion en
el pais, un mercado en el que la sen-
sibilidad al precio es la particulari-
dad mas relevante del consumidor

peruano, siendo a menudo el factor
decisivo para realizar la compra, in-
cluso si implica esperar mas tiempo
por la entrega, sefiala White. Pese a
ello, hoy Mercado Libre en Pert tiene
la tasa mas alta de nuevos comprado-
res de la region, con hasta 30% de sus
compradores mensuales que, a la vez,
SON NUevVos usuarios.

Naturalmente, la mayor escala del
negocio a la que apunta la compaiia
implica una reduccién gradual en el
ticket promedio de compra. Aunque
el ejecutivo evitd divulgar el ticket
promedio de la firma en Pert, indic
que “actualmente es relativamente
alto”y que el foco actual es desarrollar
categorias de menor ticket y mayor
recurrencia. “En la medida que de-
sarrollemos categorias, como moda,
belleza, deportes o suplementos, que
son de ticket menor y de mayor recu-
rrencia de compra, eso va a bajar el
ticket promedio”, explica. Cabe desta-
car que entre las categorias con mayor
dinamismo en la plataforma figuran
belleza (dermocosmética), autopartes
(reflejo de la digitalizacion del sector
automotor), tecnologia (celulares,
computacion) y gaming.

Un aspecto que también estd
atrayendo a nuevos compradores
a la plataforma, anade White, es la
incorporacién de las billeteras digi-
tales (como Yape) como opcién de
pago. “Esta teniendo una muy buena
representacion; no llega a ser de dos
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digitos, pero es una buena represen-
tacién del total de nuestras transac-
ciones. A quien mas le esta robando
share o penetracién es a lo que era
pagos offline[...]y capta a una buena
parte de los no bancarizados; y tam-
bién a una parte [de los clientes con]
tarjeta de débito”, comenta.

EXPECTATIVAS ALTAS EN
ESCENARIO RETADOR

La apuesta de la tecnologica se enmar-
ca en un momento desafiante, en el
que competidores de talla internacio-
nal —como Temu, Shein o Aliexpress
con una oferta de productos ultraba-
jos y Amazon con envios gratuitos des-
de compras por US$ 49— ganan ma-
yor terreno en las preferencias de los
usuarios. Segun la Capece, el e-com-
merce transfronterizo representé el
40% de las ventas online en Pert en
el primer semestre, frente al 25% que
representaba en 2023. Consultado
por este panorama, White destaca que
Mercado Libre no es ajena a la com-
petencia en sus 26 afos de historia.
En ese sentido, el ejecutivo resalta la
propuesta de valor diferenciada de la
plataforma en términos de velocidad
de entrega, cobertura y financiamien-
to. También rescata que la “alta pre-
sencia de las [plataformas] asiaticas”
esta permitiendo ampliar el mercado
peruano. Al cierre del 2024, habia 18,7
millones de personas que realizaron
compras en linea, lo que equivale al
55% de los peruanos, segin cifras de
la Capece.

“Con mas competencia, son mas
colegas empujando la industria, ge-
nerando compradores que son nue-
vos compradores de la industria y que
después le compran a otro jugador.
Entonces, definitivamente, la compe-
tencia la vemos con muy buenos ojos”,
responde el ejecutivo.

En ese contexto, la operacion pe-
ruana es vista “muy favorablemente”
desde la compaifiia multinacional de
origen argentino, que en el segundo

EL MOTOR DE LAS PEQUENAS EMPRESAS

La empresa también ha puesto un foco significativo en la transformacién digital de

las micro y pequefias empresas (mypes). Actualmente, la plataforma cuenta con cerca

de 5.000 vendedores mensuales, lo que incluye a mds de 500 grandes marcas (como

Apple, Sony o Adidas).

Actualmente, en la plataforma estdn trabajando activamente en los polos produc-

tivos de las galerias en Gamarra y Wilson. El trabajo para acompafarlos en su trans-

formacidn digital consiste en dedicar un equipo en sitio que asista a los comerciantes

con la digitalizacién, desde la toma de fotografias hasta la tipificacién de productos,

relata White. “Queremos estar en muchisimos [polos productivos] mds y realmente

llegar a muchos mds microempresarios en Pert a gran escala”, comenta.

trimestre del afio reportd ingresos
netos por US$ 6.800 millones, repre-
sentando un aumento del 34% inte-
ranual, impulsado por el desempefio
en Brasil, Argentina y México. White
indica que las expectativas para la pla-
za local son bastante altas, lo cual se
ve respaldado por las inversiones que
han realizado en los tltimos afios: des-
de mejoras de tecnologia y plataforma
hasta recursos humanos y financieros.
“Los recursos son limitados. Todo lo
que se hace en Peru se deja de hacer
en otro lado. Asi que definitivamente
Pertl es un mercado estratégico para
Mercado Libre, pequefio en represen-
tacion, pero con mucho crecimiento.
De hecho, es el pais [de la region] que
mas esta creciendo este afno respecto
al afno pasado”, senala.

Aunque no dio mas detalles sobre
la inversion destinada al Pert este
ano, el gerente general indicé que “de-
finitivamente es un hito” para su his-
toria en el pais. A futuro, el ejecutivo
asegura que el nivel de inversiones se
ird incrementando, tomando como re-
ferencia el actuar de la compania en
otros mercados. Por ejemplo, Chile
contaba con un centro de distribucién
de 9.000 m? en el 2020 y hoy, cinco
aflos después, tiene dos centros de
100.000 m?. “Creo que todo [ayuda a]
la construccién de ese camino y de esa
escala que buscamos’, relata White.
No obstante, destaca que su expan-
sién estard marcada por un proceso
de rigurosidad y evaluaciéon constan-
te para identificar qué funciona en el
mercado peruano. (F}
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Por Manuela Zurita

PERC EN LA MIR\

DEACCION

LA COMPANIA DE INFRAESTRUCTURA Y ENERGIA ESPANOLA ACCIONA HA REDEFINIDO
SU NEGOCIO EN PERU LUEGO DE ADJUDICARSE LA CONSTRUCCION Y OPERACION
Y MANTENIMIENTO DEL ANILLO VIAL PERIFERICO JUNTO A LAS EMPRESAS SACYRY
FERROVIAL. BUSCAN PROFUNDIZAR SU CARTERA DE PROYECTOS PUBLICOS, EN AGUA Y
LINEAS DE TRANSMISION, Y PRIVADOS, EN PARTICULAR EN EL SECTOR MINERO.

esde que, en abril del 2024, la corpo-
racién espafiola Acciona se adjudico
la construccién y operacion del Anillo
Vial Periférico en Lima —en asocia-
cién con las companias Sacyr y Ferro-
vial— su negocio en Perti ha empeza-
do a adquirir otra dimension.

En este momento la compania
—con operaciones en el pais desde
los afios 70— esta diseniando sus ofi-
cinas en cuatro pisos de un edificio

corporativo en San Isidro para re-
unir a los equipos de las diferentes
unidades de negocios que despliegan
en Pert: carga, industrial, trans-
mision y su fundacién Acciona.org.
Proyectan mudarse a principios del
aflo que viene, cuenta Diego Pini, di-
rector pais Chile & Pert de la empre-
sa, a FORBES.

Pini lleva visitando Pert alrededor
de un cuarto de siglo, desde antes de
que se uniera al grupo en 2014. El ar-
gentino es, asimismo, responsable del
negocio de infraestructura de Acciona
en Sudamérica y ha liderado obras
como el Sistema Riachuelo, infraes-
tructura para la gestion de desaglies
locales en Buenos Aires, en Argentina;
la desaladora de agua de mar de em-
presa minera Collahuasi, controlada
por Anglo Teck, en Iquique, Chile; y en
la Linea 6 del Metro de Sao Paulo. La

experiencia en esta tltima megaobra
anima a Acciona a seguir participan-
do en proyectos similares en la regién.
“Cuando salga y se defina cémo van a
ser las Lineas 3 y 4 del metro de Lima
y Callao, seguramente las miraremos,
porque tenemos mucho expertise en
ejecucién de obras urbanas de metro
con tuneladoras”, revela el ejecutivo.
En Per, la compania tiene diver-
sos proyectos en marcha. Segin cuen-
ta Pini, en agua, les gustaria partici-
par en las obras de ampliaciéon de la
Planta de Tratamiento de Aguas Re-
siduales de La Chira, cuya construc-
cion y operacion se adjudicod en 2016
en alianza con Aenza —ex Grafa y
Montero— por 25 anos. Cabe indicar
que Acciona —en asociacion con Eu-
len— es, asimismo, responsable de la
gestion del servicio de agua potable y
alcantarillado para Sedapal en Lima.
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También le interesaria participar
en el desarrollo de obras en cabecera
de cuencas, dice Pini y explica que
tuvo conocimiento sobre estos pro-
yectos en el ultimo road show de inPe-
ru en Madrid el 10 y 11 de septiembre
pasados. “Este tipo de proyectos de
conduccién, embalse, obras de riego...
son proyectos a gran escala y bien in-
teresantes, que Perd hace afos esta
desarrollando y parece que esta vez lo

de obras de cabecera va en serio y se va
a desplegar”, sostiene.

En el sector privado, Acciona tiene
en el radar al sector minero. A prop6-
sito, Pini cuenta que la empresa cons-
truy6 la planta de bombeo de relave
de Antamina (Ancash) y actualmente
participa en un proceso de licitacion
para su ampliacion. Ademas, detalla
que estan postulando a licitaciones
de empresas mineras como Zafranal.

Otro negocio con el que podrian aten-
der al sector en el mediano plazo es
la construccion de plantas de desala-
cion de agua de mar. “En Chile, lo que
esta ocurriendo es que las companias
mineras tienen derechos de agua con-
tinental otorgados y lo que estan ha-
ciendo es cederlos voluntariamente a
las poblaciones porque hay una esca-
sez hidrica, y es lo que corresponde.
Ellos pueden migrar a la utilizaciéon
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de agua de mar’, comenta sobre las
empresas mineras en Chile. “En Perq,
la situacién no es la misma. No hay
una escasez hidrica como la que se
vive en Chile”, dice e indica que, en la
convencién del PDAC (del inglés The
Prospectors & Developers Association
of Canada), comprendi6 que existe
interés de empresas mineras con ope-
raciones en Pert en este tipo de inicia-
tivas. “Hay una vision muy interesante
en Peru de que la mineria puede per-
fectamente pagar un gran sistema de
desalacién”, afirma el ejecutivo.

CARTERA ENERGETICA
En el negocio de energia, Acciona
tiene en la mira proyectos edlicos y
fotovoltaicos. Justamente, en junio
pasado vendi6 a Luz del Sur el Parque
Edlico San Juan de Marcona (Ica) de
136 MW, una transaccion valorizada
en unos 253 millones de dolares. “El
negocio de Acciona Energia vende
energia con proyectos en propiedad.
Pero de vez en cuando hacemos rota-
cién de activos y, cuando se da la opor-
tunidad, vendemos y volvemos a hacer
el ciclo”, explica sobre la venta y la pos-
terior apuesta por proyectos propios.
En este momento, Acciona estd
construyendo centrales solares fo-
tovoltaicas en La Joya (Arequipa):

PROYECTOS EN EL RADAR

A la fecha, Acciona posee compromisos de
inversiéon por 2.000 millones de ddlares en
Perd, informa Pini. “Creo que el crecimiento
va a venir principalmente por el lado de Pro-
Inversién y lineas de transmisidn, proyectos
de transmisién de lineas y subestaciones,
probablemente obras de cabeceraq, si tene-
mos la suerte de participary adjudicarse.
Ese tipo de proyectos requiere inversion”,
anota. ¢En qué tipo de proyectos estdn in-
teresados? Segun Pini, evaltian obras como
hospitales, de la cartera de proyectos de la
Municipalidad de Lima (sobre los que Pini se
informa en el dltimo road show de inPert en
Madrid), data centersy la Nueva Carretera
Central. “Estamos analizando la cartera de
proyectos y eligiendo a cudles vamos”, dice.

CAPITAL HUMANO:
ESCUELA DE LINIEROS

Para anticiparse a la demanda de mano

de obra del tendido de sus proyectos de
lineas de transmisién, Acciona cred una
Escuela de Linieros, en la que se capacita a
personas en el oficio. Segun el ejecutivo, no
existe suficiente mano de obra en Perd. “A
la fecha se estd con el proceso de seleccion
de candidatos para dar inicio, en funcién del
arranque de los proyectos, a la primera pro-
mocidn de Linieros”, comenta Pini y explica
que todavia no ha comenzado la formacidn.

Sunny I y Sunny II para Kallpa Ge-
neracion, de 204 MW y 105 MW cada
una; y San José, de 178 MW. “Tenemos
una cartera interesante de proyectos
energéticos hacia delante que estamos
desarrollando”, informa Pini. Mas alla
de la construcciéon de centrales para
terceros, Acciona cuenta con ocho
proyectos renovables adicionales bajo
su propiedad en Piura, La Libertad,
Ancash e Ica. Al respecto, el ejecutivo
precisa que se trata de plantas de entre
150 y 350 MW, en distintas etapas de
desarrollo, cuya inversiéon individual
oscilaria entre los 250 millones y 350
millones de euros (entre US$ 293,6
millones y US$ 411 millones, respecti-
vamente) cada una. “Estamos mirando
siempre proyectos hacia el futuro. Son
oportunidades que identificamos y
empezamos a desarrollar hasta que al-
gun dia las presentaremos en el comité
y nos daran o no la autorizacién para
proceder. Son parte de nuestra activi-
dad de desarrollo”, completa.

Un negocio clave y asociado a la ge-
neracion de electricidad en el que Ac-
ciona participa y se proyecta en Pera
es el despliegue de lineas de transmi-
si6n eléctrica e instalacion de subesta-
ciones. Segun el director pais Chile &
Perti de Acciona, a la fecha la empresa
desarrolla ocho proyectos de transmi-
sién en concesion, que se adjudico a
través de tres licitaciones de la Agencia
de Promocién de la Inversion Privada
(Proinversion). Las iniciativas incluyen
el disefio, la financiacidn, la construc-
cion, la operacion y el mantenimiento
de 1.200 kilémetros de lineas, 14 sub-
estaciones nuevas y 17 ampliaciones de
subestaciones existentes, detalla.

Ademas, Acciona proyecta reacti-
var hacia 2028 la Linea de transmi-
sion Machu Picchu-Quencoro-Ono-
cora-Tintaya, que adquiri6 del fondo
Darby Internacional Capital a inicios
de este afo y supone una inversion de
250 millones de euros (US$ 293,6 mi-
llones). El proyecto pertenecia a la fir-
ma de origen espafol Abengoa Per,

FOTO: ACERVO

FORBES.PE

OCTUBRE-NOVIEMBRE 2025



ACCIONA

que Acciona absorbié asimismo de
Darby en agosto de 2024. “Estas am-
pliaciones, subestaciones... permiten
que estos nuevos proyectos [de ener-
gia renovable] se conecten”, dice Pini
en relacion a las plantas de energia
renovable propias y de terceros. “Hay
decenas de proyectos en desarrollo ac-
tualmente y toda esa energia tiene que
salir por algun lugar”, concluye.

CARRETERA INTELIGENTE

El Anillo Vial Periférico (AVP) parece
ser el proyecto ancla de la empresa en
el pais. En efecto, el 4 de abril del afilo
pasado, Acciona, Sacyr y Ferrovial se
adjudicaron el disefo, el financiamien-
to, la construccion, la operacion y el
mantenimiento del megaproyecto de
34,8 kilometros de longitud, que pro-
mete conectar 12 distritos de Lima y El
Callao. ¢Cuanto han avanzado? Segin
Diego Pini, en este momento Acciona
esta verificando los asentamientos y las
viviendas que van a ser afectadas por
la construccion del AVP para identifi-
car a sus propietarios y proponerles un
esquema de compensacién que ya fue
definido por el Estado.

“Estamos en etapas iniciales de la
preconstruccién’, dice y explica que
el proyecto esta dividido en tres eta-
pas. “Las etapas de preconstruccion
para estos distintos tramos —que in-
cluyen ingenieria, actividad predial y
medioambiental — varian entre dos
y tres afios”, explica y cuenta que el
tramo dos incluye la excavaciéon de un
tinel. Sobre el financiamiento del AVP
(cuyo presupuesto para la construc-
cion y concesion de la obra asciende
a 3.130 millones de euros, alrededor
de US$ 3.676 millones), el ejecutivo
informa que “todavia no estd cerra-
do”. “Por supuesto que, en la medida
en que la profundidad del mercado
peruano lo permita, también va a ha-
ber financiamiento local”, responde
consultado sobre el tema. ¢Y cuando
estaria operativo? “En total, son cinco
aflos”, dice Pini y resalta que se prevé

ACCIONA.ORG

Este afio, BID Invest autorizé un préstamo a largo plazo (12 afios) por 4 millones de
ddlares a la asociaciéon —el brazo filantrépico del grupo Acciona- para expandir
su actividad en la Amazonia a través de la instalacién de sistemas fotovoltaicos,

reemplazar sistemas ya instalados por otros mds eficientes y desarrollary operar
microrredes fotovoltaicas con bancos de bateria y medidores de electricidad inteli-
gentes. La asociacion opera en Pert desde 2009 y su propdsito es facilitar el acceso
a energia en zonas de bajos ingresos, para lo cual cobra una cuota asequible. Tienen
incidencia en Cajamarca, Loreto, Amazonas, Cusco, Icay Lima.

FORWARDING

Acciona ingresé a Peru en 1998 con este mercado. Actualmente, desempefia un rol es-
tratégico en la logistica de los aerogeneradores para las plantas edlicas que desarrolla
su subsidiaria Nordex. También presta servicios logisticos a terceros en la region.

INMOBILIARIO

Como grupo, Acciona también participa en el negocio inmobiliario. En Hispanoaméri-
ca, solo lo desarrolla en Espana y México. “Este negocio no solo implica conocer bien
el pais en ese rubro, sino también tener un banco de tierras y afios de desarrollo. Con
los mercados que tenemos estamos satisfechos. Lo hemos analizado”, explica Pini,
consultado respecto a por qué no operan en otros paises latinoamericanos.

AGUA

La compahia opera en Talara (Piura) un sistema de captacién de agua de mary una
planta desaladora de 238 litros por segundo. También diseid y construyd la planta

depuradora Arequipa, que hoy opera.

RESULTADOS DEL PRIMER TRIMESTRE

Durante el primer semestre de este ano, Acciona reportd a nivel global un aumento de
57,5% de su ebitda hasta los 1.557 millones de euros (alrededor de US$ 1.828,5 millones).
Ademds, su facturacidn o cifra de negocios alcanzé los 9.231 millones de euros (unos
US$ 10.841 millones), 5,2% mds que durante el primer semestre de 2024.

incorporar tecnologia de monitoreo
de trafico en la carretera y se evalia el
uso de sistemas de pago free flow o sin
contacto. “Queremos ver la posibilidad
de aplicarlo aqui, esta todo en anali-
sis”, asegura sobre la tecnologia. Pini es
consciente de los retrasos que han exis-
tido en otras obras de infraestructura
en Pert en los ultimos afios, pero man-
tiene su optimismo sobre el desarrollo
adecuado del AVP toda vez que —se-
gin la Ley N.° 32441, recientemente

promulgada— Proinversién asumira
su gestion (como la de otras iniciati-
vas) como entidad publica titular de
proyectos (EPTP). “Creemos que va a
ser mas agil la gestién”, comenta Pini
respecto a la incidencia de la norma
sobre la evolucion de las obras. “Toda-
via falta mas de un afio para que vea-
mos alguna actividad de construccion
[del AVP] en terreno. Cuando empie-
ce, va a empezar con mucha potencia’,
asegura. (F}
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Por Manuela Zurita

IRONIER)
INMOBILIRIA

EL NEGOCIO INMOBILIARIO ESTA EN EXPANSION EN EL PAIS, ESPECIALMENTE
EN LIMA, PERO VARIOS FACTORES INDICAN QUE SU PROXIMA FRONTERA DE
CRECIMIENTO ESTA EN LAS REGIONES.
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MERCADO INMOBILIARIO

os créditos hipotecarios no han para-
do de crecer en los ultimos 22 meses.
En agosto udltimo, se incrementaron
en 6,4%, la mayor tasa de crecimiento
en lo que va del aflo, impulsados por
las colocaciones en soles (que se ex-
pandieron 7,5% el mismo mes).

Varios factores macroeconémicos
dinamizan dicho auge. Ricardo Sa-
linas, coordinador de la Maestria en
Gestion de Desarrollo Inmobiliario de
ESAN Graduate School of Business,
indica que se debe a la existencia de
tasas de interés mas estables o que se
inclinan hacia la baja y a la aprecia-
cién del sol frente al dblar. En efecto,
la tasa de referencia del Banco Central
de Reserva del Peru se ubica en 4,5%
desde mayo pasado, después de haber
alcanzado un tope de 7,75% en enero
de 2023 (nivel en el que se mantuvo
por ocho meses). La caida del precio
del délar también ha sido significativa
(8,6% desde principio de afno) y expli-
ca la menor preferencia por los prés-
tamos en moneda extranjera, que pa-
saron de representar el 6,8% del total
en marzo pasado al 6,5% en el octavo
mes de este afo.

En el sector inmobiliario también
advierten la expansiéon. Durante el
primer semestre de este afio, las ven-
tas se incrementaron en 25% (supe-
rando las 12.000 unidades) y la tasa
de absorcién de viviendas (departa-
mentos) creci6 13% respecto al mismo

DEMANDA INMOBILIARIA
EN PIURAY AREQUIPA

El andlisis de mercado realizado por CODIP
en Arequipa en mayo pasado, reveld

que existian 84 proyectos inmobiliarios
enfocados en los niveles socioeconémicos
A/B, Cy D. Respecto a la oferta, determind
que se concentra principalmente en los
distritos de Cerro Colorado (21,4% de los
proyectos), Caymay La Joya (16,7% cada
uno). Por formato, concluyé que el 80% de
la oferta en Arequipa metropolitana estd
constituida por departamentos, aunque en
el distrito de La Joya el 100% son lotes.

En tanto, en Piura —-donde el andlisis se
realizé en agosto ultimo- se registraron 48
proyectos inmobiliarios enfocados en los
niveles socioeconémicos A/B, C, Dy E. Del
total, el 66,7% de la oferta se ubica en la
ciudad homdénima. Ademds, el 47,9% estd
compuesto por casas, el 35,4% por lotes y
el 16,7% por departamentos.

EL COMPRADOR EN
PROVINCIAS

Sobre el perfil del comprador, el estudio de
CODIP identificéd que en Piura existe una
demanda potencial de 370.000 hogares in-
teresados en comprar lotes de entre 90 m?
y 100 m? y casas de entre 80 m?y 90 m2. En
Arequipa, segun el gremio, la demanda po-
tencial total es de unos 300.000 hogares,

y la mayoria de personas estd interesada
en adquirir lotes. En el caso de la Ciudad
Blanca, los compradores buscan “proyec-
tos inmobiliarios de calidad, con criterios
de flexibilidad y plusvalia”, comenta Karina
Mdlaga Sdnchez, presidenta del Comité de
Construccion de la Cdmara de Comercio
de Arequipa y CEO de Gestor Inmobiliario
Inventa. Segun la ejecutiva, este aio las
ventas del sector en la Ciudad Blanca
crecerdn 9%. “El dinamismo en la ciudad
estd arraigado en los proyectos mineros

y la mezcla de actividades agricolas y de
turismo”, refiere.

periodo en 2024, segin datos de la
Confederacion de Desarrolladores In-
mobiliarios del Pert (CODIP). En el
gremio, atribuyen el aumento al im-
pulso de la vivienda de interés social
(VIS), que represent6 el 68% del total
comercializado y abarca el 65% de la
oferta disponible.

Los datos corresponden solo al
negocio en la capital peruana, que es
segun CODIP donde se puede “captar
informacién formal de manera segu-
ra”. AUn no existe informacién conso-
lidada sobre el mercado inmobiliario
fuera de Lima, donde los expertos ase-
guran que existe el mayor potencial
de desarrollo para el negocio en los
proximos afnos.

En efecto, este ano CODIP comen-
z6 a levantar informaciéon en Piura y
Arequipa para determinar la oferta
existente. “Este trabajo de investiga-
ciéon forma parte de ese mismo es-
fuerzo por entender las dindmicas re-
gionales y acompaiar el crecimiento
del mercado fuera de Lima”, comentd
Ana Cecilia Galvez, gerente general de
CODIP.

HORIZONTE ESTRATEGICO

En el sector privado, las empresas son
optimistas sobre el futuro del nego-
cio inmobiliario fuera de Lima. Para
Juan Carlos Tassara, socio fundador y
director del Grupo Edifica, la descen-
tralizacion del poder adquisitivo hacia
regiones hace atractiva la inversion
alli. “Ciudades como Arequipa, Truji-
llo o Piura concentran una demanda
cada vez mas sofisticada y con mayor
capacidad de compra’, afirma el eje-
cutivo. En este momento, la compaiiia
desarrolla proyectos de vivienda en
Piura y en Arequipa, cuenta Tassara.
Sobre la demanda, anota que advier-
ten dos tendencias: un comprador
tradicional, que busca unidades es-
paciosas para residir; y el joven pro-
fesional, que valora los formatos mas
compactos y eficientes, similares a los
que existen en Lima.
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En VYVE Inmobiliaria, cuentan
con dos proyectos de vivienda de in-
terés social en Piura en los que han
destinado una inversiéon de S/110
millones. Uno de estos se ubica en
Sullana, donde ya entregaron 225
casas y proyectan entregar 302 adi-
cionales durante el primer trimes-
tre del 2026; y otro en el distrito de
Castilla, donde prevén entregar 212
casas en diciembre proximo. Asi lo
informa Rafael Romero, gerente co-
mercial de la compania. “En el futuro
seguimos impulsando nuestro plan
de crecimiento, con el objetivo de
iniciar un nuevo proyecto en 2025y
desarrollar dos proyectos adicionales
por cada afio subsiguiente, conso-
lidando asi nuestra presencia en el
sector de vivienda social en el pais”,
anticipa y proyecta que este afio sus
ventas en regiones creceran mas de
36%. En opinién del ejecutivo, un
factor que los anima a invertir fuera
de Lima es la disponibilidad de te-
rrenos amplios y a precios competi-
tivos, ademas de la consolidacién de
polos urbanos gracias a la expansiéon
de universidades, clinicas, centros
comerciales y otros servicios en pro-
vincias. Sobre el perfil del cliente de
vivienda de interés social en provin-
cia, anota que se trata de personas
principalmente informales, familias
jovenes de bajos ingresos y medianos
recursos, que dependen del subsidio
econémico que brinda el Estado a
través del Fondo Mivivienda. “Son
personas que buscan su primera vi-
vienda formal, cambiar el alquiler o
la autoconstruccién por una vivienda
con todos los servicios y de calidad.
Su motivacion principal es tener ac-
ceso al bono del Estado [que cubre
gran parte del precio] para asegurar
que la cuota sea similar a lo que paga
en alquiler”, describe.

Para Carlos Conroy, vicepresiden-
te de Desarrollo Urbano de Grupo
Centenario, el interés en provincias
para las empresas inmobiliarias se

3,2

es la aportacién del sector inmobilario a la
inversién formal del pais, informa CODIP,
citando un estudio elaborado junto con
Apoyo Consultoria. Esta cifra ubica al rubro
como el segundo que mds invierte detrds
de la mineria, con el 9,9%.

h

crecerd este ano la cartera de proyectos
inmobiliarios del Banco de Crédito fuera
de Lima, el mismo nivel que reporté en
2024 respecto al 2023, informa Eduardo
Benavides, gerente de Negocio Hipoteca-
rio e Inmobiliario del banco. Precisa que
dicho aumento supone anadir entre 39 y
40 operaciones. A la fecha, cuentan con
842 proyectos inmobiliarios aprobados en
el pais, de los cuales 192 estdn fuera de la
capital. La mayoria estd en Lambayeque, La
Libertad, Piura y Arequipa, puntualiza. Sobre
el perfil de los desarrolladores en regiones,
Benavides indica que destacan aquellos que
cuentan con al menos 5 proyectos indepen-
dizados (calificados como A +).

0.0

créditos Mivivienda fueron desembolsados

hasta julio pasado, segun datos de la enti-
dad estatal. Del total, 3.127 fueron desem-
bolsados en Lima. Le siguié Lambayeque
con 367, La Libertad con 335y Piura con
325. Este tipo de crédito permite financiar

viviendas por un valor desde S/ 67.400 has-

ta los S/ 355.100 en hasta 25 afos.

b0.566,11

millones de soles en créditos hipotecarios
fueron desembolsados al sector privado
en agosto pasado, segun el Banco Central
de Reserva del Perd (BCRP). En ddlares, se
desembolsaron 1.257 millones.

explica por el déficit de espacios for-
males, que llega a 1 millén de vivien-
das, y una creciente migracion inter-
na, lo que —segun observa— genera
una demanda insatisfecha. “Debido
a esto, en las regiones las inversiones
tienen ciclos de venta mas agiles y
con mayor rotacion”, anota el ejecu-
tivo. Cabe indicar que Grupo Cen-
tenario posee proyectos en Trujillo,
Chiclayo, Piura, Ica, Huancayo y Tac-
na, ademas de Lima, y, segun Conroy,
recientemente han ingresado a Hua-
cho y Pisco. En los préximos meses,
seflala que tienen programado lanzar
nuevas etapas en proyectos activos y
en 2026 “estan investigando opor-
tunidades para ingresar a ciudades
de la selva”. “Lima sigue siendo un
mercado clave, pero el dinamismo en
provincias nos ha llevado a destinar
un 50% de nuestras inversiones este
aflo a estas ciudades, y el proximo
aflo sera 60%, dice Conroy.

¢Qué limita el avance del negocio
inmobiliario fuera de Lima? Los em-
presarios enumeran varios retos por
sortear para catalizar la inversion in-
mobiliaria formal en provincia. Entre
ellos, la formalizacion del suelo y la
construcciéon y la disponibilidad de
servicios basicos. “Siempre se buscan
terrenos en todas las regiones del Peru,
que tengan una ubicacion estratégica,
con buena accesibilidad vial, cercanos
a grandes ciudades y que la disponi-
bilidad de servicios no requiera gran-
des inversiones que hagan inviable
econémicamente el proyecto”, opina
Romero, de VYVE Inmobiliaria. Otro
desafio no menor es la adaptacion
del crédito al perfil de los comprado-
res locales. “Las entidades financie-
ras deberan ajustar sus productos al
nuevo mapa de riesgo y valorizacion,
ampliando la cobertura del crédito en
zonas de desarrollo”, apunta Alfredo
Luna, director de CENTRUM Real
Estate, quien resalta la necesidad de
disponer de informacion actualizada y
sistematizada sobre el sector. @
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A PASO

Por Lucero Chdvez Quispe

FIRME

MARCAS DEPORTIVAS PONEN EL FOCO EN LA COMUNIDAD RUNNER EN
PERU, QUE EN LO QUE VA DEL ANO HA CELEBRADO 150 COMPETENCIAS
URBANAS Y QUE, EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS,

HA DUPLICADO EL NUMERO DE CORREDORES EN ESTAS.

asta salir al parque, ver las redes so-
ciales o encontrar grandes avenidas
cerradas para saber que el running se
ha convertido en un deporte de gran
interés entre los peruanos. El primer
gran despegue del running en el Peru
se dio a inicios de los 2000, pero el
boom actual comenzé a acelerarse
después de la pandemia. De hecho,
un estudio realizado por Ipsos Pert en
2023 senal6 que el 80% de los limefios
realizaba entonces alguna actividad fi-
sica planificada.

En este contexto, ¢a qué se debi6 la
preferencia local por el running? Ale-
jandra Rodriguez Larrain, gerenta ge-
neral de Pert Runners —el principal
promotor del running en el pais des-
de 1984— explica que esto responde
a una mayor conciencia acerca de la
salud y el bienestar, siendo el running
un deporte accesible; la digitalizacion
y las redes sociales, que impulsaron
comunidades y una motivacién colec-
tiva; y la irrupcion de nuevas genera-
ciones —especialmente menores de 25
aflos— que nunca antes habian sido
tan activas en este deporte y lo conci-
ben como un estilo de vida.

Las cifras respaldan este creci-
miento exponencial. En lo que va del
2025 ya se han superado las 150 com-
petencias urbanas, desde 5K hasta
maratones, con un crecimiento anual
cercano al 15%, relata Rodriguez.
“Las inscripciones se agotan cada vez
con mayor antelacién, sobre todo en
distancias largas [21K y 42K], lo que

refleja la consolidacién de la deman-
da. Ademas, cada vez se suman mas
corredores debutantes, atraidos por el
ambiente de comunidad y el compo-
nente de sportainment [fusion de de-
porte y entretenimiento] que caracte-
riza a los eventos actuales”, cuenta a
FoRBEs.

Asi, el nimero de aficionados ha
crecido sostenidamente, sefala la ge-
renta general de Perd Runners: en
los tltimos cinco afios, el nimero de
corredores en competencias urbanas
se ha duplicado, con mas de 70.000
corredores cruzando metas en 2024.
En tanto, el grupo etario mas aficio-
nado al running siguen siendo los co-
rredores de 25 a 45 afios. “Pero lo mas
novedoso es la creciente presencia de
j6venes de 18 a 25 afos, algo inédito
en décadas pasadas. Ademas, el perfil
del corredor ya no se limita a mejorar
tiempos: busca experiencias, perte-
nencia a comunidades y un entorno
motivador en cada evento”, subraya.
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MIRADA ESTRATEGICA DE LAS
MARCAS DEPORTIVAS

Una maratén, media maraton o carre-
ra, de las que se realizan cada vez con
mayor frecuencia en el pais, tienen un
impacto econémico transversal: desde
turismo deportivo, consumo en hote-
les, transporte y gastronomia, hasta
retail especializado (zapatillas, ropa,
accesorios, wearables), servicios de
seguridad, logistica, entretenimiento,
produccién audiovisual, tecnologia y
salud, relata Rodriguez. En ese sentido,
uno de los hitos del calendario nacional
para la comunidad runner en el pais es
la Marat6n de Lima 42K, y Pert Run-
ners estima que esta puede movilizar
entre S/ 10 millones y S/ 15 millones en
impacto directo e indirecto. La indus-
tria del running en conjunto, por otro

lado, mueve méas de US$ 120 millones
anuales en el Perti, de acuerdo con es-
timaciones propias de la organizacién.

Uno de los segmentos que mas se
ve impactado por el boom del running
es el de calzado. Y ello ha conllevado
que las marcas deportivas tengan una
mirada estratégica en sus productos
vinculados a esta comunidad. Para
New Athletic, por ejemplo, la linea
de running es una de las principales
dentro de su portafolio de productos,
representando aproximadamente el
28% del total de zapatillas que im-
portan. La categoria, por otro lado, ha
mostrado una tendencia sostenida de
crecimiento, con un incremento del
2% a 3% anualmente en los dltimos
tres afios, seflala Bryan Vila, jefe de
Marketing de la marca.

“La tendencia del running ha tenido
un impacto directo tanto en nuestra es-
trategia comercial como en el desarro-
llo de producto”, destaca. A raiz de ello,
New Athletic ha incorporado modelos
con placa de carbono para potenciar
la explosividad en cada zancada, asi
como disefnos de upper (la malla o teji-
do que recubre el empeine del calzado)
que brindan un ajuste seguro y mayor
transpirabilidad. “Parte de nuestra es-
trategia para el préximo afio es desa-
rrollar modelos exclusivos dentro de
cada una de nuestras lineas principales
(running, football, outdoor y lifestyle),
ademas de continuar con la apertura de
nuevas tiendas que ofrezcan una expe-
riencia mas completa y especializada’,
revela el vocero de la marca peruana
con 20 afios de fundada. Para el cierre
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de este afo, esperan continuar con esta
misma tendencia de crecimiento y, en
el mediano plazo, consolidarse “como
una marca cada vez mas cercana a la
comunidad runner’.

Ademas, una de las vertientes del
running que se ha consolidado como
una disciplina de gran interés entre
quienes buscan experiencias que co-
necten salud, naturaleza y comunidad,
ha sido el trail running. Esta consiste
en correr por senderos naturales o ca-
minos no pavimentados, como monta-
fias, bosques, desiertos o playas. Sobre
ello, Andrea Tocas, coordinadora de
Marketing de la marca de calzado,
ropa y accesorios Merrell Peru, recal-
ca que hoy el trail running representa
aproximadamente el 30% de su porta-
folio en Pert, lo que equivale a un cre-
cimiento de mas de 17 puntos porcen-
tuales frente al 2019. “Esto responde
a que hemos sabido capitalizar la po-
pularidad del deporte y posicionarnos
con la inversiéon constante que se ha
hecho en producto y marketing estos
dltimos anos”, explicé la ejecutiva.

Ademas, los auges del running y
el trail running estan transformando
la estrategia de negocio de Merrell en
el pais. Por ejemplo, este afio han am-
pliado su portafolio con innovaciones
como el ProMorph, su primer calzado
mixto que une rendimiento en pista
y trail, rompiendo la barrera entre la
montanay el asfalto; ademas de haber
lanzado su linea MTL-Merrell Test
Lab, que representa su maximo es-
tandar de tecnologia y performance. A
nivel de retail, esta tendencia también
acelera su expansién en el Peri “En
2025 abriremos tres nuevas tiendas
en Lima (Mall del Sur, Puruchuco y
La Molina) y, en enero de 2026, in-
auguramos nuestra primera tienda en
Arequipa, con mas proyectos en pro-
vincias en camino”, comento la vocera
de Merrell Peru. Esta expansion, afia-
di6, les permitira acercarse todavia
mas a la comunidad runnery outdoor
en todo el pais.

AMPLIANDO LA BASE

Segun Perud Runners, hoy la participacién

femenina en las carreras de running en Peru

supera el 40%. Sin embargo, se muestra
una clara tendencia hacia la paridad.

De hecho, Gatorade, hidratante oficial

de la Maratén de Lima 42K en los ultimos
tres anos, reporta un salto de 31% en la
participacién en cinco afios (de 14.000
a18.400 corredores) y un crecimiento
interanual del 13% en mujeres. Ello, afiade
la vocera de Gatorade, es una “evidencia

de inclusién y expansién de la base activa”.

Esto también se observa en el trail
running, disciplina que cada vez atrae
a mds mujeres, segin Andrea Tocas, de
Merrell Perd. “Hoy vemos mayor presencia
femenina en carreras del Merrell Trail
Tour, en los entrenamientos y también en
la interaccidn en nuestras plataformas
digitales”, cuenta.

INNOVACIONES EN BEBIDAS

Otro de los segmentos que ha sabido
leer las necesidades del estilo de vida
de la comunidad runnery de los dias
intensos que viven los peruanos ha
sido el de las bebidas. Romina Lu-
canera, Customer Success Manager
de NielsenIQ Perd, sefiala que exis-
te una tendencia a buscar un mayor
bienestar, y ese es uno de los moti-
vos por los que crecen las categorias
hidratantes. “Este fenémeno no solo
ocurre en Per, sino que forma parte
de una tendencia global’, comenta.
En ese sentido, indica que la catego-
ria de sueros —bebidas cuya férmula
favorece la reposicion de liquidos en
forma inmediata, contrarrestando la
deshidratacién— ha mostrado un cre-
cimiento acelerado, con tasas de triple
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digito en los ultimos tres afos (alrede-
dor de 180% cada afo). Por su parte,
agrega, la categoria de aguas también
mantiene un dinamismo positivo, con
incrementos de 9% y 7% en los dos
altimos afos, impulsados tanto por
el desarrollo de aguas planas como de
aguas saborizadas.

En esa linea, companias de bebidas
han realizado innovaciones frente a
un consumidor con mayor conciencia
sobre bienestar y desempefio. En el
caso de Pepsico, doce afios después de
introducir Gatorade, lanz6 en octubre
del 2024 Gatorlit con la intencién de
ser una solucion de rehidratacion para
situaciones diarias como agotamiento,
exposicion al calor o malestares pun-
tuales. Desde entonces, la respuesta
del consumidor ha sido muy positiva,
con una tendencia de ventas al alza en
2025, comenta Vanessa Uscocovich,
Marketing Manager de Gatorade para
Perti y Ecuador. “En Pert, la categoria
de rehidratantes crece a mayor ritmo
que los soft drinks tradicionales, im-
pulsada por la bisqueda de produc-
tos especializados en bienestar. De
la mano de nuestro socio estratégico
CBC, Gatorlit se produce localmen-
te —la primera de su categoria con
fabricacién en el pais—, lo que nos
posiciona como hub de innovacién y
abastecimiento para atender no solo

al mercado peruano, sino también a
otros paises de la region’, relata.

Asi, buscan consolidar el segmento
de rehidratantes de uso diario, am-
pliar la cobertura y disponibilidad,
acelerar el awareness y la recompra,
y fortalecer el portafolio local con in-

novacion. Todo ello estd enmarcado
en un horizonte de crecimiento claro
para el segmento de bebidas depor-
tivas o rehidratantes, indica Usco-
covich. “La mayor conciencia sobre

bienestar y desempefo, sumada a un
consumo por ocasion esta impulsando
la demanda de soluciones funciona-
les”, agrega. El dinamismo del run-
ning es otro motor para el crecimiento
del segmento, subraya la vocera de
Gatorade para Peru y Ecuador. “Pro-
yectamos una categoria en expansion
[...]. Hay nicho y masa critica para
crecer, tanto en el deporte organizado
como en las rutinas cotidianas de re-
cuperacién’, finaliza. (]

COMUNIDADES Y MARCAS

Las marcas entienden hoy al running
como una plataforma integral de
conexion con el consumidory, en las
maratones y carreras, encuentran su
mayor aproximacion a esta comunidad,
sefala Alejandra Rodriguez Larrain,
gerenta general de Perd Runners. Esto,
explica, se observa en naming rightsy
powered by, que asocian directamente
la marca a la experiencia. También se
observan activaciones en ruta y meta,
con propuestas de entretenimiento,
musica y experiencias inmersivas;
gestién de data y fidelizacién,
aprovechando informacidn de los

corredores para disefar servicios

y productos personalizados; y

alianzas de largo plazo, que elevan

la infraestructura y la calidad de los
eventos. “El running ofrece una de

las plataformas mds auténticas y
efectivas para las marcas: conecta con
valores de salud, bienestar, esfuerzo

y comunidad, que son altamente
valorados por las nuevas generaciones”,
destaca Rodriguez.

En ese sentido, New Athletic decidid
retomar, luego de cuatro afos, su
carrera organizada por la marca con
una nueva identidad, la NA 10K, con
el fin de afianzar sus vinculos con la
comunidad runner. “Buscamos realizar

una segunda edicidn el préoximo afo

y continuar conectando, motivando e

inspirando a los corredores peruanos”,
indica Bryan Vila, jefe de Marketing de
la marca.

Por su parte, Andrea Tocas,
coordinadora de Marketing de Merrell
Perd, comenta que desde su drea estdn
apostado por iniciativas que validen su
marca y producto, como el patrocinio
del deportista José Manuel Quispe,
referente mundial del trail. Ademds de
ello, estdn realizando entrenamientos,
el Merrell Trail Club y el Merrell Trail Tour,
que conecta directamente la marca
con la comunidad y con las carreras
mds importantes del pais.

OCTUBRE-NOVIEMBRE 2025

FORBES.PE

REPORTAJES - RUNNING



NS
(=1

PORTADA - GASTRONOMIA

« PORTADA -

Por Laura Villahermosa
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LIDERES

EN EXPERIENCIA

a gastronomia es un importante ac-
tivo para el Pert. En términos de ne-
gocio a nivel local, supuso ingresos
de 14.567 millones de soles en 2024
y un aporte de alrededor del 2,5% del
PBI. Esta industria, asimismo, es un
destacado eje de la marca pais fuera
de sus fronteras y es un simbolo clave
en la construccion del sentimiento de
peruanidad de los ciudadanos. Abor-
damos la receta del éxito de la gastro-
nomia local a través de tres relevantes
figuras de esta industria, que desde el
lado empresarial y creativo impulsan
su crecimiento. Nani Garrués, gerente
general de Acurio Restaurantes; José
del Castillo, chef'y empresario gastro-
némico; y René de la Fuente, gerente
general de Pesaque Restaurantes, re-
velan sus planes, sus principales de-
safios y su vision sobre su reconocida
industria local. @
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Nueva imagen, compromiso renovado:
Clinica Ricardo Palma presenta su
rebranding

Toda

una vida

contigo

Clinica
— RicardoPalma

La Clinica Ricardo Palma renueva su identidad visual y refuerza su promesa de valor,
consoliddndose como un referente confiable, moderno y humano en el sector salud.

‘ Una nueva imagen, el mismo com-
promiso: estar toda una vida conti-
go” resume la esencia del relanza-

miento de marca. La clinica presenta una

identidad renovada, con el propdsito de
fortalecer su posicionamiento como una
de las lideres en el sector salud del Per.

La transformacién busca que la imagen
refleje lo que la clinica ya es: cercana, mo-
derna e innovadora, con la solidez de una
historia que acompaifia a miles de familias
desde 1975. No se trata solo de un cambio
visual, sino de un paso estratégico que re-
afirma la visiéon de brindar un servicio mé-
dico integral y humano.

Daniel Grajeda, gerente de Gestién Co-
mercial y Marketing, lidera esta campafa
que busca diferenciar la marca y conectar
con nuevos segmentos, consolidando a la
vez el vinculo emocional con los pacientes

de siempre.

Los atributos que sostienen esta propuesta
son claros: prestigio del staff médico, comodi-
dad de acceder a multiples especialidades en
un solo lugar y calidez en la atencién. Estos
factores, sumados a la innovacion tecnoldgica,
posicionan a la institucién como referente de
calidad en salud.

“Esta campaiia de rebranding busca trans-
mitir que la Clinica Ricardo Palma no es solo
prestigio y trayectoria, sino también innova-
cidn, cercaniay confianza. Evolucionamos jun-
to a nuestros pacientes, sin perder la esencia
que nos acompana desde hace 50 afios bajo el
lema ‘Toda una vida contigo’, destaca Daniel.

Precisamente, este lema sintetiza su pro-
mesa renovada: ser un aliado de la salud que
acompana a cada paciente y familia en todas
las etapas de su vida, sin restricciones.

Con esta nueva identidad, la Clinica Ricar-
do Palma confirma su capacidad de renovarse,

sin perder su esencia y compromiso, reflejado

en una nueva estrategia solida de marca,
que ha venido trabajando durante el primer
semestre de este afio y que impactard en el

mercado los proximos seis meses.

Daniel Grajeda,
gerente de Gestiéon Comercial y Marketing
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JOSE DEL CASTILLO

COCINERO Y EMPRESARIO PERUANO

TOM\S

DEMOCRATICO
QUE EXINTE ENEL
PERUES LY COCINY

EL FUNDADOR DE ISOLINA Y LAS REYES SENALA QUE HOY LA INDUSTRIA
GASTRONOMICA TRABAJA DE FORMA MAS COLABORATIVA QUE NUNCA. ASEGURA QUE
UNO DE LOS MAYORES RETOS QUE TIENE EL SECTOR ES DINAMIZAR LA PRESENCIA DE

INGREDIENTES PERUANOS EN EL EXTRANJERO.

1 vinculo de José del Castillo con la gastronomia se remonta a su nifiez, cuando tenia
ocho afos, ya que frecuentaba el restaurante La Red, fundado por su madre y que hoy
el chef'y empresario dirige. Dado que era un negocio familiar, Del Castillo, de 53 afos,
tuvo que trabajar en el restaurante. Sin embargo, esa experiencia, el deseo de trabajar
con su madre y el carifio que tenia su familia materna por la gastronomia, finalmente,
hicieron que su pasion por la cocina aflorara y sea hoy su motor profesional.

Aunque empez6 estudiando Ciencias de la Comunicacion en la Universidad San
Martin de Porres en 1990, dejé esa carrera y estudi6 el Programa de Administracion
de Empresas para J6venes Empresarios de la Universidad del Pacifico, el cual durd
tres afios y del cual egresé en 1997. Ya con la decisiéon de sumergirse a fondo en el
mundo de la gastronomia, Del Castillo estudi6 cocina en el instituto D’Gallia, carrera
que culminé en 2001.
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“Estas tres carreras, sin haberlo
planificado, resultaron siendo impor-
tantes para lo que hice después. Es
una buena trilogia”, destaca el chef.

En febrero de 2026, La Red, res-
taurante ubicado en el distrito limefio
de Miraflores, cumplira 45 afos. A lo
largo de ese tiempo, tanto Del Casti-
llo como su negocio familiar han sido
testigos de la importante y positiva
evolucién que ha tenido la gastrono-
mia peruana a nivel local e interna-
cional. Esa madurez, sumada a otros
negocios gastronomicos por los que
ha apostado, le ha permitido posicio-
narse como una voz relevante en la
industria.

Para Del Castillo, algo que ha cam-
biado en los tltimos 35 afios es que
se ha dejado de lado la competencia
agresiva entre los restaurantes y hoy
se entiende mas que es necesario com-
partir para que la industria crezca. “Se
han dejado de lado los egos y las in-
dividualidades. Todos trabajamos por
una misma causa’, comenta. El chef
también destaca el trabajo que han
hecho muchos cocineros para que la
gastronomia peruana sea mas visible
en el Pert y en el extranjero. De he-
cho, los datos lo confirman: el pais ya
es un referente global. Miles de turis-
tas visitan diferentes ciudades del pais
anualmente para probar la gastrono-
mia. Ademas, en los tltimos tres afnos,
dos restaurantes peruanos, Maido y
Central, han ocupado el primer lu-
gar en el ranking The World’s 50 Best
Restaurants.

“Los cocineros empezaron a hacer
que nos sintamos orgullosos de las re-
cetas y productos que tenemos. Esta
evolucion [de la industria] no sola-
mente ha marcado un gran camino
para la cocina, sino una transforma-
cion para el pais. Lo mas democrati-
co que existe en el Pert es la cocina’,
comenta Del Castillo.

Aunque el chef admite que se sien-
te mas comodo en la cocina —él lidera
principalmente la parte gastronomica

y creativa—, ello no ha aminorado su
espiritu emprendedor. Hace diez afios
fundoé, junto a un grupo de inversio-
nistas, la taberna Isolina, ubicada en
Barranco, que hoy se ha posicionado
como uno de los locales mas emble-
maticos del distrito. Del Castillo no se
detuvo ahi. En 2019 cre6 Las Reyes,
un restaurante de comida criolla, y, en
2023, abri6 el segundo local de Isolina
en el distrito de Surco. De hecho, am-
bas marcas (Isolina y Las Reyes) for-
man parte de un mismo holding, en-
focado en la cocina limena tradicional
y del cual Del Castillo es socio. La Red,
que originalmente era una cevicheria
pero hoy tiene una oferta de platos
mucho mas amplia, se mantiene como
un negocio separado y controlado por
Del Castillo y su familia.

“Mi sensibilidad y vision estan mas
en la cocina. Pero sin dejar de lado,

obviamente, la importancia de todo
lo que conlleva manejar un negocio”,
afirma. Del Castillo también se sien-
te muy satisfecho con su apuesta por
la comida tradicional peruana y no se
amilana con el hecho de que la capital
peruana tenga una oferta gastron6mi-
ca que constantemente se renueva y
reinventa. “Todo cocinero que quiera
hacer una cocina nueva o de vanguar-
dia debe conocer su cocina tradicio-
nal”, comenta.

El chef senala que es probable que,
dentro de un ano, se desarrolle un
nuevo proyecto gastronémico para la
marca La Red, cuyas ventas de 2025
serian similares a las de 2024, co-
menta Del Castillo. También sus otras
marcas han crecido este afo.

En el caso de Las Reyes, ademas de
su local en Miraflores, la marca abrio
dos espacios que operan bajo el mode-
lo de franquicias en el Aeropuerto In-
ternacional Jorge Chavez. Del Castillo
comenta que las ventas del holding
que agrupa esa marca e Isolina debe-
rian crecer 27% este aflo en compara-
cion con 2024. ¢Se viene algin nuevo
establecimiento bajo el paraguas de
esas dos marcas? Con Isolina no hay
planes al respecto, pero para Las Re-
yes se siguen evaluando posibilidades.
“Con Las Reyes estamos buscando lo-
cales y posibilidades. Nos gusta hacer
bien la tarea. Quisiéramos operar el
local directamente. No pensariamos
en otra franquicia’, dice Del Castillo.
El empresario no descarta la posibi-
lidad de llevar Las Reyes o Isolina al
extranjero. Sin embargo, sefala que
no hay apuro para concretar un plan
de este tipo.

Para Del Castillo, dado el nivel de
madurez que tiene la gastronomia pe-
ruana, el reto del sector hoy pasa por
facilitar el acceso a insumos e ingre-
dientes nacionales en el extranjero.
Adicionalmente, dice el cocinero, se
requiere promover y difundir mas el
trabajo de los productores y campesi-
NoS peruanos.
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Palisade Hybrid: la innovadora apuesta de
Hyundai al mercado de SUV local

Hyundai lleva al segmento de SUV premium a su mdximo nivel con la nueva Palisade
Hybrid, en la que confluyen alto confort y ultima tecnologia.

nivel global el segmento de SUV

es el de mayor crecimiento en el

ector automotriz y el Pert no

escapa a esta tendencia, en la que los vehi-
culos de alta capacidad estan ganando espe-
cial interés por los consumidores, quienes
buscan, entre otras cosas, mayor comodidad
y seguridad. En un contexto en el que, ade-
mas, la electromovilidad va ganando espacio
en el pais, Hyundai lanzé al mercado local
la nueva Palisade Hybrid, su SUV insignia
que reaparece renovada, con un disefio mas
sofisticado, mds potencia, mayor espacio in-
terior y lo tltimo en tecnologia y seguridad.
Se trata de un modelo que redefine la ca-
tegoria premium y ha sido disefiado para en-
volver en lujo al conductor y sus pasajeros.
:Como lo logra? Puertas para afuera, con
modernas y sofisticadas lineas y detalles,
como sus faros tipo proyector, que integran

luces LED diurnas ocultas y unos aros de alea-
cién de 21 pulgadas.

Puertas para adentro, esta SUV cuenta con
un espacioso y lujoso interior, con tres filas de
asientos plegables, con control eléctrico, inte-
ligentemente disefiados, pantalla panordamica
curva -con sistema de infoentretenimiento
de 12.37, iluminacién ambiental y palanca de
cambios electrénica tipo columna integrado al
volante.

La marca coreana ha equipado a la Palisa-
de Hybrid con multiples tecnologias que ga-
rantizan una experiencia de manejo segura y
confortable. Entre estas figuran sistemas de
asistencia a la conduccién, como el Forward Co-
llision-Avoidance Assist 2.0, que detecta riesgos
de colision o el Blind-spot Collision-avoidance
Assist, que supervisa el dngulo ciego y advier-
te al conductor con luces, sonidos y alertas en
pantalla.

“The all-new Palisade Hybrid redefine
la innovacion con tecnologia intuitiva que
se funde con la experiencia del manejo .Con
un confort premium y sus sistemas de segu-
ridad de dltima generacidn, cada trayecto se
convierte en una experiencia mas practica,
seguray llena de distincion”, destacan desde
Hyundai.

En lo que respecta a su motorizacion,
este modelo combina potencia y eficiencia
en una tecnologia hibrida de ultima genera-
cién, lo que permite acceder a una acelera-
cién deportiva y confortable y un eficiente
consumo de combustible. Esto sucede en
sus tres versiones: Premium 2WD, Limited
4WDy Calligraphy 4WD, las cuales cuentan
con un motor 2.5 T GDI HEV, con potencia
de 329 HP, preparado para distintos terre-
nos, algo relevante considerando la geogra-
fia diversa del Perd.
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NANI GARRUES

GERENTA GENERAL DE ACURIO RESTAURANTES EN PERU

“ENSOLO (IXTRO MESES.
[ELNEGOCIO ENEL
AEROPUERTO! REPRESENT)
CERCA DEL 30% DE L\
OPER\IONLOCAL TOTAL

LA NUEVA OPERACION DE ACURIO RESTAURANTES EN EL NUEVO AEROPUERTO JORGE
CHAVEZ —QUE INCLUYE UN NUEVO CONCEPTO DE FOOD HALL CON CUATRO MARCAS
Y SU PRIMER FORMATO DE TANTA TO GO— HA ELEVADO SUS TRANSACCIONES LOCALES

EN 10%.

iderar el proceso de corporativizar una empresa creada por el prestigioso chef peruano
Gaston Acurio ha sido una de las tareas mas retadoras para Nani Garrués, gerente ge-
neral de Acurio Restaurantes en Pert. La ejecutiva, cuya carrera ha estado vinculada a
empresas de servicio altamente operativas, senala que el desafio estuvo en incorporar
procesos, sistemas y tecnologia que les permitiera crecer, mientras protegian el “es-
piritu profundamente emprendedor y artesanal” del grupo gastronémico lider en la
promocioén de la cocina peruana a nivel global. Actualmente, la compaiia cuenta con
mas de 70 restaurantes en el mundo y unas 13 marcas en su portafolio.

“Puedo decir con orgullo que nuestra esencia se mantiene intacta. Para nosotros,
corporativizar no significa volvernos frios o distantes; significa gestionar mejor para
cuidar lo que amamos y garantizar que nuestro crecimiento sea sostenible”, comenta
Garrués, quien lleva mas de seis afios liderando la compania en Peru.
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Es precisamente esta mirada la que
ha soportado la expansion y consoli-
daci6n de la empresa. Como resultado
de su estrategia de diversificaciéon y de
la fuerza del portafolio de sus marcas
—ademas de un impulso que viene
mostrando la gastronomia peruana en
el mundo—, el desempeno del grupo
ha sido positivo a nivel global, mos-
trando una tendencia de crecimiento
del 6,5% en lo que va del afio respecto
al aflo pasado. En Perd, destaca Ga-
rrués, practicamente todas las marcas
estan mostrando un mejor desem-
pefo frente a 2024. Dentro de estas,
destacan las del segmento fine dining
como La Mar, con un crecimiento en
ventas del 11%; y el emblematico As-
trid & Gaston, con 30 anos de funda-
do, con un 8%.

NUEVO MOTOR DE

CRECIMIENTO LOCAL

Uno de los movimientos estratégicos
mas relevantes de 2025 para la com-
pania ha sido su incursién en el nue-
vo Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez, el cual estaria preparado para
recibir 40 millones de pasajeros anua-
les desde el proximo afo, segin afir-
maciones de Lima Airport Partners.
Actualmente, Acurio Restaurantes
cuenta en el area nacional de comidas
con Lima Mundial, un concepto de
food hall que integra cuatro marcas:
Sakamoto, El Bodegon, Papachos y
Habla Broster. Adicionalmente, inau-
guraron su primer formato Tanta To
Go en la zona de embarque de vuelos
nacionales.

“Esta nueva operacion ha impulsa-
do significativamente las transaccio-
nes de Acurio Restaurantes en Perq,
con un crecimiento inicial de apro-
ximadamente el 10%. En solo cuatro
meses, la operacién aeroportuaria
representa cerca del 30% de la ope-
racion local total”, revela la ejecutiva
a ForBES. De esta manera, cierran el
2025 “con una proyeccién positiva y
un crecimiento sostenido, resultado

UNA COMPANIA CON
HUELLA GLOBAL

Acurio Restaurantes opera actualmente

74 restaurantes en 19 ciudades y 10 paises,
abarcando Sudamérica, Estados Unidos,
Europa y Medio Oriente. El portafolio
incluye marcas reconocidas como Astrid &
Gastén, La Mar, Tanta, Jarana, Papachos,
El Bodegdn, Barra Chalaca, Chicha, Habla
Broster, Manko, Panchita, Sakamoto y
Yakumanka. Cada una de las marcas del
grupo —desde conceptos casuales hasta
propuestas de alta cocina- busca llevar la
cocinay la hospitalidad peruana a diversas
culturas y publicos alrededor del mundo.

de un trabajo enfocado en la excelen-
cia de la experiencia del cliente, la efi-
ciencia operativa y la rentabilidad”, en
un afio en que su expansiéon en Pert
se concentrd en el nuevo Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez.

Mas alla de las cifras, esta incur-
sion ha permitido a la empresa inno-
var en modelos de negocio distintos,

introduciendo el concepto de food hall
en su portafolio y ampliando su capa-
cidad operativa mediante un “impor-
tante componente tecnologico” “Ha
sido una oportunidad de aprendizaje y
know how que fortalece nuestra visiéon
y nuestra capacidad de adaptacion a
las nuevas tendencias del mercado y el
consumidor global’, indica.

RIQUEZA CULINARIA CON

VISION GLOBAL

Mirando hacia el 2026, la corpora-
cion planea continuar su crecimien-
to local. Se espera la apertura de un
restaurante Tanta en la zona publica
del aeropuerto en 2026, con lo que
completarian su presencia en el nuevo
aeropuerto. Asimismo, su foco estara
en consolidar el crecimiento local a
través de nuevos formatos, especial-
mente con Tanta, una marca flexible
que les permite adaptarse a diferentes
consumidores y mercados, relata la
gerente general de la compania.

En el frente internacional, este afno
iniciaron operaciones en Madrid con
La Mar, reforzando su presencia en
Europa; abrieron el tercer Barra Cha-
laca en Buenos Aires; e inauguraron
un nuevo Tanta en Santiago de Chile,
alcanzando los 11 locales de la marca
en dicho pais. “Nuestra visién seguira
siendo llevar la cocina y la hospitali-
dad peruana al mundo”, agrega.

En medio de un renovado reconoci-
miento de la gastronomia peruana en
el mundo, fruto del trabajo de mas de
20 afos entre cocineros, productores
y comensales, Garrués indica que en
los planes de Acurio Restaurantes esta
seguir creciendo y proyectar “la rique-
za culinaria con una visién global”, a
través de sus diversas propuestas gas-
trondmicas. Asi, en los préximos afios,
la empresa espera continuar consoli-
dando su presencia internacional en
mercados estratégicos, especialmente
a través de La Mar y Jarana, siendo
Estados Unidos y Europa los princi-
pales focos de expansion.
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alimentos en el

Anuario de
Sostenibilidad
de S&P Global

S&P Global

Alicorp S.A.A.
Food Products

Sustainability
Yearbook Member

Corporate Sustainability
Assessment (CSA) 2024

Escanea y descarga
el reporte aqui
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Por Laura Villahermosa

Foto: Karen Candiotti

RENE DE LA FUENTE

GERENTE GENERAL DE PESAQUE RESTAURANTES

“ENESTE NEGO(IO
LO MAS COMPLICADO
ES L DISCIPLINA Y SER

CONSIANTE

PARA EL GERENTE GENERAL DE PESAQUE RESTAURANTES, LA CONSISTENCIA EN LA
PROPUESTA Y EL BUEN MANEJO FINANCIERO SON DOS DE LAS CLAVES DEL EXITO
DE UN NEGOCIO GASTRONOMICO. EL GRUPO SIGUE CRECIENDO EN PERU Y PLANEA
EXPANDIRSE A NIVEL INTERNACIONAL A TRAVES DEL MODELO DE FRANQUICIAS.

ené de la Fuente asumio la gerencia general de Pesaque Restaurantes hace alrededor
de dos anos, en un momento en el que el grupo de restaurantes empezaba a tomar for-
ma. No tenia experiencia en el rubro gastronémico, sino en el publicitario y de medios,
pero si tenia pasion por la cocina y especialmente por la atenciéon. “Es un rubro en el
que normalmente uno nace [...], pero a veces tienes la suerte de conocer a gente que
apuesta por la diversidad de conocimientos y esta dispuesta a construir algo juntos.
Eso es lo que me ha pasado a mi. Esto surgié como una oportunidad, sin haberlo bus-
cado demasiado”, explica el ejecutivo.

De la Fuente lidera la estrategia de las diversas marcas que forman parte del grupo
del chef'y propietario Jaime Pesaque, un referente en la esfera gastronémica, cuyo res-
taurante Mayta —fundado en 2008— se ha convertido en un habitual de los mejores
restaurantes del mundo. Parte de su trabajo esta enfocado en seguir avanzando en la
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“corporativizacion” del grupo, cuyos
establecimientos comparten, entre
otras cosas, chef corporativo, gerente
de operaciones y equipos de finanzas,
tesoreria, recursos humanos y marke-
ting. “Seguimos avanzando en la con-
solidacion del grupo, que es un proceso
que todavia tiene para rato. Buscamos
tener bases sélidas para el crecimien-
to”, detalla René de la Fuente.

Bajo el paraguas de Pesaque Res-
taurantes, ademas de Mayta, figuran
restaurantes de las marcas 500 Gra-
dos, Sapiens, Mad Burger, Nuna —
este ultimo en Miami— y Callao. El
modelo del grupo —segtin su gerente
general— tiene como una de las cla-
ves la versatilidad. “Somos bastante
plasticos como para tener una apro-
ximacién, muy competitiva, con es-
tandares de excelencia, de diferentes
tipos de comida, desde el fine dining,
hasta el fast food, pasando por el fast
casual. Y es un modelo que podemos
desarrollar bastante bien tanto en
una operacion propia como en fran-
quicia’, cuenta el ejecutivo.

Bajo el segundo tipo de modelo,
Pesaque Restaurantes, desarroll6
Nuna, su restaurante nikkéi inaugu-
rado en abril de este afio en Miami y
Callao, que tiene un local en La Haya,
en Paises Bajos, y, recientemente, en
el nuevo aeropuerto Jorge Chavez.
René de la Fuente adelanta que tie-
nen interesantes proyectos de fran-
quicias en el panorama, que se con-
cretaran en 2026 y 2027. “Vamos con
una cadena de restaurantes que de-
beria empezar operaciones en Nueva
York y otro proyecto ‘bien bonito’ en
Maldivas”, desvela el ejecutivo.

En el modelo de franquicias, René
de la Fuente y su equipo desarrollan el
concepto y el brand identity buscando
que exista una total coherencia entre
la marca, la carta, el servicio, etc.

FOCO EN LA EXPERIENCIA
Ademas de la versatilidad, otro de los
focos del grupo gastronémico esta

DATOS CLAVE

B Mayta, que abrid sus puertas en 2008,
forma parte del listado The World’s 50 Best
Restaurants desde el 2022. Este afio ocupa

el puesto 39.

B Sapiens, su concepto de cocina de fuegos

gano este ano el premio Summum en la

nueva categoria “Brasas y Fuegos”.

H Recientemente, Pesaque Restaurantes

inaugurd un segundo local de Mad Burger

en La Molina.

en la experiencia, segiin su gerente
general. “Cada formato tiene un pro-
fundo detalle que pasa primordial-
mente por la experiencia gastrono-
mica y todo lo que esta alrededor de
esta, como el modelo de servicio y la
velocidad de atencién. Todo esta muy
cuidado y curado”, explica René de la
Fuente.

Otro elemento clave en sus restau-
rantes es la creatividad. Segtin De la
Fuente, Jaime Pesaque da un especial
espacio en su equipo para que este sea
creativo y esa es una de las razones
por las que decidieron crear su cocina
experimental, Yachay, cuyo significa-
do es “aprendizaje” en quechua. “Es
un espacio que esta en nuestras ofi-
cinas, al lado de Mayta, donde no so-
lamente se genera la creatividad para
el grupo, sino de las nuevas marcas o
conceptos que podamos crear”, deta-
1la el ejecutivo.

Experimentar e ir lanzando nue-
vas propuestas creativas en sus res-
taurantes forma parte del dia a dia
del grupo, aunque para René de la
Fuente parte del éxito en este tipo de
negocios esta en la consistencia. “Da
igual qué tan recurrente es el cliente;
cada vez que entra es como si fuera
la primera vez y es mucha responsa-
bilidad. Lo mas complicado en este
negocio es la disciplina y la consis-
tencia’, explica.

Entre los desafios que tiene la in-
dustria gastronémica, el ejecutivo re-
salta también el buen manejo finan-
ciero y la alta rotacion de personal.
“Este es un negocio de caja en el que
hay una carga fija importante y los
vaivenes en la demanda te hacen tras-
tabillar si no tienes un area de tesore-
ria bien consolidada. También hay que
mantener una relacion muy sana con
el sistema financiero para poder aten-
der los ‘hipos’ en la demanda’.

Las cifras referentes a la industria
hacen prever un ano de actividad li-
geramente mayor al anterior. En el
caso de Pesaque Restaurantes, segin
René de la Fuente, su desempefio esta
yendo de acuerdo con lo presupues-
to, con una facturacién de alrededor
de S/ 30 millones. Para el proximo
ano, asimismo, el gerente general
del grupo estima que podrian crecer
en ingresos un 10%. “Estan saliendo
negocios bien interesantes tanto aqui
como fuera”, confiesa el ejecutivo. (F)
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BRANDVOICE

Gianvictor Cuevaq,

el joven peruano
que revoluciona el
trading global desde

Latam

Impulse World, liderado por Gianvictor
Cuevaq, fusiona broker, fondeo y
formacidn en un ecosistema unico. Desde
Latinoamérica, impulsa un movimiento
global que democratiza el acceso al
trading y posiciona a su fundador como

referente de esta industria.

los 27 afos, Gianvictor Cueva

es fundador y CEO de Impul-

se World, un ecosistema que
transforma la forma en que miles de perso-
nas se acercan al trading. Su historia com-
bina disciplina, visién empresarial y un pro-
posito claro, abrir un camino confiable para
quienes desean invertir.

El inicio se remonta a sus propios retos
como trader. “Cuando empecé me encontré
con dos grandes problemas, la falta de capi-
tal y la desconfianza en muchos brokers. Eso
llevé a crear soluciones que no solo funcio-
naran para mi, sino también para toda una
generacion de traders”, recuerda.

De esa experiencia nacié Impulse World,
que integra dos pilares, Impulse World Prop
Firm, firma de fondeo, e Impulse World
Broker, plataforma construida sobre trans-
parencia y seguridad. “Construimos Im-
pulse World para que cada trader acceda a
oportunidades que antes estaban reservadas
para unos pocos”, afirma.

Desde joven, Cueva destac6 en matema-
ticas y a los 19 ya operaba en los mercados
financieros, a los 21 afios fue libre finan-
cieramente, a los 22 logré su primer millon
de ddlares y a los 23 era cofundador de una
compaiiia global con miles de clientes. Ese
ascenso lo enfrentd tanto al éxito como

a las limitaciones del ecosistema, talento

sin capital y plataformas poco confiables. Su
respuesta fue construir un entorno que las
eliminara.

La fusion del 9 de agosto entre Impulse y
World Traders dio origen a Impulse World, un
ecosistema integral. Antes, un trader debia acu-
dir a multiples plataformas para aprender, fon-
dearse o ejecutar operaciones. Hoy, todo esta
centralizado, formacion, comunidad, tecnologia
y acompafiamiento hasta el desarrollo de una
carrera como trader profesional.

El modelo se articula en cuatro dimensio-
nes. Un camino que ofrece educacion continua
y mentoria; opciones de capital, fondeado o pro-
pio; un alcance internacional que conecta a tra-
ders de distintos paises; y un plan de desarrollo
que valida resultados con métricas claras.

Uno de sus mayores logros ha sido cambiar
paradigmas. “En Latinoamérica muchos creian
que para invertir necesitabas grandes sumas o
conocimientos avanzados. Hoy demostramos
que cualquier persona puede aprender y de-
sarrollarse con las herramientas adecuadas”.
Esa vision inclusiva le permite acompafiar
tanto a profesionales como a quienes apenas
comienzan.

Mientras muchos brokers repetian féormu-
las, Impulse World incorporé analisis de datos e
inteligencia artificial para medir el desempefio.
“La IA no reemplaza al humano, lo potencia”,

asegura.

Sin embargo, no basta tecnologia sin lo

humano. La mentoria personalizada, el so-
porte en espafiol y una comunidad interna-
cional refuerzan la idea de que el trading
no se limita a ndmeros, sino a disciplina y
educacion a largo plazo.

Gianvictor Cueva es director acadé-
mico de una de las academias de trading
mas grandes de habla hispana, con mas de
350.000 alumnos, y gestiona millones de
délares en fondos. Ese camino acompaiia a
Impulse World como actor clave en la trans-
formacidn del trading en la region. Es autor
de 4 libros, uno de ellos best seller.

Mas alla de cifras, representa un cam-
bio cultural, pasar de la idea de que inver-
tir es un privilegio de pocos a la conviccién
de que puede ser una oportunidad abierta
cuando se combina educacidn, tecnologia y
acompafiamiento.

El reto de Cueva no es solo consolidar
lo logrado, sino construir un ecosistema de
traders formados, fondeados y conectados.
“Estamos construyendo un movimiento que
transforme el futuro de miles de personas.
Este es nuestro momento, y estamos listos

para liderarlo y acompafiarlos”.

Mds informacién en:
gianvictorcueva.com | impulseworld.pro

FORBES.PE
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Por Hugo Flores Cérdova
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A NUEVA OLA

“FORBES PERU” PRESENTA UNA NUEVA EDICION DEL LISTADO “LAS 100 MEJORES
STARTUPS DE PERU”, CUYA SELECCION FUE LIDERADA Y COORDINADA POR LA
ACELERADORA ROCKSTART. ESTE ANO, MAS DE LA MITAD DEL LISTADO SE RENOVO.
ADEMAS, LAS FINTECH TUVIERON LA MAS RELEVANTE PRESENCIA EN LA PUBLICACION
DE 2025, COMO HA SUCEDIDO EN EDICIONES ANTERIORES. LAS EDTECH, POR SU PARTE,
HAN DESTACADO POR TENER UNA PARTICIPACION SOSTENIDA.

FOTO: ENVATO
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LAS

1 ecosistema peruano de

startups no es estatico. To-

dos los afios nacen nuevos

emprendimientos. Ello se

traduce en una renovacion
de los principales actores que desta-
can dentro de dicho ecosistema. Dicha
dinamica se refleja en la mas reciente
edicion del listado “Las 100 mejores
startups de Perd”, presentado en ex-
clusiva por FORBES PERU y cuya selec-
cién fue liderada y coordinada por la
aceleradora Rockstart.

De acuerdo con Maria Camila Rue-
da, directora de Programas y socia de
Rockstart, este afo el 53% del listado
se renovd, lo que evidencia un ecosis-
tema peruano mds dindmico y con un
flujo creciente de nuevas startups en
el mercado. “Es la primera vez que ob-
servamos tantos movimientos de com-
pafiias emergentes que logran posicio-
narse en este listado anual”, destaca.

La ejecutiva detalla que, como en
ediciones anteriores, fintech sigue sien-
do la industria con mayor participacion,
mientras que edtech mantiene una ten-
dencia de crecimiento sostenida, impul-
sada por referentes locales que abrieron
camino en afios anteriores. “En linea
con la pauta global, la TA es relevante;
sin embargo, la mayoria de startups en
Pertt no son adn ‘Al-native’, sino que
incorporan herramientas de IA para
potenciar sus productos y operaciones”,
revela la representante de Rockstart.

OPORTUNIDADES Y DESAFIOS
SECTORIALES

Sobre qué sectores tienen mas opor-
tunidades de crecimiento en el futuro,
Rueda considera que, como ha pasado
en afos recientes, ve un importante
potencial en las fintech orientadas a
infraestructura y crédito para pymes
(pagos, open finance y financiamiento

LAS 100 MEJORES STARTUPS DE PERU

MEJORES

STARTUPS

DE PERU

productivo). “Es una tesis consistente
en toda la region y con gran profundi-
dad de mercado. Asimismo, el sector
edtech B2B (upskillingy HR) muestra
traccién sostenida en Perd, con espa-
cio para escalar soluciones de produc-
tividad y formacién corporativa”, deta-
lla la ejecutiva.

Respecto a los retos que ve Rockstart
para las startups, estos no han cambiado
en el ultimo afio, dice Rueda. Por el con-
trario, asegura que se han profundizado.
Para empezar, explica que persiste la li-
mitada disponibilidad de capital local y,
en paralelo, los fondos internacionales
suelen requerir expansion regional para
alcanzar mercados més grandes, lo que
implica mayores riesgos y necesidades
de capital. “Esto hard indispensable sos-
tener unit economics sélidos y una pla-
nificacién maés rigurosa de las rondas.
Ademas, el pais requiere mayor educa-
cién especializada en venture capital;
si bien las universidades han avanzado
en su promocion, el ecosistema atn de-
manda conocimiento técnico adaptado
al contexto latinoamericano, distinto
del marco clasico del venture capital es-
tadounidense”, manifiesta.

METODOLOGIA DEL LISTADO

o0

ES LA PRIMERA VEZ QUE
OBSERVAMOS TANTOS
MOVIMIENTOS DE COMPANIAS
EMERGENTES QUE LOGRAN
POSICIONARSE EN ESTE
LISTADO ANUAL”".

MARIA CAMILA RUEDA
DIRECTORA DE PROGRAMAS
Y SOCIA DE ROCKSTART

Como ya es insignia de esta iniciativa, Rockstart realizé un proceso de postulacion y luego
de votacion con aliados. Por primera vez, este afio, cualquier persona pudo proponer
startups para ser evaluadas. A partir de ese universo, aplicé un filtro de evaluacién bajo
criterios de traccion, crecimiento, potencial y equipo. Con base en dichos criterios, sus
aliados votaron por sus 30 favoritas y, con ese preseleccionado, llevamos a cabo un comité
de seleccidn final con jurados de contexto local, liderado por Rockstart (organizacion que
dirige y es titular de esta iniciativa), a partir del cual se eligieron las 100 mejores startups.
Este afio, los aliados que participaron en la votacién y seleccidon fueron: Rockstart, Salkantay
Ventures, EWA Capital, Innova Ulima, Emprende UP, UTEC Ventures y Endeavor Peru.

Este es un listado anual que Rockstart realiza junto a FORBES en Chile, Colombia, México

y Peru para visibilizar a los emprendedores mas talentosos de Latinoamérica y articular
colaboraciones con las entidades de cada pals. Es importante destacar que Rockstart es

el lider y titular de la iniciativa, e invita a aliados y jurados a participar para enriquecer el
proceso con su experiencia y perspectiva local.
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AGROS
Sector: Agtech
Ao de fundacién: 2013

AIMO
Sector: SaaS
Ao de fundacién: 2023

e ESPECIAL »

BLUM
Sector: Fintech
Ano de fundacién: 2023

CONTATECH
Sector: Contabilidad
Ao de fundacién: 2013

ARCUX
Sector: EdTech
Ao de fundacién: 2018

BLUME
Sector: Deeptech
Ao de fundacidn: 2018

CRACKTHE CODE
Sector: Edtech
Ao de fundacién: 2025

ARTIFICIO
Sector: Al
Ao de fundacién: 2022

BOB ECONOMIA CIRCULAR
Sector: Marketplace
Ano de fundacién: 2022

CREHANA
Sector: HRtech
Ao de fundacién: 2015

AYPHU
Sector: Ciberseguridad
Aiio de fundacién: 2022

CARLO.PE
Sector: Retail Motor Vehicles
Ano de fundacién: 2020

CUENTOLOGIA
Sector: EdTech
Ao de fundacién: 2017

B89
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2019

CHAZKI
Sector: Logistics
Ao de fundacién: 2017

CURSALAB
Sector: HR Tech
Ao de fundacién: 2015

CIRKULA
Sector: Foodtech
Ano de fundacién: 2015

DECATECA
Sector: Proptech
Ano de fundacién: 2020

BALDECASH
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2019

COMETA
Sector: SaaS
Ano de fundacién: 2020

DOMUS Al
Sector: Proptech
Ano de fundacién: 2018

BEDERR
Sector: Loyalty
Aiio de fundacién: 2022

COMPY
Sector: Advertising Services
Ao de fundacidén: 2024

BILDIN
Sector: Construtech
Ao de fundacién: 2017

COMUNAL
Sector: Coworking
Ao de fundacién: 2021

EBOMBO
Sector: HR Tech / Future of Work
Ao de fundacién: 2020

ELSA
Sector: HR Tech
Ao de fundacién: 2023

BIO NATURAL SOLUTIONS

Sector: Agtech
Ao de fundacién: 2021

CONSTRUCT Al
Sector: Construtech
Ano de fundacién: 2020

EOLIC WALL
Sector: Energia - Climate Tech
Aiio de fundacidn: 2018
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EQUIP CONSTRUYE
Sector: Construtech
Ao de fundacién: 2021

EXCUELA
Sector: EdTech
Ao de fundacién: 2019

FINSMART
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2020

FITCO
Sector: Fitness
Ao de fundacién: 2021

FITIA
Sector: Health & Fitness
Ao de fundacién: 2018

FRAN Al
Sector: Healthtech
Ao de fundacién: 2018

HADAS
Sector: Servicios de limpieza
Aiio de fundacién: 2019

HAPI
Sector: WealthTech
Ao de fundacién: 2023

HOLOS
Sector: Fitness
Ao de fundacién: 2017

INFLUGO
Sector: Advertising Services
Ao de fundacién: 2020

LAS 100 MEJORES STARTUPS DE PERU

INVERSIONES.IO
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2017

KURIOS
Sector: EdTech
Ao de fundacién: 2024

JOINNUS
Sector: Entretenimiento
Ao de fundacién: 2025

LAUS

Sector: B2B Saas, Risk Management

Ao de fundacién: 2017

JUZTINA
Sector: Legaltech
Afo de fundacidn: 2019

LEASEIN
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2014

KAMBISTA LEASY

Sector: Fintech Sector: FinTech

Ao de fundacién: 2013 Ao de fundacién: 2020
KASAFINTECH LEXMAX

Sector: Fintech Sector: Legaltech

Ao de fundacién: 2023 Ao de fundacién: 2015
KASHIN MANZANA VERDE

Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2019

Sector: Foodtech
Ano de fundacién: 2018

KASHIO
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2016

MAQU

Sector: Maquinaria /
Mineria y construccion
Ao de fundacién: 2014

KAUDAL MESA 24/7

Sector: EdTech Sector: Servicios

Ao de fundacién: 2023 Ao de fundacién: 2020
KHIPU MIDPOINT FX

Sector: SaaS
Ao de fundacién: 2021

Sector: Fintech
Ano de fundacién: 2019

KUALI
Sector: Al
Ao de fundacién: 2022

MONKEYFIT
Sector: Wellness
Ano de fundacién: 2013
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MONNET PAYMENTS
Sector: Fintech
Ano de fundacién: 2017

MOONFLOW
Sector: SaaS
Ano de fundacién: 2018

MYWORKIN
Sector: HR Tech
Ano de fundacién: 2020

NETZUN
Sector: EdTech
Ano de fundacién: 2015

NOTARIZA
Sector: Legaltech
Ano de fundacién: 2020

NUTRI CO
Sector: Foodtech
Ao de fundacién: 2016

OLACLICK
Sector: Restaurant Software
Ano de fundacién: 2020

OPENMED
Sector: Marketplace B2B
Afio de fundacién: 2022

PATHPILOT
Sector: Al
Ano de fundacién: 2024

PEOPL
Sector: Healthtech
Ano de fundacién: 2022

e ESPECIAL »

PLAZBOT
Sector: Al
Ao de fundacién: 2019

SIN ENVOLTURAS
Sector: Regalos
Afio de fundacién: 2018

PREAUTH SINBA

Sector: Fintech Sector: Economia circular
Ao de fundacién: 2020 Ano de fundacién: 2022
PRESTAMYPE SYNTAX

Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2021

Sector: Edtech
Ao de fundacién: 2016

PRICE LAB TALENTLY

Sector: Al - Retail Sector: EdTech

Ano de fundacién: 2017 Ao de fundacién: 2020
QOLORES TANDIA

Sector: biotech
Ao de fundacién: 2022

Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2019

QUENCO
Sector: Foodtech
Ao de fundacién: 2019

TAPPOYO
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2020

REBAJATUSCUENTAS
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2020

THE HUB
Sector: E-commerce
Ano de fundacién: 2018

REMESAS.COM
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2017

TIENDA PAGO
Sector: FinTech
Ano de fundacién: 2014

REXTIE TIENDADA

Sector: Fintech Sector: E-commerce
Ao de fundacién: 2025 Ano de fundacién: 2021
RIGRA TRII

Sector: Marketplace
Ao de fundacién: 2014

Sector: Fintech
Ano de fundacién: 2020
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TULKIT
Sector: Fintech
Ao de fundacién: 2017

LAS 100 MEJORES STARTUPS DE PERU

TUMI ROBOTICS

Sector: Minetech, Energy and

Sustainability
Ao de fundacién: 2018

UDOCZ
Sector: Edtech
Ao de fundacién: 2022

VALIA WOLET

Sector: Proptech Sector: Fintech

Ao de fundacién: 2021 Ao de fundacién: 2023
VIAJAMAS WYNWOOD HOUSE
Sector: Travel & Tourism Sector: Proptech

Ao de fundacién: 2021 Ao de fundacién: 2023
VIVE HEALTH YAVENDIO

Sector: Mental Health Sector: Al en e-commerce
Ano de fundacién: 2022 Ao de fundacién: 2018
VUA

Sector: E-commerce
Ao de fundacién: 2019
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e ESPECIAL INNOVACION o

Por Manuela Zurita

|IDEAS DE
IMPACTO

LAS EMPRESAS PERUANAS APLICAN DIFERENTES ESTRATEGIAS PARA
INNOVAR Y PROYECTARSE. PARA EL EXITO DE SUS NEGOCIOS, RESULTA
CLAVE QUE SE MANTENGAN AGILES EN LA IDENTIFICACION DE
DEMANDAS DEL MERCADO Y EN GESTIONAR EL DESEMPENO DE SUS
NUEVOS PRODUCTOS O SERVICIOS.

FORBES.PE

I especialista en metodo-

logias agiles Carlos Enri-

que Heredia Utrilla, mas

conocido como ‘Strike’ en

el mundo de la innovacion
corporativa, se unio a Caja Arequipa en
2023. Desde ese afio a la fecha, el ac-
tual jefe de Procesos de Innovacion de
la caja municipal ha visto al negocio de
la microfinanciera evolucionar hacia
la esfera digital, aunque sus clientes no
han estado tradicionalmente familiari-
zados con este canal. “Nosotros vamos
mucho a un cliente que no es muy digi-
tal”, sefiala Herrera a FORBES.

El ejecutivo reconoce que la necesi-
dad de migrar a la esfera digital fue vi-
sibilizada y acelerada por la pandemia
de la COVID-19 y hoy est4 en el centro
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de las actividades en Caja Lab, su labo-
ratorio de innovacion.

En efecto, en dicho espacio —cuya
sede se encuentra en la casa matriz de
la caja municipal en Lima— desarro-
llan soluciones para sus clientes y co-
laboradores. En este momento —indica
‘Strike’— trabajan en la creacién de un
agente de inteligencia artificial (TA)
para analistas de crédito. ;Cémo inno-
van? ;Cuadl es su formula? Segin cuen-
ta, el laboratorio tiene dos dreas, una
que investiga los ‘dolores’ del negocio
y otra que identifica puntos de mejora.
“Este afio tenemos un calendario para
madurar una idea [en seis meses] y tres
meses para probar”, detalla y repara
que la medida del éxito de una inicia-
tiva incide en el nivel de retorno en in-
gresos o ahorro que reporten.

Caja Arequipa es una de las organi-
zaciones empresariales que apuestan
por la innovacién inhouse, con equi-
pos, filosofias y estructuras propias.
A nivel local, aunque no existe un re-
gistro formal actualizado de centros
de innovacién empresarial (en 2020,
el economista y fundador de la con-
sultora especializada en innovacién
Neuropist, Andy Garcia, calculé que
existian unos 37), es posible hallarlos
en compaiiias de casi todos los secto-
res econdmicos.

En la industria financiera, el Banco
de Crédito del Perti (BCP) cred hace
una década su Centro de InnovaCXién
(CIX), en el que trabajan 100 profesio-
nales de diferentes disciplinas, como
disefio, data, ciberseguridad y arqui-
tectura. En este momento, el CIX estd
enfocado en entender y anticiparse al
impacto de la TA generativa (GenAl,
en inglés) en su sector. “Creemos que
la GenAI serd el principal motor de
disrupcion en los servicios financieros
y por eso estamos obsesionados con
explotar como esta tecnologia puede
habilitar nuevos modelos de negocios,
transformar la experiencia del cliente
y redefinir nuestras capacidades inter-
nas”, indica Patricia Wissar, gerente de

ESTRATEGIA EMPRESARIAL

METODOLOGIAS AGILES

Las empresas implementan diversas
metodologias para innovar. La mayoria de
las compafifas consultadas en este informe
dice emplear design thinking, que permite
resolver problemas poniendo atencién en
las personas. En Rimac, aplican también
jobs to be done (JTBD, por sus siglas en
inglés), que apunta a comprender las
labores o tareas que los usuarios quieren
realizar como criterio para desarrollar
productos o servicios; lean startup, que
busca crearlos a partir de la mejora
continua, optimizando el tiempo y recursos
invertidos; y foresight, que propone
anticiparse y crear un escenario futuro. En
el CIX, del BCP, emplean metodologias
experimentales y de iteracion de productos
bajo el modelo build-measure-learn. Segun
Wissar, este ultimo consiste en entregar
valor al cliente y, a partir de conversaciones
y datos, evaluar las oportunidades de
mejora del producto y asi cambiar el
comportamiento del cliente.

o0

ESTOY CONVENCIDA DE QUE
LA INNOVACION NO DEPENDE
DE UN AREA AISLADA, SINO DE
UN PRINCIPIO CULTURAL QUE
Ml EQUIPO AYUDA A IMPULSAR
Y CONTAGIA EN TODA LA
ORGANIZACION".

ESTHER MURCIA
GERENTA CORPORATIVA DE
INNOVACION DE ALICORP

Division de Canales Digitales y Capa-
cidades de Transformacién del BCP.
Otros temas que tienen en el radar en
el centro son los cambios asociados a
activos digitales, como criptomonedas

estables (stablecoins, en inglés), y el
avance regulatorio hacia el open ban-
king, comenta Wissar. Para innovar
—explica la ejecutiva—, aplican un
esquema de cuatro pasos: originaciéon
de la solucién; busqueda de producto,
marketplace fit y growth (en la que
se construye la propuesta de valor, se
confirma el cambio de comportamien-
to de los clientes, se valida el modelo
de monetizacién y el canal de creci-
miento adecuado); la aceleracién y el
escalamiento (para llegar al mayor nu-
mero de clientes).

En Rimac, por otro lado, gestio-
nan la innovacidén a través del modelo
“A-B-C”. A, de architect; B, de bridge;
y C, de catalyzer. “Esto significa que
construimos una cultura con més de
1.300 colaboradores en nuestra co-
munidad de innovacién, conectamos
puentes entre areas internas y el eco-
sistema global, y catalizamos cambios
que impactan de verdad en la vida de
las personas”, explica Fiorella Matta,
su gerenta de Innovacion. Precisa que
en su equipo hay profesionales con
backgrounds profesionales multiples y
que también se apoyan en champions
en distintas areas. ;Qué temas priori-
za la compania de seguros? Segun la
ejecutiva, su foco en este momento es
desarrollar soluciones para preven-
cién en salud, bienestar mental y fisi-
co, inclusién financiera y tecnologias
emergentes. Para ello, trabajan en tres
frentes: dentro de la compania, culti-
vando la cultura y mentalidad de “ex-
perimentar rapido”; con sus clientes y
comunidades, a través de experiencias
digitales y presenciales; y en alianza
con otras firmas del sector salud del
ecosistema. Entre estas estan Clinica
Internacional, la farmacia digital Cui-
daFarma y la plataforma de bienestar
Estar Bien (empresas del grupo Breca,
del que Rimac es parte), ademas de
startups en diferentes paises del mun-
do (desde Israel hasta Colombia).

Las companias de consumo masivo
Alicorp y de bebidas Backus definen su
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modelo de innovacién como centrado
en el cliente. “Todo parte de escuchary
comprender profundamente sus nece-
sidades, aspiraciones y cambios de ha-
bitos”, dice Daniel Ramirez, manager
senior de Innovacién de Backus, y co-
menta que el proceso “no es un evento
aislado”, sino que puede tomar afios e
incluye a diferentes areas del negocio,
desde insights, estrategia, marketing,
comercial, legal, finanzas, calidad, su-
pply hasta logistica. En tanto, en Ali-
corp, ademas de implementar el mode-
lo human centric, aplican un “enfoque
de horizontes de innovacion”, sefiala
Esther Murcia, su gerente corporativo
de Innovacién. “Bajo el primer hori-
zonte aseguramos mejoras en el corto
plazo; en el segundo, exploramos nue-
vas plataformas de crecimiento; y, en
el tercero, apostamos por disrupcio-
nes de més largo plazo y en negocios
adyacentes”, anota. En ese sentido, co-
menta que buscan innovar en todos los
negocios de la corporaciéon (alimentos
y cuidado personal y del hogar). “Las
dreas que priorizamos responden a las
necesidades estratégicas de los nego-
cios y de la compania, pero sin perder
de vista lo que estd pasando afuera,
aquello que el consumidor o el merca-
do estdin demandando”, refiere Murcia.

En cuanto al espacio, Ramirez, de
Backus, precisa que para innovar em-
plean plataformas virtuales al inicio
del proceso para medir el impacto y
ajustar las propuestas de valor, y luego
trasladan los aprendizajes a entornos
fisicos controlados. “Esa combinacién
nos permite iterar rapido, minimizar
riesgos y lanzar productos que ya lle-
gan con respaldo de la validacion del
consumidor”, asegura.

ENTRE EL EXITO Y EL FRACASO

El fracaso parece no ser un elemento
disuasor a la hora de innovar para los
centros de innovacién empresariales.
Sin embargo —como observa Lloret
de Alicorp—, para estos lo ideal es dar-
se cuenta a tiempo si las soluciones no
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LA CLAVE NO ES EL METODO [DE INNOVACION]; ES LA
MENTALIDAD DE APRENDER RAPIDO, EXPERIMENTAR SIN
MIEDO Y ESCALAR LO QUE GENERA IMPACTO REAL".

FIORELLA MATTA
GERENTA DE INNOVACION DE RIMAC

INNOVACION COLABORATIVA EN MINERIA

El Hub de Innovacion Minera del Peru
estd integrado por 13 empresas del sector,
que innovan de forma colaborativa y
aprovechan el “aprendizaje cruzado”,
explica Pamela Antonioli, su gerenta
general. Segun la ejecutiva, el hub
—fundado en 2019- desarrolla soluciones
a partir de las necesidades y desafios
presentados por las propias compafiias.
De esta manera, se realizan pilotos en
conjunto, con gastos compartidos. “Esto
no solo acelera el proceso de innovacién,
sino también aumenta la probabilidad

de que las soluciones sean pertinentes,
escalables y sostenibles”, destaca
Antonioli. Sobre el espacio para innovar,

la ejecutiva comenta que emplean lugares
provistos por las empresas o incluso en
universidades y centros de investigacion y
pilotaje. Sus focos prioritarios son: mineria
circular y regenerativa, mineria inteligente
y segura, gestion del agua y sostenibilidad
social y ambiental, y nuevos horizontes
tecnoldgicos. La gerenta general de este
hub asegura que el presupuesto destinado
a innovar proviene en su mayoria de

las membresias que pagan sus socias

y de la transferencia de recursos para
programas. A la fecha, el centro registra
470 innovaciones, de las cuales el 70%

ha captado el interés de al menos una
empresa minera, seguin Antonioli.
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tienen futuro. “Lo importante es fallar
rdpido y, con la misma inversion posi-
ble, aprender de cada proyecto y rediri-
gir recursos”, dice la gerenta y puntua-
liza que, para garantizar la inversion,
aplican la metodologia de Stage-Gate,
que consiste en desbloquear recursos
a medida que validan cada innovacion.

En el CIX del BCP, la usabilidad de
las soluciones creadas —evidenciada
en un cambio conductual de sus usua-
rios— determina si pasan o no la etapa
de product market fit, explica Wissar.
“Si, por ejemplo, buscamos que el usua-
rio ahorre tres horas al dia en procesos
operativos, medimos esto y mejoramos
el producto hasta lograrlo. Una vez lo-
grado, si el cliente se mantiene usando
la solucién durante ocho semanas con-
secutivas al menos, cinco veces a la se-
mana, concluimos que hemos logrado
cambiar el comportamiento y la inicia-
tiva estd lista para avanzar de etapa y
validar nuevas hipdtesis”, ilustra.

En Rimac, Matta cuenta que logran
que en promedio 1 de cada 3 experi-
mentos escale. “Pero el 100% deja lec-
ciones que nos hacen mas rapidos y re-
silientes”, sostiene la ejecutiva. ;C6mo
distinguen sus ideas exitosas? La ejecu-
tiva explica que las ponen a prueba con
usuarios reales, como colaboradores,
clientes y comunidades. “Medimos el
impacto en bienestar, salud y satisfac-
cién, ademas de potenciales métricas
financieras”, revela. Anade que consi-
deran de igual manera la interseccion
entre la deseabilidad de la innovacion,
su viabilidad (de negocio) y factibilidad
(tecnoldgica). En Backus, la validacion
también tiene que ver con la apropia-
cién de las ideas por parte de sus clien-
tes. Buscan identificar aquellas que ge-
neran interés y disposicion de compra.
Ese es —en su caso— el factor diferen-
ciador que garantiza el impacto en el
negocio. “Ese proceso nos ha permitido
construir innovaciones relevantes que
no solo generan ventas, sino que forta-
lecen el vinculo emocional con el con-
sumidor”, remata Ramirez. (F)

ESTRATEGIA EMPRESARIAL

INNOVAR TAMBIEN SIGNIFICA ESTAR
ABIERTOS AAPRENDER, COLABORAR Y
EVOLUCIONAR JUNTO CON LOS MEJORES".

PATRICIA WISSAR
GERENTA DE DIVISION DE CANALES DIGITALES Y
CAPACIDADES DE TRANSFORMACION DEL BCP
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1 concepto de innovacion
en el mundo empresarial
peruano ha cambiado en los
ultimos afios. Hasta hace
poco, se asociaba principal-
mente a la tecnologia o a las grandes
transformaciones; sin embargo, hoy, en
muchas empresas peruanas se entien-
de como una forma de generar valor
—ya sea mejorando procesos, redise-
fando un servicio o replanteando el
modelo de negocio—. Asi lo explica Ju-
lio Vela Velasquez, director ejecutivo
del Centro de Innovaciéon y Desarrollo
Emprendedor (CIDE) de la PUCP.

“Lo importante ya no es tanto la
magnitud del cambio desde lo tecnol6-
gico, sino suimpacto real en la empresa
y su entorno. En las grandes organiza-
ciones, hay una mirada mds estraté-
gica y se estan consolidando culturas
que promueven la experimentacidn,
el aprendizaje continuo y la colabora-
cién con otros actores del ecosistema.
En cambio, las pequefias y medianas
empresas estdn ain en un proceso mas
temprano, muchas veces enfocadas en
la supervivencia y la operacién diaria”,
comenta Vela.

En ese contexto, las tecnologias
emergentes —que consideran desde big
data o blockchain, hasta gemelos digi-
tales o inteligencia artificial (IA)— han
dejado de ser una promesa del futuro
para convertirse en catalizadores de
innovacion. En el Perq, su aplicacion
es cada vez mas tangible, aunque con
velocidades distintas, siendo las gran-
des empresas las que estan liderando
su incorporacién; sobre todo para me-
jorar la toma de decisiones, reducir la
incertidumbre y aumentar la persona-
lizacién de sus productos o servicios,
explica el lider de CIDE PUCP.

TECNOLOGIAS MAS POPULARES
Y CASOS DE USO

Es innegable que existe un entusias-
mo claro por la TA generativa. Segun
Vela, estd empezando a transformar
dreas como la atencién automatizada
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Por Lucero Chdvez Quispe

UNA PALANCA
PARA LA
NNOVACION

SOLUCIONES DE MACHINE LEARNING, IA GENERATIVA, GEMELOS
DIGITALES Y VISION ARTIFICIAL SON ALGUNAS DE LAS TECNOLOGIAS
EMERGENTES QUE LAS EMPRESAS EN PERU VIENEN UTILIZANDO
PARA GENERAR VALOR EN SUS OPERACIONES. Y, CON ELLO, ESTAN
GENERANDO EFICIENCIA'Y MAYOR PRODUCTIVIDAD PARA SER MAS
AGILES AL DESARROLLAR PRODUCTOS Y SERVICIOS.

FOTO: ENVATO
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al cliente, la analitica de datos y la efi-
ciencia operativa. También se obser-
van soluciones de machine learning
que estan siendo utilizadas para seg-
mentacion de mercado, deteccion de
fraudes o recomendaciones personali-
zadas, destaca el experto. Desde el ru-
bro asegurador, por ejemplo, Pacifico
Seguros detalla que la IA es un habili-
tador clave para incrementar su veloci-
dad de respuesta y atender la demanda
de manera mas agil. Asi, usan la IA de
forma intensiva al momento de los si-
niestros, sefiala Jalil Sotomayor, COO
de Pacifico Seguros. “Por ejemplo, di-
gitalizamos totalmente el proceso de
siniestros vehiculares y de vida, usan-
do soluciones de TA generativa desde la
declaracion hasta la evaluacion. En el
caso de las atenciones vehiculares, 1 de
cada 2 atenciones ya se resuelven con
tecnologia respaldada por TA. Ademads,
potenciamos el servicio personalizado
con TA en canales tanto digitales como
asistidos, permitiéndonos gestionar el
80% de las interacciones con clientes
persona de manera digital”, cuenta.

Como consecuencia, Sotomayor
comenta que los tiempos de atencidon
en siniestros se redujeron hasta en un
70%. En tanto, a nivel interno, la im-
plementacion de herramientas de TA
generativa para desarrolladores los ha
llevado a elevar la productividad en un
30%, permitiéndoles ser mucho mas
agiles al desarrollar productos. “Pasa-
mos de lanzar 2 productos al afio a mas
de 10 en 2024. Para este afio pensamos
seguir innovando en el desarrollo de
productos, lanzando mas de cinco nue-
vos solo en el tiltimo trimestre”, revela.
Ademas, resalta que todas estas inicia-
tivas les han permitido establecer un
nuevo estandar de agilidad y satisfac-
cion. De hecho, destaca que la compa-
niia duplico el nivel de satisfaccion del
cliente (NPS) desde el 2019.

En esa linea, el BBVA también esta
adoptando la TA generativa para impul-
sar la transformacion de sus procesos.
Esto incluye desde la atencion a sus

TECNOLOGIAS EMERGENTES

clientes (personas, pequefas y media-
nas empresas, empresas locales y com-
pafiias globales) hasta su uso en su ope-
rativa interna, precisa Mdnica Nurefa,
Head of Data Strategy & Data Portfolio
Management de BBVA en Pert. “Esto
nos permite optimizar nuestros pro-
cesos, mejorando nuestros niveles de
productividad y generando eficiencia
en costos. [Ello, a su vez,] libera tiempos
dedicados a tareas repetitivas, reduce
labores manuales, optimiza la gestion
documental, mejora la interaccién de
consultas entre dreas y facilita el acceso
a fuentes de informacion a perfiles in-
ternos para hacer mejor su trabajo coti-
diano”, indica. Asi, el banco ve en el uso
de datos e inteligencia artificial un habi-
litador clave para impulsar la transfor-
macién y el logro de los objetivos de su
ambicioso plan estratégico 2026-2029.

Cabe mencionar que este mayor uso
de TA por parte de sus colaboradores
—quienes cuentan en su totalidad con
una licencia Gemini, la TA generativa
de Google, para que puedan interactuar
desde la atencion de su correo electrd-
nico hasta en el entorno de trabajo co-
tidiano— también ha coincidido con un
cambio cultural de gran impacto. Segin
Nureiia, esto ha facilitado el acceso a
nuevas soluciones sin necesidad de par-
ticipacion ardua y directa del equipo de
1T, lo que favorece una mayor cobertura
y més escalabilidad. “De igual manera,
identificamos que esta transformacién
de formas de trabajo se da a todo nivel
en la organizacién. [Ello incluye, por
ejemplo,] desde analistas de datos has-
ta abogados o auditores que optimizan
procesos con alta gestién documental,
lo que genera agentes para consultas
de usuarios internos sobre normativas
o politicas, e incluso analitica con diag-
nosticos mas robustos”, resume.

Por otro lado, en sectores como ma-
nufactura, mineria y construccion, los
gemelos digitales y la simulacion estan
comenzando a escalar, mientras que las
tecnologias de realidad extendida em-

piezan a probarse en formacion técnica

o0

DIGITALIZAMOS TOTALMENTE
EL PROCESO DE SINIESTROS

VEHICULARES Y DE VIDA,
USANDO SOLUCIONES DE
IA GENERATIVA DESDE LA
DECLARACION HASTA LA

EVALUACION.

JALIL SOTOMAYOR
COO DE PACIFICO SEGUROS

ESPECIAL INNOVACION :TECNOLOOGIAS EMERGENTES |
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o mantenimiento remoto, relata Vela.
En ese sentido, Gemma Savaresse Be-
rrocal, gerente de Tecnologia de Infor-
macion, Innovacién, Transformacion
Digital y Data Analitica en Siderperu,
cuenta que en su compaiia las tecnolo-
gias emergentes juegan un rol estraté-
gico en sus operaciones. Actualmente,
las estdn aplicando en el proceso indus-
trial, comercial y en la gerencia de me-
talicos. Con ello, han logrado mejores
resultados en la trazabilidad, reduccion
en la interaccion hombre-mdaquina
(por ende, en seguridad), incremento
en la productividad, anticipacién de
anomalias, optimizacién de la eficien-
cia en el consumo energético y simu-
lacién de escenarios complejos. “Por
ejemplo, en industrial este aflo hemos
implementado el primer gemelo digital
en nuestra planta de largos, el cual ya
esta generando un ahorro por cada to-
nelada producida”, destaca la ejecutiva.

Otro proyecto que ejecuta Siderpe-
ru es el Sistema de Gestion de Deman-
da Eléctrica, el cual determina en qué
rango de la “hora punta” se da el maxi-
mo consumo de electricidad en un
determinado mes, ayudando a la com-
pafifa a no caer en maxima demanda

e ESPECIAL INNOVACION o

e incrementar su produccion. Asimis-
mo, la empresa cuenta con un sistema
que, mediante la tecnologia Internet
of Things (IoT), recopila datos para
alertar sobre anomalias a los operado-
res, lo que mejora la capacidad de an-
ticiparse a fallas mediante el andlisis
de variables criticas. Para el area de
salud ocupacional que estd dentro del
equipo industrial, comenta Savaresse,
utilizan visién artificial —un campo
de la TA que permite a las computa-
doras derivar informacién de image-
nes, videos y otras entradas, y realizar
recomendaciones cuando ven de-
fectos o problemas— para optimizar
las condiciones ergonémicas de los
trabajadores, disminuyendo en 70%
los riesgos ergondmicos altos y muy
altos, y reduciendo en un afio a cero
dias el ausentismo de sus operado-
res (registraron 550 dias perdidos en
2024 y 2.100 dias perdidos en 2023).
“Finalmente, estamos amplificando
nuestro proyecto RedZone, en el cual,
por medio de visién artificial, hemos
reducido los riesgos disminuyendo
la interacciéon hombre-maquina [...].
[Con ello] hemos reducido nuestros
incidentes A-B en un 25%”, acota.

ESTA TRANSFORMACION
DE FORMAS DE TRABAJO
SE DAATODO NIVEL EN
LA ORGANIZACION. [ELLO

INCLUYE] DESDE ANALISTAS
DE DATOS HASTA ABOGADOS
O AUDITORES QUE OPTIMIZAN
PROCESOS CON ALTA GESTION

DOCUMENTAL”

MONICA NURENA

HEAD OF DATA STRATEGY & DATA
PORTFOLIO MANAGEMENT

DE BBVA EN PERU

FOTO: ENVATO
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NUEVOS PROYECTOS

EN MARCHA

El siguiente paso para estas companias
recae en expandir sus soluciones. Por
un lado, Sotomayor, de Pacifico Segu-
ros, sefiala que seguiran escalando sus
capacidades de IA generativa a otras
lineas de negocio y avanzando en la
automatizacién de procesos, mientras
siguen potenciando el servicio perso-
nalizado en canales digitales y asis-
tidos. Por ejemplo, de cara al cliente,
explica que estdn migrando toda su
plataforma conversacional y habilitan-
do soluciones de TA generativa para lo-
grar una conversacion fluida, natural y
empatica. También estan en la fase de
pilotaje de agentes de IA en el ciclo de
desarrollo de software, los cuales es-
tan disenados para automatizar tareas
complejas; mientras que, en el ambito
de seguridad interna, estdn trabajando
en incorporar IA en la mitigacion de
incidentes para reducir el tiempo de
resolucion en un 50%, cuenta.

Desde el BBVA en Pert, Nurefia se-
fala que el siguiente paso que tienen
en mente es la ejecucion de un road-
map (hoja de ruta) de casos de uso en
tecnologias emergentes, alineado a su
estrategia global de AT Robots. Con ello,
esperan cambiar la forma en la que brin-
dan asesoria a sus clientes. “Eso implica
un profundo conocimiento de nuestros
clientes y su entorno, de su operativa y
sus preferencias para disefar solucio-
nes cada vez mas personalizadas y ro-
bustas”, dice. A la par, también buscan
enriquecer el perfil profesional de sus
colaboradores, otorgandoles capacita-
cién y entrenamiento permanente en el
uso de nuevas tecnologias. Asi, vienen
desplegando eventos como su prime-
ra hackathon interna, Hack-a-prompt,
donde mds de 260 colaboradores par-
ticiparon con sus propuestas, con el fin
de democratizar el uso de IA en todos
los perfiles y funciones.

Finalmente, Savaresse, de Sider-
peru, comenta que como parte de
su estrategia customer centricity (el

TECNOLOGIAS EMERGENTES

PROYECTOS TRANSVERSALES: MAS ALLA DE LAS AREAS DE INNOVACION

Hoy la innovacién ya no esta confinada a

un drea especifica de las compafiias. Segun
sefiala Julio Vela Veldsquez, de CIDE-PUCP,

si bien muchas empresas han establecido
equipos o laboratorios de innovacidn, las

iniciativas empiezan a surgir también desde

finanzas, operaciones, logistica o recursos
humanos.

“Esta descentralizacion es un
signo de madurez, pero también
plantea nuevos desafios.
Coordinar todas esas ideas para
que no se diluyan o se queden a
medio camino requiere liderazgo,

vision compartida y un sistema que

articule esfuerzos”, dice Vela.

Asi, para las grandes empresas, el reto ya
no es solo tener estructuras para innovar,
sino cambiar una cultura muchas veces
atrapada en formas tradicionales de hacer
las cosas.

En ese sentido, Jalil Sotomayor, de
Pacifico Seguros, relata que en su
organizacion la responsabilidad y la

ejecucion de los proyectos de innovacion

no recaen solo en un drea. Justamente,
la empresa ha desarrollado iniciativas
y espacios para sensibilizar a los
colaboradores sobre los dolores del

cliente y disefiar procesos mas empaticos,

indica, ademds de evangelizarlos sobre
el uso de inteligencia artificial y toma
de decisiones sobre la base de data e
insights de sus clientes. “De hecho, la
experiencia del cliente es un ‘key result
organizacional’, lo que significa que
todos los equipos deben incluir en su
portafolio iniciativas de CX (experiencia
del cliente) cada afio, y medimos su
avance con la misma rigurosidad que
los resultados financieros”, dijo. En esa

cliente en el centro) con sus clientes
y recicladores metdlicos, han creado
el journey digital de los dos perfiles,
utilizando la tecnologia para la expe-
riencia del cliente (CX Tech). “Hemos
desarrollado de la mano del equipo co-
mercial y de metdlicos los aplicativos
de Sidersales y Datametallic, donde

linea, Gemma Savaresse, de Siderperu,
sefiala que si bien cuentan con un area
de Tecnologia de Informacion, Innovacion,
Transformacion Digital y Data Analitica
(TITD y DATA), donde centralizan los
proyectos de innovacion, los proyectos
de innovacién se trabajan de la mano con
los usuarios de cada drea. En la gerencia,
precisa, la generacion de estas iniciativas
cuenta con diversos enfoques. En el
laboratorio de innovacion, la estrategia
estd enfocada en customer centricity —
escuchando a sus clientes y recicladores
metdlicos— para entender in situ sus
procesos y dolores. “Ello lo alineamos

y lo priorizamos con el negocio para

el posterior desarrollo con un equipo
multitarea”, indica. Por otro lado, impulsan
iniciativas como eventos corporativos que
promueven la participacion de todas las
gerencias mediante la presentacion de
proyectos liderados por sus equipos o la
generacion de proyectos con una visién
transversal entre las distintas gerencias.
En esa linea, Mdnica Nurefia, del BBVA

en Perl, recalca que desde el banco
despliegan soluciones para integrar
reportes de gestidn a sus clientes o disefiar
de manera mas robusta sus soluciones
tecnoldgicas.

“La especializacion de las dreas
de negocio es clave para que
puedan identificar, disefiar e
incluso desarrollar soluciones que
generen impacto en corto plazo
para el negocio”, cuenta Nurefia.

Todo ello se ejecuta a nivel de usuarios

no code (sin formacion tecnoldgica previa)
y bajo un marco de seguridad donde la
proteccioén y privacidad de los datos de sus
clientes estan siempre asegurados.

se busca la omnicanalidad integrando
todos los puntos de contacto con el ne-
gocio, como solicitudes, aprobaciones
y brindando informacién personali-
zada”, indica. Para ello han trabajado
un modelo de prediccion de ritmo de
compras con el equipo de data analiti-
ca, finaliza.
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a encuesta “Future of Jobs 2025,
del Foro Econémico Mundial (WEF,
por sus siglas en inglés) anticipa un
cambio sismico en el panorama de ha-
bilidades: los empleadores esperan que
casi cuatro de cada 10 competencias
clave cambien para 2030. Al mismo
tiempo, las empresas planean volver a
capacitar a sus fuerzas laborales a una
escala sin precedentes: el 85% de los
empleadores prioriza la recapacitacion
y el 70% planea contratar talento con
nuevas habilidades.

Cuando hablamos del futuro del
trabajo, es facil dejarnos seducir por
el brillo de las tecnologias emergentes.
Sin embargo, la leccién mas impor-
tante de la encuesta “Future of Jobs
2025” no esta en los margenes, sino
en el centro.

El WEF recopil6 respuestas de mas
de 1.000 empleadores en 55 econo-
mias, que representan a 14 millones
de trabajadores, y les plante6 dos
preguntas:

1.  ¢Qué habilidades son esenciales
hoy?

2. (Cuales seran mas utilizadas en
20307

Las respuestas se organizaron en
una matriz de dos ejes: el eje X mide
cuantos empleadores consideran una
habilidad como competencia clave en
2025; el eje Y mide el porcentaje de
empleadores que espera que el uso de
esa habilidad aumente hacia 2030.
El cuadrante superior derecho agru-
pa aquellas habilidades que ya son
esenciales hoy y que seran aun mas
importantes en el futuro. Esas son las
habilidades ntcleo para 2030.

¢Por qué resulta tan relevante
este cuadrante? Porque revela las ca-
pacidades humanas que definiran la
importancia profesional y la ventaja
competitiva en la proxima década. Se-
gin el WEF, el pensamiento analitico
sigue siendo la habilidad ntimero uno
para los empleadores, mientras que el
pensamiento creativo, la resiliencia,

GIUSEPPE STIGLIANO

Se ha desempefado como ceo de tres
firmas internacionales de marketing
y ha colaborado con mds de 300
empresas a nivel global. Ademds, es
profesor de Marketing, conferencista
y asesor en innovacién corporativa,
liderazgo y marketing. Reconocido
por “Thinkers50” como uno de los
principales lideres de pensamiento
a nivel mundial, ha coescrito tres
libros de negocios con Philip Kotler.

la flexibilidad y la agilidad, la alfa-
betizacion tecnoldgica, el liderazgo y
la influencia social, la motivacién y
la autoconciencia, la curiosidad y el
aprendizaje continuo, el pensamien-
to sistémico, la gestion de talento, la
empatiay la escucha activa, asi como
la orientacién al servicio y la atencién
al cliente, completan el nicleo.

No se trata de simples “habilidades
deseables”: son atributos que sustentan
la capacidad de navegar la comple-
jidad, innovar con responsabilidad y
construir relaciones significativas en
una era de disrupcion constante.

El cuadrante
que marca el camino
En la matriz del WEF, el cuadrante su-
perior derecho cuenta una historia clara:
las habilidades que mas importan hoy
seran aun mas determinantes manana.
No son modas pasajeras; son competen-
cias humanas duraderas que sobreviven
alos cambios tecnolégicos y multiplican
el impacto de herramientas emergentes
como la inteligencia artificial (IA).
Agrupadas en cinco bloques tema-
ticos, ofrecen una hoja de ruta sobre
dénde deben enfocar su desarrollo
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personal y estrategia de talento los li-
deres, especialmente en entornos de
alta presién y cambio acelerado.

1. Excelencia cognitivay
analitica

El pensamiento analitico esta en el
centro del cuadrante. Ya es un motor
clave del éxito empresarial y, en un
mundo saturado de datos complejos
y amenudo contradictorios, se volvera
innegociable. No se trata solo de “ser

bueno con los niimeros”, sino de dar
sentido a la informacion: sintetizar in-
sumos diversos, identificar patronesy
aplicar el juicio cuando los datos son
incompletos o estan desordenados. W.
Edwards Deming dijo alguna vez: “Sin
datos, eres solo otra persona con una
opinion”. Tal era una consigna perfecta
en un mundo con escasez de datos.
Pero, en la realidad actual, donde los
datos son abundantes, la frase deberia
invertirse: sin una opinién, eres solo
otra persona con datos.

Los lideres que destacaran seran aque-
llos capaces de combinar analisis riguroso
con puntos de vista claros, que encuadren
problemas de forma que atraviesen la
complejidad e inspiren accion. Esto im-
plica construir equipos que cuestionen
datos de forma critica, no que acepten
un dashboard sin mas. Implica recompen-
sar la capacidad de formular la pregunta
correcta antes de buscar la respuesta. El
liderazgo futuro consistira en transformar
informacion cruda en conocimiento ac-
cionable a velocidad, filtrando el ruido.
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@ Habilidades cognitivas

@ Etica

2. Creatividad como
multiplicador de
negocios

El pensamiento creativo aparece
junto al pensamiento analitico,
una combinacion que sorprende-
ria a quienes atn ven la creatividad
como un campo “blando”. En rea-
lidad, cuando la tecnologia iguala
la cancha en términos de eficien-
cia, la creatividad se convierte en
el factor decisivo. Cuando todos los
competidores tienen acceso a datos

@ Habilidades fisicas
@ Habilidades tecnolégicas

30 40 50

PORCENTAJE DE EMPLEADORES QUE LO CONSIDERAN UNA HABILIDAD FUNDAMENTAL EN 2025 (%)

Habilidades de participacién

Habilidades de gestion

y herramientas similares, la dife-
renciacioén viene de generar solu-
ciones originales y conectar puntos
que parecen no relacionados. Los
lideres de 2030 deberan hacer de la
creatividad un sistema: integrarla
en procesos, incentivar la experi-
mentacion y proteger espacios para
el pensamiento divergente. No se
trata de contratar “perfiles creativos”
aislados, sino de cultivar una cultura
organizacional que premie el pen-
samiento original, incluso cuando

desafie el statu quo.

@ Autoeficacia

Colaboracién

60 70 80

3. Autogestiony
adaptabilidad

Resiliencia, flexibilidad, agilidad,
curiosidad y aprendizaje continuo
forman un niicleo compacto en este
cuadrante, recordandonos que el
futuro favorecera a quienes traten
la adaptabilidad no como una ha-
bilidad de supervivencia, sino como
una ventaja competitiva.

El futurista Alvin Toffler lo resu-
mi6 asi: “Los analfabetos del siglo
XXIno seran los que no sepan leer ni
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escribir, sino aquellos que no puedan
aprender, desaprender y reaprender’.
Los lideres relevantes en 2030 seran
los que puedan pivotar sin perder
velocidad, abandonar supuestos ob-
soletos sin nostalgia y actualizar sus
modelos mentales conforme cambia
la realidad. En un mundo de abun-
danciay escasez de tiempo, una eco-
nomia de la atencién donde el foco
se dispersa y los plazos para decidir
se acortan, la conflanza sera aun mas
determinante. Cuando las personas
no pueden reunir o procesar toda la
informacién para tomar decisiones
100 % informadas, recurren a atajos:
nombres familiares, voces creibles,
marcas en las que confian. Para las
empresas, la marca se convierte en
un filtro de decision. Los lideres de-
ben garantizar que la reputacion de
su organizacion, por confiabilidad,
ética y consistencia, se gestione con
el mismo rigor que sus finanzas.

4. Influencia socialy lideraz-
go basado en la confianza

Liderazgo e influencia social,
empatia y escucha activa son
otro bloque clave. Estas habili-
dades suelen subestimarse hasta
que una crisis expone su ausencia.
En un entorno donde el trabajo
remoto e hibrido difumina la co-
nexion, y la automatizacioén puede
despersonalizar las relaciones con
clientes y empleados, los lideres
que destaquen seran los que hagan
tangible la confianza. La influencia
social en 2030 no dependera solo
de carisma: se basara en alinear a
las partes interesadas en torno a
una visién comun y traducir esa
visién en accién coordinada. La
empatia y la escucha activa deja-
ran de ser “habilidades blandas”
para convertirse en herramientas
de precisién que detectan obstacu-
los invisibles a la ejecucion y que
facilitan decisiones con verdadero
respaldo colectivo.

66

LLos analfabetos del
siglo XXI no seran
los que no sepan
leer ni escribir, sino
aquellos que no
puedan aprender,
desaprendery
reaprender”.

Alvin Toffler

5. Fluidez tecnolégica
como requisito bdsico

La alfabetizacién tecnoldgica, la
IA, el big datay el pensamiento sis-
témico también estan en el nucleo
de habilidades. El mensaje es claro:
los lideres no necesitaran programar,
pero si dominar el potencial y las
limitaciones estratégicas de las nue-
vas tecnologias. Para 2030, la igno-
rancia tecnolbgica sera un freno de
carrera. Se esperara que los lideres
integren herramientas de IA en los
flujos de trabajo, interpreten criti-
camente resultados algoritmicos y
anticipen efectos secundarios, desde
implicaciones éticas hasta sesgos im-
previstos. El pensamiento sistémico
sera el puente: debera ver como la
tecnologia, los procesos, las personas
y las fuerzas de mercado interactian
de forma no lineal.

Laleccién de este nicleo de ha-
bilidades es doble:

1. Laintegracion supera a la espe-
cializacion. Los lideres de 2030
no seran los mejores analistas,
creativos o empaticos de forma
aislada; seran quienes integren

estas capacidades en un estilo
de liderazgo y una cultura or-
ganizacional coherentes.

2. Lashabilidades humanas escala-
ran la tecnologia. A medida que
laTA yla automatizaciéon amplian
la capacidad, el cuello de botella
se movera de la ejecucion al jui-
cio, la vision y la confianza.

Esta tension entre integracion y espe-
cializacién no es nueva. Las mentes
mas influyentes de la historia (Leonar-
do da Vinci entre ellas) no se definian
por dominar una tnica disciplina.
Eran polimatas: personas con cono-
cimiento profundo y experiencia en
multiples campos, a menudo inclu-
so no relacionados, pero capaces de
integrar ideas y resolver problemas
complejos o crear conceptos radical-
mente nuevos. Leonardo fue cientifi-
co, ingeniero, artista y filosofo: unia
disciplinas diversas para ver patrones
que eran invisibles para otros.

En rigor, el equivalente moderno
de un polimata renacentista no nece-
sariamente pintara obras maestras ni
disenara maquinas voladoras, pero si
navegara con fluidez entre la prospec-
tiva estratégica, la vision tecnologica,
la empatia humana y la resolucién
creativa de problemas. Esta ampli-
tud no sustituira la profundidad:
permitira conectar puntos y detectar
oportunidades que los especialistas
aislados pasaran por alto.

Por esto, en 2030, los lideres
que destaquen seran aquellos que
rechacen la falsa eleccion entre “pro-
fundidad” y “amplitud”. Cultivaran
rango, no aleatoriedad: desarrollaran
suficiente dominio para interactuar
con propiedad en multiples areas y
tendran la humildad para apoyarse
en expertos cuando su propia pro-
fundidad no alcance. En definitiva,
la ventaja competitiva pertenecera a
aquellos que abracen la integracion
sobre la especializacién, la huma-
nidad sobre la mecanizacién y la

adaptabilidad sobre la comodidad. @
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FOSILES VS. RENOVABLES

LA GRAN
PARADOJA

LATINOAMERICANA

LOS RECURSOS QUE FINANCIAN EL PRESENTE SON LOS
MISMOS QUE AMENAZAN CON PONER EN RIESGO EL
FUTURO Y ATRAPAN A LA REGION EN UN HIBRIDO QUE
PARECE DIFICIL DE SUPERAR. EN ESTA COYUNTURA
SURGE EL NEARSHORING “VERDE”: ¢SOLUCION O
NARRATIVA ASPIRACIONAL?

POR OSCAR MORA VELAZQUEZ
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mérica Latina

se encuentra

en el centro de
una paradoja
energética que
define su presente
y su futuro. El
territorio cuenta
conunade las
mayores reservas
naturales para
producir energia
renovable en el
mundo, pero sigue
dependiendo,

de manera
significativa, de
los combustibles
fdsiles para
sostener sus
economias.

La transicién verde es un imperativo
global y, aunque los discursos oficia-
les suelen subrayar el compromiso
ambiental, en la vida cotidiana de
los paises latinoamericanos todavia
son el petréleo, el gas y el carbén los
que impulsan el transporte, mantie-
nen industrias enteras y financian los
presupuestos nacionales.

La contradiccién es evidente: mien-
tras las cifras de consumo fosil siguen
siendo altas, la inversién en proyectos
renovables crece con fuerza. En esta
encrucijada, América Latina no en-
frenta solo un dilema energético, sino
la oportunidad de consolidarse como
un polo estratégico capaz de atraer ca-
pital, generar empleos y ofrecer una
ventaja competitiva en la reconfigura-
ci6n global de las cadenas productivas.

De acuerdo con la Agencia Inter-
nacional de Energia (AIE), en Amé-
rica Latina los combustibles fosiles
representan alrededor de dos tercios
del consumo energético. Si bien esta
cifra es mejor que el promedio glo-
bal (cercano al 80%), continuia siendo
demasiado alta para una region que
aspira a liderar la transicion.

El transporte es el sector mas ilus-
trativo de esta dependencia: la gasolina
y el diésel atin son la base del siste-
ma de movilidad en la mayoria de los
paises. Incluso Brasil, considerado un
lider en la produccién de etanol y con
un sistema eléctrico dominado por las
hidroeléctricas, obtiene cerca de la mi-
tad de su consumo total del petréleo.
En Colombia, el panorama es mas cla-
ro: petroleo y carbén son, al mismo
tiempo, energia y pilar econémico.
Venezuela mantiene su dependencia
casi absoluta de las exportaciones de
crudo, mientras que México, pese a
los avances en energia solar y edlica,
contintia destinando miles de millones
de dolares al sostén de Pemex.

Recursos del presente
amenazan el futuro

Estos ejemplos muestran la magnitud
del reto. Los recursos que financian

el presente son los mismos que ame-
nazan con poner en riesgo el futuro,
atrapando a la regién en un hibrido
que parece dificil de superar.

En contraste, la electricidad pre-
senta un panorama alentador. Segin
datos de Ember (2024), el 65% de
la electricidad en América Latina
proviene de fuentes renovables, un
porcentaje muy superior al 41% del
promedio global. La region no parte
de cero: cuenta ya con una base solida
que puede convertirse en plataforma
de competitividad.

Uruguay se ha consolidado como
un referente mundial, con un 98% de
electricidad renovable en 2023. Costa
Rica y Paraguay se acercan al 100%
y Brasil ronda el 90%. Esa fortaleza
se traduce en un iman para grandes
corporaciones: Amazon, Microsoft y
Google han instalado centros de datos
en territorio brasilefio porque pueden
garantizar operaciones con electrici-
dad limpia.

El dinamismo también se refleja
en Chile, convertido en laboratorio
de hidrégeno verde con proyectos que
buscan exportar energia limpia hacia
Asia y Europa. Por su parte, México
alberga el parque solar mas grande de
América Latina (en Sonora), mientras
Argentina desarrolla complejos edlicos
en la Patagonia con capacidad de com-
petir en los mercados internacionales.

Laregion ya posee una infraestruc-
tura verde que no es promesa, sino
realidad. El desafio radica en apro-
vecharla estratégicamente para posi-
cionarse como proveedor confiable de
energia limpia en la economia global.

Nearshoring

y la ventana verde

El fenémeno del nearshoring (la re-
localizacion de cadenas productivas
hacia territorios mas cercanos a los
mercados de consumo) se ha con-
vertido en un catalizador adicional.
América Latina tiene una ventaja
unica frente a este proceso: no solo
la proximidad geografica con Estados
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Unidos, sino también la posibilidad de
ofrecer energia renovable, abundante
y competitiva.

La combinacion es poderosa. Una
empresa que instale operaciones en
Meéxico, Colombia o Brasil puede co-
municar que produce con una de las
matrices eléctricas mas limpias del
planeta. En Colombia, la capacidad
renovable se proyecta con un creci-
miento del 36% hacia 2025, respaldada
por inversiones que superan los 500
millones de délares. En la Amazonia
peruana, mujeres indigenas lideran
proyectos solares que sustituyen al
diésel y transforman comunidades en-
teras, mientras que en Brasil se atraen
centros de datos para inteligencia ar-
tificial que funcionan con electricidad
renovable.

Este modelo de “nearshoring verde”
no es solo una narrativa aspiracional,
sino una propuesta concreta de desa-
rrollo regional y un argumento geopo-
litico de gran peso. Estados Unidos,
en su esfuerzo por diversificar cadenas
frente a China, encuentra en América
Latina tres ventajas decisivas: cercania
geografica, disponibilidad de energia
limpia y una poblacién joven con po-
tencial productivo.

Los desafios

de la transicion

A pesar del potencial, la transicién
energética en la region enfrenta obs-
taculos considerables. La dependencia
de exportaciones fosiles sigue siendo
un factor determinante en paises como
Colombia, Venezuela o México, donde
el petréleo y el carb6n representan no
nada mas ingresos fiscales, sino tam-
bién estabilidad politica.

En esta linea, el marco regulatorio
avanza a paso lento. En Colombia, los
proyectos eélicos han enfrentado de-
moras significativas, mientras que en
otras naciones la burocracia limita la
velocidad de las inversiones. Ademas,
el predominio de hidroeléctricas plantea
un riesgo adicional, y es el de la creciente
vulnerabilidad frente al cambio climatico

OSCAR MORA
VELAZQUEZ

Es ceo de ENTI y referente en
innovacidén, emprendimiento y
nearshoring en América Latina.
Arquitecto empresarial y lider de
pensamiento en la intersecciéon
de tecnologia, sostenibilidad y
desarrollo econémico, impulsa
proyectos que conectan esta
regiéon con los mercados
globales, bajo una visién de
colaboracién estratégicay futuro
con propdsito.

“Simplificar
regulaciones,
diversificar la

matriz energética,
integrar alas
comunidades y
formar capital
humano: si se
consolidan estas
condiciones, la
region podra dejar
de ser vista como
‘productora de
petréleoy carbon’
para convertirse en
‘productora
de futuro”.

y las sequias prolongadas, que ponen en
duda la seguridad del suministro.

La transicién no depende solamente
de tecnologia: requiere de acuerdos po-
liticos duraderos, instituciones sélidas
y, sobre todo, de la participacion activa
de las comunidades. No basta con ins-
talar paneles solares o turbinas edlicas:
es indispensable construir confianza
social y establecer marcos juridicos
que garanticen certeza a largo plazo.

El riesgo es que la region perma-
nezca atrapada en un hibrido disfun-
cional, con proyectos renovables que
no despegan y una dependencia f6sil
que se prolongue mas de lo necesario.

Una decisidn histérica

La coyuntura actual ofrece a América
Latina la posibilidad de redefinir su
papel en el mapa energético global.
Pocas regiones combinan de manera
tan favorable recursos naturales abun-
dantes, demanda creciente y cercania
a grandes mercados.

La ecuacion estratégica consiste en
simplificar regulaciones, diversificar la
matriz energética, integrar a las comu-
nidades y formar capital humano. Si se
consolidan estas condiciones, América
Latina podra dejar de ser vista como
“productora de petrdleo y carbon” para
convertirse en “productora de futuro”.

Uruguay ya demostrd que es posi-
ble. En una década pas6 de depender
de combustibles fosiles a consolidarse
como un referente mundial en electri-
cidad limpia. Ese salto técnico, también
lo fue politico y cultural. Representa
una leccion para toda la region: la
transicion es viable si existe voluntad
colectiva y vision estratégica.

Los fosiles aun dominan, pero las
renovables ya dejaron de ser promesa.
El “nearshoring verde” no debe enten-
derse como una opcién mas, sino como
la gran oportunidad de esta genera-
ci6n. Bien gestionada, puede convertir
a América Latina en protagonista del
nuevo mapa energético mundial y en
un ejemplo de como transformar una
paradoja en una ventaja histérica. @
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uién hubiera pensado que un exjugador de fitbol
americano de Yale, cuya carrera deportiva terminé
prematuramente debido a una lesién de hombro,
seria la pieza clave en la transformacion del sistema
financiero estadounidense. Bo Hines, de 29 anos,
paso de interceptar pases a interceptar el futuro
de las criptomonedas en Estados Unidos. Como
podria decir cualquier entrenador: “A veces las
mejores jugadas surgen cuando el plan original
no funciona”.

Nombrado director ejecutivo del Consejo Pre-
sidencial de Asesores para Activos Digitales por
Donald Trump, Hines se convirti6 en el arquitecto
principal de la implementacion de la Ley GENIUS,
demostrando que su transicion del campo de juego
al campo de batalla regulatorio no fue casualidad,
sino una buena jugada del presidente.

No obstante, el ex-quaterback de los Yale Bull-
dogs y N. C. State dur6 poco como funcionario, ya
que renuncio el 9 de agosto pasado para unirse al
sector privado, segin Reuters. Asimismo, diversos
medios revelaron que seguira colaborando en temas
de inteligencia artificial (IA) y criptomonedas, como
empleado gubernamental especial.

Por su parte, La Ley GENIUS (Guiding and Es-
tablishing National Innovation for U. S. Stablecoins)

Estados Unidos aprobd

la Ley GENIUS, y la
regulacion cripto de ese pais
entra en su fase decisiva.
¢Qué implica la legislacion
para el ecosistema de
activos digitales? Ademas,
analizamos la renuncia de
Bo Hines y como sigue el
panorama para su Sucesor
natural, Patrick Witt.

Por JOSE LUIS DIAZ RIVERA

no es solo un acrénimo pegajoso que suena como
si hubiera salido de una pelicula de superhéroes:
basicamente, es como poner cinturones de segu-
ridad en los “autos” cripto: nadie queria usarlos al
principio, pero ahora todos estaremos mas seguros
en el viaje hacia el futuro financiero.

La norma es la primera legislacién federal im-
portante que promete gobierno sobre las cripto-
monedas en Estados Unidos y, pese a haber sido
firmada por Trump el 18 de julio tltimo, su imple-
mentacién atin depende de la coordinacion inte-
rinstitucional y de la aprobacion de la Ley Clarity o
Ley de Claridad del Mercado de Activos Digitales
de EE. UU,, de la que hablaremos mas adelante.

Fundamentos: mds sélido
que el oro de Fort Knox

1. Elmercado de 238.000 millones de ddlares
ya no sera el Salvaje Oeste
Laley regula el gigantesco mercado de stable-
coins, que maneja aproximadamente 238.000
millones. Para ponerlo en perspectiva: eso es
mas dinero que el PBI de paises enteros. La
GENIUS Act basicamente dice: “Oigan, si van
a manejar tanto dinero, mejor haganlo bien”.

OCTUBRE-NOVIEMBRE 2025
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2. Respaldo 100% real
Un aspecto practico clave: la ley
exige que cada stablecoin esté
respaldado al 100% con activos
liquidos reales: ddlares estadouni-
denses o bonos del Tesoro a corto
plazo. Nada de “confia en mi, bro”
0 esquemas piramidales disfraza-
dos. Ademas, las empresas deben
hacer divulgaciones publicas men-
suales de qué exactamente tienen
en sus reservas. Es como obligar
alos casinos a mostrar sus cartas.

3. Proteccion al consumidor: por-

que nadie quiere perder sus aho-
rros en un “iUy!”
La ley establece reglas estrictas
contra el lavado de dinero porque,
aparentemente, algunos narcotra-
ficantes pensaron que las criptos
eran su nueva lavanderia favorita.
Ahora sera mucho mas dificil que
actores maliciosos usen stablecoins
para actividades ilicitas.

Las reglas del juego cripto:
quién puede jugar (spoiler:
no cualquiera)

Implicacion prdctica inmediata:
Solo los “emisores de stablecoins de
pago permitidos” pueden operar en EE.
UU. Esto significa que deben ser enti-
dades estadounidenses subsidiarias de
instituciones de depdsito aseguradas.
En otras palabras: si quieres emitir
stablecoins desde tu garaje, mejor
busca otro pasatiempo.

El estdndar 1:1 (matemdticas

simples para un mundo complejo)
Por cada stablecoin emitido debe haber
exactamente un délar (o equivalente en
bonos del Tesoro) respaldandolo. Tan
simple que hasta un politico podria
entenderlo. Este requisito elimina el
riesgo de que los stablecoins se con-
viertan en la pr6xima crisis financiera.

Anticonflicto de interés: porque
los politicos tampoco son santos

ASPECTOS PRACTICOS PARA
EL CIUDADANO COMUN

¢Qué significa la Ley GENIUS
para la billetera digital del
ciudadano comun?

Inmediatamente:

»  Mayor confianza en
stablecoins regulados

» Mejores protecciones
contra fraudes y estafas

»  Posible integraciéon en
plataformas de pago
mainstream

A futuro:

»  Stablecoins podrian
competir directamente
con métodos de pago
tradicionales

»  Menores costos de trans-
ferencia internacional

»  Mayor adopcién empre-
sarial de pagos cripto

Para inversionistas:

el juego cambidé

Los inversionistas institu-
cionales que esperaban en
la banca ahora tienen luz
verde. Esto podria resultar

en mayor liquidez, precios
mds estables y, paraddjica-
mente, mayor volatilidad

a corto plazo, mientras los
mercados se ajustan a la
nueva realidad.

En definitiva, la Ley
GENIUS no es perfecta, pero
es un paso gigante hacia un
futuro donde las criptomo-
nedas no son el equivalente
financiero del Salvaje Oes-
te. Con Bo Hines coordinan-
do la implementacién desde
su posicién estratégica,

EE. UU. estd apostando
fuerte a que puede liderar
la revolucién cripto global
sin sacrificar la estabilidad
financiera.

Como dirian en Wall
Street: “En crypto we
trust, pero ahora también
tenemos regulaciones que
verificar”. El experimen-
to mds ambicioso de la
historia financiera moder-
na acaba de comenzar, y
todos tenemos asientos de
primera fila para ver cémo
se desarrolla.
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Una estipulacion interesante prohibe
a cualquier miembro del Congreso o
funcionario senior del poder ejecutivo
emitir productos stablecoin durante
su servicio publico. Traduccién: nada
de “CongresoCoin” o “SenateBucks”
mientras permanezcan en el cargo.

Implicaciones inmediatas:
el efecto dominé

1. 'Wall Street ya no puede ignorar
las criptos
Inversion institucional masiva:
con regulaciones claras, los gran-
des fondos de inversion, bancos
y corporaciones que antes veian
las criptos como “dinero de in-
ternet para nerds” ahora pueden
participar legalmente y sin miedo
a despertar en medio de una in-
vestigacion federal.

2. Adios, zona gris; hola, zona
verde
La ley cierra un vacio regulatorio
que existia desde hace afos. An-
tes, las empresas cripto operaban
en una zona legal gris, que era
como caminar por un campo mi-
nado con los ojos vendados. Ahora
tienen un mapa claro del terreno.

3. El dolar estadounidense saca
“musculo”
Con stablecoins respaldados por
dolares como estandar, EE. UU.
refuerza la posicién del dodlar
como moneda de reserva mundial.
Es como decir: “Pueden jugar con
criptos, pero van a hacerlo con
nuestras reglas y nuestro dinero”.

Implicaciones futuras: la
vision a largo plazo

Adopcién masiva y prediccion prac-
tica: con protecciones claras al consu-
midor y marcos regulatorios sélidos,
es probable que veamos stablecoins en
aplicaciones de pago cotidianas. Ima-
ginemos pagar nuestro café matutino

Aunque la Ley GENIUS se enfoca en
stablecoins, es parte de una estrategia
mds amplia, que incluye la, hasta el
momento trunca, Ley Clarity, y la creacién
de una Reserva Estratégica de Bitcoin,
mediante la cual la Administracién Trump
adquiriria bitcoins de manera agresiva,
para posicionarlos como el “oro digital” de
EE. UU,, que auln espera su concrecion.

José Luis Diaz Rivera

El autor ha participado en el
mercado financiero, bdsicamente
en el mercado de valores, desde
1983. Es graduado en curso
Diplomado en DEFl y Cripto en
Learning Heroes en Espaiia. Tiene
dos afios operando en el mercado
de criptomonedas, tanto spot
como stakey pools.

con un stablecoin tan estable como
un ddlar, pero tan rapido como un
mensaje de texto.

La “capital cripto del mundo”:
no es solo un eslogan

En declaraciones a la BBC, Trump
prometi6 hacer de EE. UU. la “capital
cripto del mundo”, y la Ley GENIUS

es el primer paso concreto. Con regu-
laciones claras, EE. UU. puede atraer
empresas cripto globales que antes
huian hacia jurisdicciones mas “ami-
gables”, pero menos estables.

Aunque la Ley GENIUS se enfoca
en stablecoins, es parte de una estra-
tegia mas amplia, que incluye la, hasta
el momento trunca, Ley Clarity, y la
creacion de una Reserva Estratégica
de bitcoin, mediante la cual la Admi-
nistraciéon Trump adquiriria Bitcoins
de manera agresiva para posicionarlos
como el “oro digital” para la nacién,
que aun espera su concrecion.

No obstante, al momento de la
aparicion de esta edicion, el primer
paso para la puesta en vigor de la Ley
GENIUS habra concluido, con la con-
sulta a la opinién publica convocada
por el Departamento del Tesoro, ya
que la norma exige la participaciéon
del ptblico para identificar métodos,
técnicas o estrategias innovadoras o
novedosas que las instituciones finan-
cieras reguladas utilizan, o podrian
utilizar, para detectar actividades ili-
citas, como el blanqueo de capitales
relacionado con activos digitales. @
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LA RENUNCIA DEL EX-
QUARTERBACK DE YALE
Y LA CONTINUIDAD DE LA
REVOLUCION CRIPTO

a renuncia de Bo Hines

como director ejecutivo

del White House Cryp-

to Council (Consejo de

Criptomonedas de la Casa
Blanca) el 9 de agosto tltimo marca
un punto de inflexién para la politi-
ca cripto estadounidense. No es una
ruptura abrupta, sino una transicién
planificada, en medio de negociaciones
legislativas criticas y de la implementa-
ci6én de una estrategia sin precedentes:
posicionar a Estados Unidos como lider
en activos digitales soberanos.

Durante su gestion, Hines, quien
asumio en diciembre del afio anterior,
fue percibido como un funcionario
de visién empresarial y pragmatismo
politico. Su enfoque buscé reducir la
friccién entre innovacién y regulacion.
“Servir en la administracién del presi-
dente Trump y trabajar junto a nuestro
brillante zar de la IA y las criptomone-
das, David Sacks, como director eje-
cutivo del Consejo de Criptomonedas
de la Casa Blanca ha sido un honor
inolvidable”, dijo Hines en una reciente
publicacién en X.

En este sentido, el vacio que deja el
ex mariscal de campo de Yale tras ocho
meses de gestion llega justo cuando el
Congreso se dispone a debatir la Ley
Clarity, el proyecto de 236 paginas que
pretende reorganizar el marco regula-
torio de los activos digitales, y busca
resolver la disputa de competencias
entre la Comision de Bolsa y Valores

POR GIORGIO ARTURI

Durante su
gestion, Hines,
quien asumio
en diciembre
del ano
anterior, fue
percibido como
un funcionario
de vision
empresarial y
pragmatismo
politico.

(SEC) y la Comisiéon de Comercio de
Futuros de Productos Basicos (CFTC),
otorgando a esta tltima mayor autori-
dad sobre los mercados spot (donde se

compran y venden criptomonedas para
su entrega y pago inmediato). Para la
industria, representa la posibilidad de
contar con una estructura mas flexible
y alineada con la velocidad del merca-
do; para sus detractores, podria afiadir
complejidad, en lugar de resolverla.

“Gran parte del trabajo
pesado ya se ha hecho”

Hines, quien particip6 en las primeras
fases de la elaboracion del proyecto de
Ley Clarity, asegur6, antes de partir,
que “gran parte del trabajo pesado ya
se ha hecho”, y que las bases para avan-
zar estan sentadas. La responsabilidad
de llevarla al Senado recae ahora en
Patrick Witt, su subdirector. Si bien
Witt es visto como un perfil técnico,
menos mediatico y mas orientado a
la ejecucion, su mandato interino in-
cluira, ademas, la tarea de consolidar
la Reserva Estratégica de Bitcoin,
una iniciativa que aspira a emular la
logica de la reserva de petroleo, pero
con un activo digital cuya volatilidad y
potencial geopolitico lo convierten en
un instrumento de doble filo.

No obstante, el momento es delica-
do. La GENIUS Act, ofrece el primer
marco federal para las stablecoins, pero
su implementacién atn depende de
la coordinacién entre las instituciones
mencionadas. En tanto, la Clarity Act,
que atn espera aprobacion con res-
paldo bipartidista, podria definir las
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reglas de juego para un mercado que
supera los 3 billones de ddlares y que,
hasta el momento, ha operado bajo
un crisol de normativas estatales y
disputas judiciales.

Especulaciones y flamante
nombramiento de Hines

Mds alld de las especulaciones, la
renuncia de Hines parece responder
alalogica de recambios de la Admi-
nistracién Trump, que busca mostrar
continuidad sin personalismos. De esta
forma, la Casa Blanca mantiene sus
planes y, con Witt al mando, apuesta
por una fase de implementacién, ya
que, para el ecosistema, el verdadero
examen vendra en los proximos me-
ses, cuando la Ley Clarity consiga el
visto bueno, si la Reserva Estratégica
de Bitcoin se convierte en una politi-
ca de Estado y si las stablecoins son
reguladas sin dilaciones.

B
-

Al cierre de esta edicién, Tether, la
empresa mas grande del ecosistema de
activos digitales, presenté USAT, su futura
stablecoin regulada y respaldada por déla-
res, junto con el anuncio y nombramiento
de Bo Hines como el director ejecutivo de
Tether USAT. La presentacion simultanea
del tokeny del director ejecutivo refleja el
compromiso de Tether de ofrecer una sta-
blecoin regulada por EE. UU. y respaldada
por dolares, con reservas transparentes,
una sélida gobernanza y el liderazgo es-
tadounidense desde el primer dia.

Cabe agregar que, como la stablecoin
mas utilizada en el mundo, el token de
Tether se ha convertido en la infraestruc-
tura que esta impulsando la economia de
activos digitales, con una capitalizacion de
mercado superior a los 169.000 millones
de dolres y con un volumen de transac-
ciones diarias que supera, incluso, a los
gigantes tradicionales del sector de pagos,
como las principales companias de tarjetas

de crédito y remesas. @
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Al cierre de esta
edicion, Tether
presento USAT,
su préxima
stablecoin regulada
y respaldada por
délares, junto
con el anuncioy
nombramiento
de Bo Hines como
futuro cko.
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BRANDVOICE

Conoce las vibrantes e inolvidables
experiencias que tu empresa puede crear en
el Hotel Pullman Lima San Isidro

El hotel de la cadena Pullman Hotels & Resorts ubicado en el corazén del centro
financiero ofrece desde pequenos board meetings hasta conferencias. Estos atributos
hacen del lugar un espacio Unico para lanzamiento de marcas, charlas exclusivas con
expertos y grandes eventos.

1 2025 serd un afio positivo para
el Hotel Pullman Lima San Isidro.
Asilo proyecta su directora comer-
cial y de marketing, Clavel Garibay, quien ve
un “dinamismo creciente” en el mercado de
eventos en Lima, impulsado en particular por
el buen desempeiio de la denominada indus-
tria “Mice” -siglas en inglés de “Meetings,
Incentives, Conferences and Exhibitions”.
En efecto, segun Garibay, la demanda de
dicha industria ha despegado recientemente
gracias al regreso de los viajes corporativos
internacionales, el interés de las empresas en
generar experiencias diferenciales para sus
equipos y clientes y la cada vez mas activa
agenda local cultural, de negocios y turismo.
“Este afio, la demanda ha aumentado espe-
cialmente en reuniones corporativas, lanza-
mientos de marca y celebraciones sociales”,
confirma y precisa que actualmente Pullman
Lima San Isidro ofrece un promedio de 15
eventos a medida por semana.

En su catalogo de reuniones, destacan

varias experiencias por las cuales marcas reco-
nocidas del mercado ya estan apostando. Entre
estas, Garibay menciona a Mente Bonita, Ellas
Internacional, Revista Forbes, Pert Sostenible y
Fundacion Peruana contra el Céncer.

;Qué formatos ya estan funcionando? Al res-
pecto, la ejecutiva explica que el mds casual son
los “Pullman Talks”, en el que un speaker tiene
la oportunidad de brindar un mensaje o dar una
charla a un publico reducido, mientras este tlti-
mo degusta un snack.

“Pullman Talks es una iniciativa que consis-
te en smalltalks de 45 minutos realizados en la
terraza del hotel, con invitados especiales que
abordan temas diversos —desde innovacién y li-
derazgo hasta arte, bienestar o gastronomia— en
un formato intimo y dindmico. Hemos organiza-
do Pullman Talks con ejecutivos, emprendedo-
res, artistas, escritores, generando espacios de
inspiracion y networking. Estan pensados para
un publico diverso que busca expandir horizon-
tes y conectar ideas en un entorno relajado y esti-
mulante”, detalla Garibay.

En segundo lugar, la directora destaca los
almuerzos corporativos, cuyo menu es adap-
tado a la necesidad de sus clientes y creado
por el chef de Residente Restaurante, espe-
cializado en cocina limefia. Ademas, Pullman
Lima San Isidro cuenta con seis salas de re-
uniones totalmente equipadas, dreas abiertas
y servicio especializado para atender desde
reuniones de hasta eventos de mds de 150
invitados.

Y eso no es todo. Por su versatil infraes-
tructura, Pullman Lima San Isidro puede or-
ganizar las reuniones en multiples espacios
como su terraza, patio abierto y amplias salas
insonorizadas y asi crear momentos exclusi-
vos. A ello se suma su ubicacion estratégica
en el distrito de San Isidro, el corazén del
centro financiero y corporativo limefio, un
espacio pujante donde confluyen el placer,
los viajes y los negocios. “Organizar un even-
to en San Isidro asegura conectividad, presti-
gio y practicidad para los asistentes”, remata
Garibay.
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LIFE - TRAVEL

Por Manuel Grajales

A la caza
de auroras

LAS TIERRAS SALVAJES DEL YUKON, EN CANADA, INVITAN A SEGUIR EL
TRAZO CAPRICHOSO E INOLVIDABLE DE LAS “LUCES DEL NORTE”.

bordo del school bus de YuSquatch Adven-

tures, en Yukon, la carretera despliega un

impresionante paisaje de rios y lagos de un

inimaginable color turquesa, trazados por un

espeso follaje de arboles que ya han adqui-
rido el melancélico tono dorado de la época. Mientras
tanto, una cancién que no alcanzo a identificar acentda la
nostalgia del instante.

Luego de cinco dias de recorrer este inmenso territorio,
el momento de decir adids se acerca. Asi, uno de los des-
tinos mas septentrionales del planeta se juega su ultima
carta paraconvencernos de que existen mil motivos para
volver a ese lugar que, debo aceptar, al principio miré con
escepticismo.

Un vuelo de Northern Air me llevé hasta White-
horse, la ciudad mas poblada del norte de Canada, en
busca de las auroras boreales. Era una tarde de miérco-
les, justo cuando el otofio daba sus primeras sefiales de
vida yun frio de cero grados centigrados de sensaciéon
térmica (al que no estoy acostumbrado), me recibi.
Pero lo que me esperaba en los siguientes dias fue un
golpe de imagenes que, a la distancia, atin no sé como
explicar.

Ya antes habia recurrido a la frase, un poco trillada, de
“vistas que te quitan la respiracion’, mas como una forma
de salir rapido de la descripcién, que como algo de lo cual
realmente estuviera convencido. Sin embargo, este territo-
rio salvaje me ensend su verdadero significado.

Para comprobarlo hice hiking en dos montaiias, y en la
segunda estuve a punto de abandonar la misién. Reco-
rri carreteras ala mitad de la madrugada e hice largas
travesias por la Alaska Highway. Vi conejos, venados,

alces, caballos salvajes, bihos cazando ardillas y hasta un
oso atravesando la carretera.

Pero los paisajes que este destino ofrece, simplemente,
se cuentan aparte. En mas de una ocasion abrigué la idea
que parecian una especie de green screen sobre el cual se
proyectan imagenes irreales. Las largas rutas por la carre-
tera admirando asombrosas cadenas montanosas con los
picos completamente nevados no me dejaran mentir.

MAS QUE UN CAPRICHO

Quienes llegan a Whitehorse, la capital de Yukoén, lo hacen
con una sola idea en la mente: ver auroras boreales, porque
este es uno de los mejores lugares del planeta para hacerlo.
Mi situacién no fue muy distinta. Pero dicen que las luces
del norte son caprichosas.

La realidad es que la explicacion cientifica es mucho
mas compleja. Tiene que concurrir una serie de fendéme-
nos dificiles de comprender para los pocos versados en el
tema (como son las perturbaciones en la magnetosfera),
ademas de ser favorecidos por factores climaticos para
poder ser vistas. Uno de ellos: cielos despejados, que en
mi caso fue, quiza, el mayor obstaculo para admirar en
toda su magnitud esa danza hipnéticade destellos verdes
en el cielo.

El primer intento de esta “caceria” lo realizamos
acompanados de Northern Tales. Ellos ofrecen un tour
en donde llevan a los asistentes a una especie de cabafas
en medio del bosque, y ahi aguardan en espera de ser
participes de este maravilloso espectaculo. Emily, una de
las copropietarias, nos cuenta que generalmente le piden
a las personas reservar el tour por al menos tres noches
para tener mas oportunidad de ver las auroras boreales.
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En el otoiio, los senderos

canadienses conducenariosy

lagos color turquesa que se abren

paso entre arboles que ya han

—_— adquirido el melancélico tono
dorado de laépoca.
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Aquel no fue el momento de encontrarme de
frente a ellas, aunque si abrigaba una ligera y afio-
rada esperanza. De acuerdo con las creencias de los
pueblos indigenas de las regiones en el norte del
planeta, las auroras boreales son los espiritus de
los seres queridos fallecidos que danzan en el cielo
para comunicarse con los vivos.

DEL ASOMBRO AL ESTREMECIMIENTO

Al comenzar el dia, Maria Alejandra, una mexicana
de La Paz, Baja California, recién llegada a esas
tierras, nos esperaba para lanzarnos a una aleccio-
nadora aventura y adentrarnos en las maravillas
naturales del Kluane National Park and Reserve,
declarado por la UNESCO Patrimonio de la Huma-
nidad en 1979, el cual ha sido hogar de las First Na-
tions (uno de los tres pueblos indigenas de Canada,
junto con los Inuits y los Métis).

Llegar ahi implica una travesia por la Alaska
Highway de mas de dos horas desde Whitehorse.
Solo escribirlo me resulta lejano, quiza porque
nunca imaginé que viajaria a un lugar que cruza el
Circulo Polar Artico.

Una parada en Kathleen Lake me hizo pensar que
tal vez era tiempo de darle una oportunidad a este
destino, pero fue tras una breve caminata al Rock
Glacier, cuando Yukon me golpe6 con toda su fuerza:
al descubrir las vistas hacia el lago y las montanas
que rodean un paisaje de matices oniricos.

No menos estremecedor fue encontrarnos en
Janes Juction con uno de los integrantes de las
First Nations, quien nos esperaba en Da Ku Cul-
tural Centre. Ahi, él nos explicé la rica historia
que abarca a este territorio y los pueblos origi-
narios de Champagne y Aishihik, asi como parte
de su experiencia personal al haber sido uno
de los nifnos que fueron llevados a las “escuelas
residenciales”, un programa creado en 1863 y
que permanecid hasta 1998. Un tragico legado
de un sistema que buscaba “asimilar” a los nifios
de estas Primeras Naciones en la sociedad euro-
canadiense, al educarlos en internados estatales
en donde se cometieron diversos abusos; tanto
que en 2008 el Gobierno canadiense emitio
una disculpa formal a los sobrevivientes de esas
instituciones.

Mount Logan Ecolodge nos recibi6 con ese sen-
timiento de profundizar con mayor detenimiento
sobre el lugar al que habiamos llegado. Se trata
de un acogedor espacio que bien podria redefinir
el concepto de “estar en medio de la nada”. Ahi

pasariamos las siguientes noches en espera de
cumplir la mision de ver auroras boreales.

Esta vez no tendriamos que aguardar en una
noche fria del otofio para ver si conseguiamos
admirarlas. Derek, un francés afincado en estas
tierras, seria nuestros ojos. El lodge ofrece la posi-
bilidad de que una persona del staff observe el cielo
y, sl aparecen, tocan la puerta de las habitaciones,
asi, los huéspedes pueden salir a admirarlas.

Fue entonces que me asalté una de mis pri-
meras dudas respecto a este fendmeno natural:
una vez que aparecen, ¢se mantienen durante
varios minutos, horas o solamente se dejan ver por
algunos segundos? ¢Qué pasaria si me tocaban
ala puerta en medio de la madrugada? ¢Tendria
tiempo de ponerme algo de ropa para salir a la
intemperie con temperaturas cercanas a los cero
grados centigrados? Ambas noches opté por dejar
acomodadas las prendas que me pondria en caso
de que algo asi ocurriera. Pero no pasé.

Sin embargo, Yukon y el Kluane National Park
and Reserve estaban por darme un segundo golpe
certero, directo al pecho, cuando en compaifiia
de Derek nos adentramos un poco mas en estas
tierras. Tras un breve hiking, nos detuvimos en lo
alto de una montana en Alsek Valley. Y el momento

BOREALE LODGE
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fue indescriptible. Tuve que alejarme un poco del resto

de mis acompaflantes para entender la sensaciéon que ese
lugar me producia; por un instante, incluso, senti como se
escucha el sonido del silencio.

HISTORIAS INAUDITAS
Mucho mas cerca de Whitehorse, Carcross es una
comunidad que se enorgullese de tener no solo el lago
maés fotografiado, sino también el desierto méas pequeno
del mundo. Fue ahi, en el Boréale Lodge, un pequefio
espacio de hospedaje con vistas impresionantes a las
montafas, en donde Sandra nos esperé. Ella es mexicana
(de Veracruz) que lleva mas de dos décadas en Yukén y
realiza un tour como parte de su propio proyecto Noma-
da Excursions. A bordo de su camioneta estabamos deci-
didos: era esa noche o nunca. El momento de regresar a
México se acercabay el cielo era el mas estrellado que he
visto en toda mi vida; no soy un experto en ello, pero casi
puedo asegurar que observé la Via Lactea.

Acompanados por la guia habia que hacer una auténtica
caceria de las luces del norte, asi nos dieron casi las tres de

Algunos tours en Yukoén sugieren
al menos tres noches para tener

muds oportunidad de ver las
auroras boreales.

la madrugada deambulando alrededor de un lago. Final-
mente, algunos destellos aparecieron, visibles, principal-
mente, con camaras de fotografia. Sandra nos explicaba
que existen diversos niveles de las auroras boreales, pero
son a partir del nivel 3 cuando se pueden ver a simple vis-
ta. No fue nuestro caso, excepto por algunos indicios.
Quiza Yukon lo postergd porque simplemente yo no
estaba preparado para que asestara su tercer golpe, que
estoy seguro me habria derribado, o, tal vez, porque ya

afioro un regreso a esas tierras salvajes del norte.
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VALLE DE UcCO

LA MAR DA LA
VUELTA AL MUNDO

PARA CELEBRAR 20 ANOS DE VIDA, DIEZ UBICACIONES INTERNACIONALES
DE LA MAR, EL CONCEPTO CULINARIO CREADO POR GASTON ACURIO, COCINAN
UNA EXPERIENCIA INOLVIDABLE.

a Mar alista su primera experiencia gastron6- Creado por Gaston Acurio, chef, restaurador, autor y
mica de alcance global. El restaurante limefio principal embajador de la cocina peruana en el mundo,
de Gastén Acurio lanza un menu degustacion “La Mar Around the World” honra la historia y el legado
denominado “La Mar Around the World” del primer restaurante de La Mar, establecido en Lima, a
en 10 ubicaciones internacionales de forma la vez que celebra la diversidad y el espiritu creativo de un
simultanea, que incluyen a Santiago (Chile), Washington, sello culinario que se abre paso con éxito en el mundo.
San Francisco y Miami (Estados Unidos), Bogota (Co- “Este menu es mas que una coleccion de recetas: es
lombia), Buenos Aires (Argentina), Doha (Qatar), Dubai un homenaje a las personas, lugares e historias que han

(Emiratos Arabes Unidos) y Madrid (Espana). marcado nuestro viaje de 20 afios”, afirma Gaston Acurio.
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PERUANA De
CANCER

Cada paciente
merece

Por eso, en la Fundacion Peruana de
Cancer acompafiamos a quienes llegan
de todo el Peru, dandoles un hogar de
esperanza en medio de la lucha.

Asi, nunca enfrentan el cancer solos.

Tu donacion lo hace posible.

Dona hoy. Juntos salvamos mas vidas.

Lady Marichin, 7 anos
Paciente oncoldgica de Loreto que albergamos
en FPC durante su tratamiento en Lima.

994-333-333 (D B / www.fpc.pe
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LaMar Around the World

El menu degustacidn, al detalle

Pesca Nikkéi Pesca del dia, crocante y servida con salsa nikkéi.

Mousse de chocolate Con base de cacao peruano y helado de

ldcuma.

Cebiche de pescado blanco Con leche de tigre de topinambur

y chips crocantes.
Causa de centollo En capas, con palta y salsa huancaina.

Arepa marina Mariscos con salsa nikkéi en una tradicional arepa

de maiz.

Chaufa aeropuerto Salteado peruano-chino con cerdo asado,

chorizo chino, quinua, arroz y tortilla de camarones.
Pulpo Brasa A la parrilla sobre puré de papa trufado.

Conchita Poderosa Con base de concha, erizo de mary palta en

emulsién de aceite de oliva.
Tiradito de atin Sellado con alioli nikkéi y maracuyd.

Nigiri Hamachi Cubierto con calamar crocante y salsa ponzu.

Y afiade: “Cada plato es una representacion de las tradi-
ciones y valores que forjan la esencia de nuestra cocina
peruana, interpretados a través de los ojos del chef que lo
cred. Todos juntos crean una vision colectiva de lo que es
mostrar la riqueza culinaria del Perti y su gastronomia en
el escenario mundial”.

EVOLUCION INTERNACIONAL

El ment presentado por el 20 aniversario de La Mar es
una declaratoria de identidad que condensa, al mismo
tiempo, la expansion internacional del concepto culinario
nacido en Lima y el saber culinario de los chefs al frente
de cada una de sus ubicaciones.

Han sido ellos quienes —en una iniciativa propia de la
cocina colaborativa que recorre el mundo para integrar
un ment digno de la ocasion— han revisado el inventario
gastronémico de sus restaurantes, asi como sus referen-
cias personales mas significativas, para elegir solo un
platillo y enriquecer una cita inusitada.

Tras vivir la experiencia “La Mar Around the World”,
cada comensal partira de la ubicacion elegida con un
sobre conmemorativo que incluye un mapa ilustrado que
hace un alto en cada una de las sedes de La Mar para
narrar la historia detras de cada receta servida, asi como
el mentd impreso de una experiencia destinada a ocupar
un espacio significativo en la memoria.
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EJECUTIVOS

FIRMES EN
LA ACCION,

iPOR LA
PATRIA'

LIMA

Centro de Convenciones
- San Borja

Av. de la Arqueologia 206

(Quién liderara
el futuro del Per1i?

En el afio previo a las elecciones, los candidatos presidenciales
responderan en CADE Ejecutivos a preguntas sobre los
grandes desafios nacionales:

& = B Y 9O
J6 Sk

Crecimiento g4y cacign Justicia Salud Seguridad
econémico

Lideres comprometidos con el futuro del pais se daran
cita en CADE Ejecutivos para escuchar, reflexionar y
aportar a la construccion de un Perd mejor.

Proximamente se daran a
conocer los lineamientos para la
participacion de los candidatos.

Participa en el bloque electoral de CADE Ejecutivos 2025.

MAS
Informacién
www.ipae.pe/cade-ejecutivos-2025 / cadeejecutivos@ipae.pe / 644 0552  #CADEejecutivos ACCION EMPRESARIAL
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